i"‘90

- R.T.T. ¢ L'application dans la circonscription des T.T. de

Bruxelles, pour les nécessités du service, de correspondants-ad-
joints nommés dans les limites d'une région unilingue, constitue
une infraction aux articles 38, § 4 et 21 88 2 et 5 des LoL.Cs
qui imposent un examen écrit, voire oral, concernant la connals-
sance de la deuxidme langie & des agents (astinés & un service
régional de Bruxelles-Capitale (10,113/I1/7 ~ 10.201/I1/P -

14.12.1978) .

P.2.T, : Chaque agent appartenant 4 un service local de Bruxelles-

Gapitale doit subir, avant sa nomination, un examen écrit concer-
nant la connaissance élémentaire de la deuxiéme langue ; s'il entre
on contact avec le public, l'intéressé sera subordonné a une
épreuve complémentaire ou un examen spécial concernant la conhais-
sance suffisante ou élémentaire de la seconde langue, appropriée

A la nature de la fonction & exercer. Liaffectation au bureau de
poste du palais de justice, de 10 fonctionnaires dont 3 seulement
ont satisfait aux examens prescrits, est contraire & l'article 21,

§ 2 des L.L.C. (493%/IL/P - 29.6.1978).

P.T.T. ¢ L'affectation dans les bureaux de poste de Bruxelles-
Gapitale, de personnel n'ayant pas satisfait aux exigences lin-
guistiques de 1lfarticle 21, § 2 des L.L.C. (281 guichets sur
400) constitue une infraction & la législation linguistigues

I1 appartient am Ministre des P.T.T. de prendre les mesures né-
cessaires en vue d'appliguer ladite législation de la maniére

la plus stricte (4977/IT/P - 16.3.1978).

~ Ministére des Tinances : Les agents des bureaux de perception des
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contributions directes & Bruxelles-Capitale sont tenus, s'ils
entrent en contact avec le public, de fournir la preuve de leur
connaissance &crite et orale de la deuxidme langue. Le fait
g'un caissier du hime bureau & Anderlecht ignore le néerlandais,
constitue une violation les L.L.C.

Ministére des Finances : Le bureau de contrdle des contributions
E-gﬁﬁaéﬁﬁééﬁwégE_ﬁﬂnéérvice local de Bruxelles-Capitale. Dans
ses rapports avec un particulier, un service de l'espéce emploie
1a langue de ce dernier, quand celle-ci est le néerlandais ou le
frangais.

Parmi les 15 personnes travaillant dans ce bureau, 3 seulement
ont satisfait aux examens prescrits sur 1a connaissance de la
seconde langue, & savoir 1°examen crit prévu a l'larticle 21,82
des L.L.C. et Ll'examen oral prévu a l'article 21, § 5 pour ceux
qui entrent en contact avec le public. Le Ministre des Finances
ost invité & remédier incessammenticette situation (4o34/11/P -

1.6.1978) .

Ministére des Communications : TLa C.P.C.L. a toujours estimé que
{Tariiole 21, 87, deux premiers alinéas, concernant la répartition
3 parité du personnel entre les deux groupes linguistiques,n’était
pas applicable aux services régionaux visés aux articles 35 § 1

et 38 § 4 des L.L.C. Ces agents doivent néanmoins prouver leurs
connaissances linguistigues, comme prévu a l'article 21,882, et 5

(4667/IT/P - 7+9.1978).
o/o



BQ
1‘0

50.

Services locaux : communes ot C.P.A.S.

- Avis au public.

Commune de Molenbeek-St.-~Jean : Le plan de la commune de Molen-
qui ne ressemblent que vaguement & celles de la commune concernée,
ne peut créer de onfusion entre la firme et la commune. Le fait
que les noms des rues ne soient mentionnés gqu'en francais,ne

peut &tre reproché a la commune (10.033/II/P ~ 21.9.1978).

2.~ Rapports avec les particuliers.

Ville de Bruxelles : Des cartes de service, adressée par le
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inscrit comme néerlandophone dans les registres de la population
et sur les listes électorales, doivent &tre établies en néer-
landais. Que la mé&me habitation ait été occupée, il y a trente
ans, par un Irancophone et que ce fait ait &té é&tabli lors d'une
enquéte faite & 1'époque, ne décharge pas la ville de 1l'obliga-
tion d'examiner quelle est la langue du propriétaire aetuel

(10.085/11/P - 29.6.1978),

Commune d'Uccle : L'émission télévisée "Jeux sans Frontiéres"

de la R.T.B., organisée le 27.7.1977 avec la eollaboration de la
commune d'Uccle et lors de laquelle 1'équipe n'a étéprésentée
qu'en frangais, tandis que des panneaux établis en francais
étaient visibles & 1'écran, ne peut 8tre considérée eomme étant
contraire 2 la loi, puisqu’il ne s'agissait pas d'avis et eom-

munications au public au sens des L.L.C. (4824/TI/P - 25.5.1978).

ggggggg_ﬁlzgg}}gg : Des formulaires,établis dans la langue du
demandeur, doivent 8tre immédiatement disponibles. Quant &

leur présentation, les deux langues doivent &tre placées sur un
pied de stricte égalité, ce qui n'était pas le ca=m 3 Ixelles ol
les formulaires de demande de-concession de eaveau &tait imprimées

en frangeis et stencilée en nésrlandais (10.249/TI/Ple 7.12.1978),
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St.lambert d'une convoeation au eentre de reerutement ne peut se
faire en frangais si 1'intéressé est inscrit comme néerlandophone,
tant dans les regiotres de la population que sur les listes &lee-
torales et celles de la milice. Que l'erreur initiale ait &té
rectifiée au eentre de recrutement ne décharge pas la commune

de sa prepre responsabilité (4902/II/P - 27.4.1978).
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5.~ Situation du personnel.

a. Répartition des emplois entre les deux groupes linguistiques:

En ce qul corcerne les administrations des communes
et celles des personnes publiques subordonnées aux communes, les
emplois égaux ou supériecurs & celui de chef de division devaient,
conformément & l'article 21, § 7, 2éme alinéa des L.L.C,, &tre occu-
pés en nombre égal par des fonctionnairves appartensnt & ltun et a
l'autre groupe linguistique, a partir du ler septembre 1973.

Les deux tableaux ci-aprés reflétent, respectivement
par commune et par C.P.A.8.,la situation de la répartition linguis-
tique des emplois & partir du grade de chef de division, en date
du 31 décembre 1997.

Le tableau des C.P.A.S. ne comprennent pas les médecins.
Le nombre des médecins affectés 3 des C.P.A.S. figurent au troisiéme
tableau.

Les trois tableaux ont été “établis sur base de sta-
tistigques que la C.P.C.L. re¢oit tous les trois mois des services
intéressés.

TAELEAU TI.

Services des administrations communales de Bruxelles-Capitale.

Communes Cadre F N F.surnombre(l) | Vacant
ou hoxs cadre
1. Anderlecht %6 17 16 - 3
2. Bruxelles 115 56 56 12 3
3. Ixelles 42 18 19 13 5
L. Btterbeek 22 9 10 3 3
5. BEvere 10 - 1
6. Ganshoren 9 3 1 1
7. Jette 21 11 10 1 -
8°.Koekelberg 7 - -
9. Auderghem 10 5 1 -
.0. Schaerbeek L2 19 1.8 b 5
1, Berchem-St.-Agathe 8 5 3 = -
12, St.-Gilles 24 12 11 1 1
13. Molenbeok~St.~Jean 24 11 10 5 3
14, Yt.-Josse-ten-Noode 14 7 7 2 -
15. Woluwe~St.-Lambert 22 10 10 - 2
16. Woluwe-St.-Pierre 12 b 6 3 2
17. Uccle 29 15 1h 6 -
{18. Forest 20 3 9 2 3
{290 Vot awmenl iRt Fafart 10 % 2 2 ]
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TABLEAU IT.

C.P.A-5. de Bruxelles~Capitale

Communes I N ¥, surnombre (1)
ou _hors cadre
1. Anderlecht 7 6 2
2. Bruxelles 18 17 10
3. Ixelles b 2 2
4, Etterbeek % 3 -
5. Bvere 1 1 -
6. Ganshoren 1 1 -
7. Jette 3 3 -
8. Koekelberg 2 1 -
9. Auderghem 2 - -
10. Schaerbeek L 4 -
11. Berchem-8te.-Agathe 1 1 -
12. St. Gilles 3 3 -
1%3. Molenbeek-St.-Jean 3 3 1
14. 8t. Josse~ten-Noode 3 2 -
15. Woluwe-St.-Lambert 4 % -
16. Woluwe-St.-Pierre 2 2 -
17. Ucecle 2 2 -

(1) Fonctionnaires francophones nommés en surnombre en application de l'article 7
de 1'A.R. du 30 novembre 1966 portant des mesures de sauvegarde des droits
acquis en faveur des agents qui étaient attachés, au ler septembre 1963 aux
services locaux et régionaux établis dans Bruxelles-Capitale (VI).
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TABLEAU IIT

Médecins affectés aux hépitaux des C.P.A.S5. de Bruxelles-Capitale.

1. Anderlecht 56 T 9 N
2. Bruxelles 297 F 123 N
3. Ixelles 70 T 6N
4, Etterbeek 37 F %N
5. Schaerbeek 59 F 12 N
6. St.-Gilles 10 ¥ 5N

Les Co.P.A.S. ne disposent pas d'un nombre suffisant
dtéléments pour opérer la ventilation entre les médecins exergant leurs
fonctions & temps plein et ceux les exercant a temps partiel. En
outre, le mode de recrutement peut différer selon le cas. Les derniers
chiffres sont dds lors 4 considérer avec les réserves nécessaires.

B. Recrutement et effectifs dang les emplois en-dessous de celui de
chef de division (rang 10).

Lfarticle 21, § 7, ler alinéa des L.L.C. dispose que
les administrations communales et celles des personnes publiques
subordonnées aux communes doivent répartir entre les deux groupes
linguistiques, 50 % au moins des emplois 4 conférer.

Ced 25 % ne sont pas & calculer sur ltensemble de la
hiérarchie ou par recrutement, mais doivent &tre suivis par grade
ot sur liensemble de tous les recrutements depuis le ler septembre 1963,

Ne tombent pas sous 1l'application de l'article 21,87,
ler alinéa :

- les emplois i conférer par voie de promotion ; la plupart des em-
plois du ran; 10 existant dans les administrations communales et
lesC.P.A.8., sont conférés par voie de promotion (p. ex. chef de
bureau) ;

- les emploit & conférer auprés d'organismes dont l'activité culturelle
niintéress qu'un seul groupe (application de 1l'article 22,L.L.C.);

-~ les collgorateurs privés, fondés de pouvoirs ou experts (applica-
tion de ‘article 50 L.L.C.).
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- Quant 4 1'application au prescrit de 1'article 21, §7,
ler plinéa, la situation au rang 10 se prégentait comme suit le
70 ‘septembre 1978,

fs”aés administrations communales de Bruxelles~Capitales

L
TR

\n!Communes P N
1. Anderlechfk\_ 15 10. f
2. Bruxelles “-\ 9 2
3. Ixelles ' 2 -
L, Etterbeek - -
5. Bvere 1 1
6. Ganshoren 2 2
7. Jette ' 2 2
8. Koekelberg - -
9, Auderghem - -
10. Schaerbeck - -
11. Berchem-Ste.-Agathe 1 2
12, Bt.~-Gilles - -
1.3. Molenbeek-St.-Jean 3 2
14, St.-~Josse-ten-Noode - -
15. Woluwe-St.-Lambert 3 -
16. Woluwe-St.-Pierre 3 -
17. Uccle - -
18. Forest - -
19. Watermael-Boitsfort - -
L

I1 regsort de ce tableaun

- qu'il n'y a pas d'emplois de recrutement du rang 10 dans les 8 ad-
ministrations communales

- que dans les aéministrations de Bruxelles, Woluwe-St.-Lambert et
Voluwe-8t.~Pierre, le premier recrutement 4 venlir devra se faire
dans le groupe de langue néerlandaige :»
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Communes F N

1. Astgerlecht 15 5
2. Bru#élles 270 89
3. Ixelléég\ h _ -
b, Etterbeeﬁ\\ _ 13 -
5. Bvere - - -
6. Ganshoren ' - -
7. dJette 1 1
8. Koekelberg ' - -
9. Auderghem - -
10. Schaerbeek X 12 2
11. Berchem-Ste.-Agathe 1 -
12; St.-Gilles 15 7
1%. Molenbeek-St.-Jean - -
14, S$t.-Josse-ten-Noode 5 2
15. Yoluwe~St.-Lambert ' - -
16. Woluwe-St.-Pierre - -
17. Uccle - L
18. Forest - -
19. Vatermael-Boitsfort - -

T1 ressort de ce tatleau :

~ qu'il n'y a pas d'emplois de recrutement du rang 10 dans les
10 D.RP.A.8.

- gque trois organismes (Ixelles, Etterbesk et Schaerbeek) gui gérent
des C.iniques, ne sont pas en régle en ce qui concerne le prescrit
de liarticle 21, & 7, ler alinéa. & 1lforigine se trouve le probléme
bien csnnu des médecins.
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Lo.o Gontrbdle exercé par le Vice~Gouverneur sur des gsrvices locaux
et réglonaux.

2

g Ty Le Commissaire du Gouvernement pour la Capitale du Royaume,
“Tuvlce—G@gverneur de la province de Brabant, a fourni les données sta-
© tistiques suivantes au sujet de l'exerc:ce de la tutelle en mabtiére
' d’appllca%ion des lois linguistiques & l'asgglomération de Bruxelles
et dans les" §erV1ces des communes et des C.P.4.8. dans la région lin-
guistigue de ﬁ;‘uxelles-~0ap1tale°

Le céptrole spécial du Vice-Gouverneur est prévu & 1liar-
ticle 65 des L.L.C. et par l'arrdté royal du 13 janvier 1964 déter-
minant les attributions du Vice-Gouverneur de la province de Brabant
(M.B. 25 février 1964).

Nombre dtlarrétés de suspension, pris par le Vice-Gouverneur
ad l'égard de délibérations :

de 1l'agplomération de Bruxelles 17
dtautorités communales 60
de C.P.A.8. 63

Total 140

La plupart de ces arrétés de suspension &talent fondés
sur la méconnaissance de dispositions de l'article 21 des L.L.C.,
notamment en 1'absence d'un examen écrit lors de la nomination ou de
la de51gﬁation d'agents desdits services (art. 21, §2), en l'absence
d*une épreuve orale complémentaire, & subir par ceux qui sont en con-
tact avec le public (art. 2L, § 5) ou en l'absence de 1'examen &crit
imposé aux titulaires d'une fonctlon gui les rend responsables vis-
ad-vis de l'autorité du maintien de 1'unité de jurisprudence ou de
gestion du service dont la heute direction leur est confiée (ar-
ticle 2L, § 4).

Gertaine arrétés ont &té pris pour violation de l'ar-
ticle 21, § 7, du fait qu'il avait été omis, lors du recrutement, de
répartir 50 % des emplois & conférer & parité entre les deux groupes
linguistiques (ler alinéa) ou encore du fait gue la régle de la pa-
rité faisant 1l'objet du 28me alinéa dudit paragraphe n'avait pas été
respectée.

Les arrBtés en cause ont été suivis de 75 arré&tés dlannu-
lation, pris sur la proposition des Ministres compétenis. Dans 30 cas,
les Ministres ont décidé de ne pas poursuivre l'annulation. Dans
6 cas, l'autorité locale ou celle de l'agglomération; nfont pas pris
acte de 1l'arrété du ¥ice-gouverneur, empéchant ainsi la procédure
d'achever son cours. Dans 12 cas les personunes concernées ont satis-
fait ultéricurement aux examens prescrits. Dans 11 cas le Conseil ou
le Collége a révoqué la délibération suspendu. Dans 5 cas la délibé-
ration est devenue exécutable par 1l'écoulement du délai légalement
prescrit. Finalement, 11 arrétés de suspension sont restés sans suite
au 31 décembre 1978.

oS
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IV. Communes & régime spécial.
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(Ao Avis au public.

Goﬁ@une de Kraainem : L'apposition de panneasux de signalisation
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bilingnes par une commune & régime spéeial (Kraainem) sur le
territoire d'une commune appartenant 4 la région homogéne de
langue néerlandaise, constitue une infraction a l'article 11,81
des L.L.G. gui prescrit 1l'emploi exclusif de la langue de la

région (10:050/II/P - 1.6.1978).

Commune de Fourons : Les modes d'emploi sur les appareils extinc-
fours sont des communications au public et destinées au personnel.
Dans les communes & facilités, une telle communication doit &tre

r&digée en frangais et en néerlandais (4674 /I1/P ~ 25.5.1978).

Province du Limbourg : Le service provincial de 1l'enseignement .
5L un service centralisé de la province du Limbourg dont Ltacti-
vité s'étend 4 l'ensemble de la province, ce incluses les communes
soumises & un régime spécial (Fourons) et il constitue donc un
sérvice régional au sens de l'article 34, §l,a des L.L.C.

Les communications au public doivent se faire dans la ou les
1langue(s) imposée(s) aux services locaux de la commune de son
sidge - Hasselt - donc exclusivement en néerlandais.

Dans 1'avis 1868 du 5.10.1967, il était dé&ja avancé, et confirmé
maintenant, que les avis et communications adressés au public
dans les sutres communes du ressort (autres que celles du gidge)
suivent le régime linguistique imposé en la matiére aux services
locaux de ces communes. Tenant compte du régime Llinguistique
dans la commune de Fourons, les avis du service provincial de
1tenseignement devraient &tre bilingues pour cette commune. La
communication litigieuse n'avait cependant trait gu'a 1l'enseigne-
ment provincial du Limbourg, exclusivement organisé en langue
néerlandaise ; étant donné gue le service adressait la communi-
cation en principe et par destination au groupe linguistique
néerlandais et qu'til fallait éviter 1'impression que l'enseigne~
ment en question est organisé dans les deux langues, il n'étalt
pas tenu de la rédiger dans les deux langues (10.169/I1/P -
23,11.1978).

Crédit Communal de Belgique : Les communications faites aux ha-
bitants d'une commune de ia frontidre linguistique, en 1'occur-
rence la commune de Fourons, sous Torme d'imprimée, non indivi-
dualisés, distribués selon un systéme "toutes boites™ que ce
soit par l'entremise de la Régie des Postes ou par tout autre
moyen, doivent &tre rédigées en francais et en néerlandais.

Une telle communication s'adresse en somme & 1l'ensemble de la
population et ne se différencie pas dans son essence du procédé

de l'affichage (10.187/II/P -~ 23.11.1978).

of
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- Crédit Communal de Belgique : Conformément & l'article 11, §2 des
1.0.C., dans 1es communes de la frontiére linguistique, les avis
et communications, destinés au public sont rédigés en frangais et
en néerlandais.

Le Crédit Communal de Belgique agit contrairement a la disposition
légale préeitée, lorsque cette institution fait afficher 4 Comines
des affiches unilingues frangais "Astera", méme par 1'intermé-

diaire d'un tiers (10.219/II/P ~ 30.11.1978).

B. Rapports avec des particuliers.

- P.T.T., : Dans les communes périphérigques, les services locaux
GFilisent dans leurs rapports avec un particulier, la langue que
1'intéressé utilise quand celle-ci est le frangais ou le néer-
landais. Un avis concernant 1'acquittement dfun asbonnement &
deux journaux néeriandophones, & déposer par le facteur, doit &tre

rédigé en néerlandais (4612/I1/P - 13.4.1978).
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fiscale rédigée en frangais, aux habitants francophones des. "
communes périphériques, en l'occurrence la commune de Linkebeek
(10.090/II/FP - 29.6.1978),

- Commune &'Enghien : Une convocation &lectorale constitue un rapport
onire 1ladministration locale et un particulier. Aux termes de
Tlarticle 12, al. 3 des L.L.C. dans les communes de la frontiére
linguistique (Bughien), une telle lettre doit &tre éteblie dans
ls langue du particulier.

Une convocation électorale, établie au recto en frangais et au
verso en néderlandais, est contraire & la disposition précitée des

ToL.C. (4819/II/P -~ 25.5.1978).

- Commune de Comines : L'organisation matérielle du recensement
agricoic et horticole est faite par 1'Institut National des Sta-
tistigques. DLes formulaires ad hoec, émanant d'une autorité cen-
trale restée sans contact direct avets les particuliers, devaient
8tre rédigés dans la langue de 1la région, donc a Comines en fran-
cais conformément aux articles 40 et 11, §L des L.L.C. Ces for-
muleires, portant déjd le nom des intéressés, ont &té envoyés
dans leur ensemble & 1'administration communale.

11 ressat des dispositions de 1'arrdté royal du 18.8.1977, oqui
organise le recensement en cause, que 1'autorité communale devait
agir en tant qu'intermédiaire et que ses représentants devaient
entrer en contact direct avec les particuliers, gqui devaient
signer les déclarations en certifiant 1'exactitude. Etant donné
qu'il s'agissait d'une commune & régime spécial, les formulaires
devaient &tre rédigés en néerlandais si le particulier emn formu~
lait le désir (4799/1L/P -~ 30.11.1978).
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- Ministére des Communications : TLes.déclarations dtachat & trans-
~=iIre aux fapricants, réparateurs et vendeurs-dlappareils récep-
teur de radiodiffusion, tombent intégralement sous 1'application
de l'article 52 d&s L.L.C., aussi bien en ce qui concerne la partie .-
destinde au vendeur gu'en ce qui concerne. la partie & compléter,

3 dater et a signer par l'acheteur.

Les droits d'un habitant d'une commune a régime spécial, en 1l'oc-
currence Rhode-St.~Gendse, sont garantis. Dans une telle commune,
1la déclaration dfachat doit comporter deux volets dont celui
destiné & &tre vempli par le vendeur sera, en application de l'lar-
ticle 52, &tabli dans la lengue de la région et 1llautre destiné

3 dtre complété et signé par llacheteur, sera &tabli dans la langue

choigie par ce dernier. Stii v a lieu, l'acheteur devra pouvolr

disposer d'un volet séparé (4956/11/P - 27.411978) .

C. Connaissances linguistigues du_personnel.

- Ministére des Finances : Un service local, situé dans une commune
3 Tépime special, doit utiliser celle des deux langues dont le
particulier en cause & fait usage. Le personnsl employé dans un
tel service, gui entre en contact avec 1le public, doit avoir
fourni la preuve de la connaissance suffisante ou élémentaire de

1a seconde langue (4920/1L/P - 9.2.1978).

V. Région de langue allemande.

A. Avis aw public.

- Migiggéggugggﬂgggzagg_Publics : Le VService des Barrages' du
finlstsre des Travaux Pubiics est un service régional au sens Ge
1tarticle 36, §1 des L.L.C. :

Dans les avis adressés directement au public, le service doit utie
"~ iser la langue imposée aux services locaux.

Un pannean, rédigé exclusivement en frangais sur le barrage 4d'EBupen
avec la mention : "Ministdére des Travaux Publics ~ Administrations
des Voies hydrauliques - Service des Barrages! est contraire a
1tarticle 11, §1, al. 1 des .L.L.C. (4814/1I/P - 6.10.1978).

- Ministére des Travaux Publics : La "Régie des BAtiments - Direction
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de Tidge est un service régional au sens de l'article 36, § 1 des
1,.5.0. dont 1'activité s'étend & des communes de la région de
langue allemande et de la région Ge langue frangaise. En matiére
dfavis au public, ce sorvice est soumis & Ll'article 34, 81. Les
avis au public doivent &tre rédigés dans la langue des gervices
locauXs

T,a mention unilingue & la maison forestidre & Ternell dg "Minis-
tire des Traveux Publics - Eupen Ternell - Maison Forestiére et
hangar - Régle des Bitimenta" est contraire & l'article 11,82,
al. 1 des L.L.C. (4812/I1/P - 6.10.1978)-
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- Mlnlstere_gggagigg§g§_gg§%zgg : La Régie des Batlments a Liége

de 1'article 3¢, § 1 des L.L.C. dont l'activité s'étend & des
communes de plusieurs régions linguistiques.

Pour les avis su public, le service doit utiliser la ou les lan~
pue{s) imposée(s) en la matidre aux service locaux de son siége
(article 34, § 1) ,donc en francais. Une application stricte

méne cependart a des situations qui se heurtent 4 1'&conomie gé-
nérzle de la loi, comme p.ex. L'emploi de langues étrangéres & la
région ; c'est la raison pour laguelle il faut se baser sur
llesprit de¢ l'article 11, § 2, al. 1.

Une mentior unilingue francaise "Régie des Bitiments -~ Bupen -~
Poste™ sur le nouveau bureau des postes d'EBupen est fautive :
le toxte loit &tre rédigé en allemand et en frangais (486L/11/P-

23,%.1978 3 voir également 4814/11/P - 6.10.1978).

Ministérs des Travaux Pg@%&gg 2 Un service régional, dont l'acti=-
vit& sfirritorale s'étend 4 une région linguistique non-homogéne,
en 1'orcurrence la région de langue allemande, est soumis, pour
les svis et communications au public, & l'article 34, 1° des
LoLie(esCeaod. ils doivent 8tre rédigés dans la langue des services
locaix ol l'avis ou la communication est apposé (4731/1I1/P,
L83t/11/P, 4835/11/P, 4836/11/P, 4863/IT/P, 10.116/II/P -

22 $.1978).

h{glggggg_gg§_§5§§g§§§=: L'écusson portant la mention "Douane!
ipposé sur l'uniforme des douasniers du poste de Hauset~KSpfchen!,
;st un avis ou une communication au public.

ja mention doit &tre rédigfe en allemand et en frangais

10.1131/II/P - 14.9,1978),

Ministére des Finances : Un avis rédigé en allemand & la demande
d"nn service régional, er 1'occurrence le Comité d'Acquisition
d'Immeubles de Liége, repris dans un journal germanophone doit
rentionner comme nom de la commune "Kelmis™ et non pas "La Cala-
aine' et comme nom de rue "Steinkaulsirasse" et non pas "rue de la
Carriére', ceci eonformément & l'article 11, § 2 des L.L.C.

(10.,2112/11/P - 14.9.1978),

Ministére de 1'Education Nationale (F) : La direction provinciale
de Tilge du "Fonds des BAtiments scolaires de 1'Btat et Fonds des
Batimsnts scolaires provinciaux et communaux!" dont 1l'activité
s'étend 4 la province de Liége, est un service régional au sens
de 1'article 36, § 1 des L.L.C. ; en ce qui concerne legavis et
communications au public,le service est soumis aux dispositions
de 1'article 3%, § 1. Les avis au public doivent &tre rédigés
dans _.a langue des services locauxe

La meantion unilingue sur le nouveau bAtiment de l'athenée &
Eupen, du Ministére de 1'Education Nationale - Fonds des Construec—
tions scolaires, est contraire & llarticle 11, § 2, al. 1 des

L.L.C. (4813/11/P - 6.10.1978).

o/ e
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- Ministére de la Santé Publique : En application de 1l'article 46
des TITI0- " Ies avis et communications au public, émanant de ser-
vices centraux, sont rédigés en frangais et en néerlandais,et
pas en allemand. Des avis et communications en allemand ne doi~
vent pas obligatoirement &tre insérés au Moniteur Belges
11 serait cependant souhaitable, lorsque c'est dans Ltintérét
de la population germanophone, que de %tels avis soient également
repris en allemand au Moniteur, ce qui est d'ailleurs souvent

le cas (10.052/I1/P - 14.9.1978).

—~ P.,T.T. : Dans les communes de la région de langue allemande,les
avis, communications et formulaires destinées au public, sont
&tablis en allemand et en frangais (article 11 § 2 des L.L.Co)o
Lo Lloi ne contient aucune disposition explicite quant & la forme.
Ta G.P.C.L. estime qu'il est souhaitable de mentionner d'abord la
langue qui, légalement, est & considérer comme &tant la langue
principale. Toutefois, il convient &4 cet égard de tenir compte
des habitudes en matiére de lecture et des exigences sociales en

natisre de 1llemploi des langues (4894/IT/P - 23.3.1978).

- Ville d'Eupen : En région de langue allemande, les avis et com-
munications au public doivent &tre rédigés en allemand et en
francais (article 11, § 2 des LoL.Co)o
TLa mention VAthénée royal d'Eupen" apposée en lettres de bronze
sur le bAtiment scolaire, forme un ensemble architectural qui date
dtavant l'entrée en vigueur de la loi du 2.8.1963.

Une telle mention peut &tre maintenue mais il appartient aux
autorités scolaires de placer un pauneau rédigé en langne alle-
mande. Le fait que, -en égard & l'effet esthétique, 1'égalité de
présentation dans les deux langues ne solt pas respectée, est en
1loccurrence d'une importance secondaire (4893/I1/P ~ 14.12.1978).

- Commune de Buttgenbach : Dans les services locaux de la région
de Tangue allemande, les avis et communications au- public doivent
Stre rédigés en allemand et en francais (article 11, § 1 des
L.L.Codo
La mention unilingue frangaise "Coumune de Buttgenbach, sur un
camion communal, est contralre & cette disposition légale

(4866/TL/P - 14.9.1978}).

B. Rapports avec des particuliers.

~ Ministére des Finances i Conformément aux articles 12, alinéas 1
de Lengeler, qui est un service local, doit pouvoir répondre
en allemand & un particulier qui demande l'emploi de cette

~ langue (10.248/1T1/P - 14.12.1978).
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- ¥E§E§E9£9_§9§“g§§§§99§ : Une quittance a délivrer par un poste de
doit Btre établi en allemand ou en frangals au choix de 1l'intéressé.
L'emploi de formulaires frangais -néerlandais ne peut &tre légi-
timé en invoquant la face majeure (10.070/I1/P -~ 14.12.1978).

- S K. C_@« ; Le bufeau ”Llége - Entrepots" congtitue un service
linguistiques. Dans ses rapports avec un particulier, le service
emploie la langue imposée en la matiére aux services locaux de
la commune ol 1'intéressé habite. En accusé de réception, a
envoyer & un habitant de Sankt-Vith, doit &tre &tabli en allemand
(4811/11/P -~ 23.3.1978)

- Commune de Raeren : Un formulaire intégralement individualisé par
Tz mention de Lla qualité de 1'intéressé et de l'objet, constitue
un rapport entre le pouvoir public et le particulier.
L'introduction d'une demande de permis de réouverture d'une
sablidre, établie en allemand et é&manant d'un habitant de la ré-
gion de langue allemande, oblige la commune de Raeren & envoyer
4 ltintéressé un formulaire établi exclusivement en allemand

(4730/I1/P - 6.10.1978).

- EEE@E§9¢§§_8§9£§E : L'env01 par la commune de Raeren d un aver-
1terticle 14, § 3 des L.L.C., si la partie imprimée est exclusi-
vement établie en frangais, alors qu'elle est complétée en deux
langues (F - A). Le r8le des contributions est un acte authen-
tique, mais ses exbraits ne présentent pas le méme caractére ;
un extvait de l'espéce, a envoyer & un particulier, doit &tre
ttabli en allemand ou, sur demande, en frangais (10.142/II/P -
19.10,1978) .

- Communes de St.-Vith et de Thommen : Toub service local de la ré-
autorisations a4 délivrer & un particulier, en allemand ou en fran-
cais suivant la langue des intéressés (article 14, § 3 des L.L.C.)o
Ltemploi de formulaires bilingues concernant les extraits dlactes
de 1'Btat-Civil est contraire a cette disposition légale. De for-
mulaires recto-verso sont admissibles (4882/T1/P - 12/10/1978).

- Fonds de Sécurité Boclale des auvriers de la construction

——.-.P--_._...._..,_.........‘-,.-u—u__u____._.qnmn—p_.,_mm—m_..__.=_.=........-nn-—._.=_u-.=.

un service au sens de l'article 1 § 1, 2° des Li.L.C., dont l'tac-
tivité s'étend & tout le pays. Dans les rapports avec les par-
ticuliers, les formulaires doivent &tre &établis dans celle des
trois langues dont 1'intéressé a demande 1l'usage (article 41,81
des L.L.C.). Des formulaires établies en trois langues doivent
4tre disponibles.

Une demande comportant des annexes d'une organisation syndicale
et d'une mutuelle, établies en frangais et émanant d'un habitant
de la région de langue allemande peuvent faire présumer le Fonds
que la langue chdsie est le frangais. Dans ce cas, la plainte
contre 1l'emploi de la langue francgaise n'est pas fondée
(4931/I1/P ~ 23.3.1978).

of
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-~ Fonds de sécurité d'existence du commerce dun Bois :
T2 correspondance entre le Fonds de sécurité d'existence du
Commerce du Bois et une entreprise privée de la région de langue
allemande est & considérer commm un rapport avec un particuiier.
Ecant donné que l'article 41, § 2 des L.L.C. ne fait pas mention
de la région de langue allemande, le Fonds doit s'adresser a la

firme dans la langue utilisée par cette derniére.

C. Rapports aves d'autres services.
~ Ministére de la Santé Publigue : Dans leurs rapports aved des
Services locaux de la région de langue allemande (Bullange) les
services centraux (Ministére de la Santé Publique) emploient la
la langue allemande.
Urne demande de renscignements établie en frauncais est contraire a

L'article 39, § 2 des L.L.C. (4884/11/P -~ 16.7.2.1978).

D. Connaissances linguistiques du personnel.
~ P.T.T. @ Lesg examens dentrée et de promotion dans un service local

— g -

01601558 1 des L.L.C.). 8i le candidat a fait des études dans
ute autre langue, il doit, au préslable, fournir la preuve de sz
connaissance de l'allemand, par un examen ad hoc.

Les notions de "recrutement! et de "nomination'" (article 12) dé-
signent tout nouvel apport de personnel, donc également le déta-
chement. La mutation d'un agent des postes francophone dans un
gervice local de la région de langue allemande, alors qu'il n'a
réussi que l'examen sur la connaissance allemande requise pour
la région de Malmédy et non pas sur la connaissance aspprofondie
de cette langue, constitue une violation des L.L.C.

(10.002/TT/P ~ 20.4.1978). -




TROISIEME PARTIE b

RAEEQRT PARTICULIER DE LA SECTION NEEBLALDAISE
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En 1978, la section néerlandaise s'est réunie 19 fois.
Ont &té& introduites, 101 plaintes, une demande d'avis et quatre deman-
des d'enquéte ~ celles~ci émanant des membres.

La section a émis 9% avis et a ¢ldturé trois enquédtes.
Le nombre est supérieur & celui des autres années.

Dans les limites des attributions lui conférées par
ltarticle 61, §5 des L.L.C., la section a veillé au respect des lois
sur l'emploi des langues en matiére administrative, ainsi qu'a celui
du décret du Conseil Culturel de la Communauté Culturelle néerlandaise
du 19 juillet 1979 réglant 1'emploi des langues en matiére de rela-
tions sociales entre employeurs et travailleurs, ainsi qu'en matiére
d'actes et de documents d'entreprise prescrits par la loi et les
réglements.

Un spercu statistique des activités des cing derniéres
années, donne le résultat suivant

affaires introduites avis
1974 31 1
1975 61 38
1976 114 55
1977 s 124 . 71
1978 106 93 + 3 (x)

Ci-aprés, est passée en revue la jurisprudence de la
section.

(x) Lécisions de classement de trois dossiers a défaut de griefs.
Douze des avis émis concernaient le respect du décret du Conseil
Culturel de la Communauté Culturelle Néerlandaise réglant 1'em~
ploi des lanpues en matiére d'actes et de documents dtentreprises,
prescrits par la lei et les réglements.
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A, Emploi des langues en matiére administrative.

T. Champ d'application des L.L.C.

ey s e o m e o i e ot o A e s s e e e

A. Services publics centraux et services centralisés de 1'Etat de
1'agglomération et de la communes

Commissaralt-général au Tourisue.
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Le Commissarait-Général au Tourisme est un service qui
relédve du Ministére des Communications; il tombe sous l'application
des Lo.L.Co (avis n°4455 du 11 avril 1978).

Ministere des Elnances - GContributions directes.
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Le Ministére des Finances, Administration des Contri-
butions Directes, taxes sur autos, est un service central qui tombe
sous les L.L.C. (aviz n°4729 dau 17/4/1978).

Administration des Mines - Ministdre des Affaires Economigques.
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L'administration fait partie du Ministére précité.
Son champ d'application s'étend & tout le pays (avis n°10.048 du
12 septembre 1978).

Office des Congés annuels.

B

L'Office des congés annuels est un organisme public
qui reléve du Ministére de la Prévoyance Socialej son siége est
établi & Bruxelles el son champ dlactivité s'étend & tout le pays
(avis n°10.149/IT/N du 17/101978).

La Caisse Générale d'Epargie . ot de Retraite est un
service public qui tombe sous 1l'application des lois linguistiques
(avis n°10.125/I1/N du 28 novembre 1978).

Société Nationale :des Chemlns de Fer Belges.

La S.N.C.B. et ses services régionaux tombent sous
1'application des lois linguistiques (avis n°®10.191 du 24 octobre
1978 et 10,145 du 12 septembre 1978).
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La ®ociété Nationale des Chemins de Fer Belgeset
la #ociété National des Chemins de Fer Vicinaux sont des organismes
publics.
Les L.L.C. sont applicables & ces services.

Régie des Télégraphe et Téléphone -~ Service de détection des pertur~
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bations radio-électroniques.
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Ce service fait partie de la Régie T.T.; son champ
d'activité s'étend & tout le pays (avis n°10.095 du 12 septembre 1978).

C.P.A.S8,

o b - —

Ces organismes sont visés & l'article Aer, §1er, 1°
des L.L.C. (avis n®s 4982 qu 21 février 1978 ot 4948 du 11 avril
1978) .

Société de Développement Répgional.

Une société de Développement Régional est un service
public et, en particulier, un service régional au sens des L.L.C.
(avis n°® 10.152/I/N Gu 20 juin 1978).
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La société de transport Intercommunal de Gand est une
association de droit public & perscnnalité morale, créée sur base
de la loi du 22/2/1961 concernant les sociétds du transport intercom-
munal (avis n°4693/11/N du 16 mai 1978).

L'article ler, §ler, 3° des L.L.C. dispose que ces
lois. sont applicables aux activités administratives,au personnel
administratif et & l'organisation des services de la Cour des Comptes.
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Conformément & l'article 116 de la Constitution, la
Cour des Comptes est chargée de l'examen 6t de la liquidation des
comptes de l'administration centrale et de tous comptables envers le
Trésor Public. Elle veille & ce qufauncun article des dépenses du
Budget ne soit dépassé et quiancun transfert n'ait lieu. Elle arrébe
les comptes des différentes administrations de 1'BEtat et est chargée
de receuillir & cet effet tout renseignement et toute pidce comptable
nécessaire. Le compte général de 1'Etat est soumis aux Chambres avec
les observations de la Cour des Comptes. La Cour des Comptes a été
organisée par la loi du 29 octobre 1846; toutefois, l'octroi du visa
ne constitue pas un acte administratif au sens des L.L.C. et ne tombe
dés lors pas sous l'application des L.L.C. (avis n°4455/I1/N du
1 avril 1978).

Société du Logement.

A S ke —

Une société locale ou régionale constreigant des habita-
tions & bon marché, qui est agréée par la Société Nationale du Loge-
ment, se soumet aux oonditions posées et respecte les dispositions
légales et réglementaires pour &tre agréée, est & considérer comme
un service public au sens des L.L.C.j 1lfarticle 5 de la loi du
11 octobre 1919 dispose en effet que la SBociété Nationale des habita-
tions et logements & bon marché, conformément a un réglement d'ordre
général a prendre par le Gouvernement, accorde 1'agréation aux sociétés
locales ou régionales, établies dans un but d'intérét social, 1'arti-
cle 7 de la loi du 7 décembre 1953 accorde aux sociétés agréées le
droit d'exproprier des logements insslubres en wvue de leur transbrma-
tion ou de leur démolitions; en vertu de liarticle 16 de la loi du
11 octobre 1919, le gouvernement contrdle toutes opérations de la
société nationale et a le droit de s'opposer a toute mesure gui serait
contraire 4 la loi, aux statuts et 4 1'intérdt général;en vertu du
méme artizle, la société nationale exerce les mémes droits vis-a-vis
des sociétés locales ou régionales agréées; 1l'article 2 de l'arrété
royal du 29 avril 1920 fixant les conditions d'agréation des sociétés
locales ou régionales dispose que ces sociétés "doivent &tre établies
dans un but d'intérét social': ladite société est deés lors chargée
d'une mission d'intérét général, régie flar les régles du droit publicy
il s'agit d'un service public au sens de l'article 1ler, 8§ler, 2° des
L.L.C.; conformément a la jurisprudence du Conseil d'Etat, il s'agit
d'ul® gutorité administrative au sens de l'article 9 de la loi du
2% décembre 1946 (cfr. Conseil d'Btat, n°5707 du 18 juin 1957; 5012 du
9 mars 1956, n°13958 du 13 février 1970); elle est un service public
au sens de l'article 1er, $1er, 2° et également un service régional
(avis n°10.036 du 29 juin 1978).
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B. Personnes chargées d'une mission.
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Conformément & 1'apticle ler, §ler, 2° des L.L.C.
sont également applicables aux personnes concessionnaires d'un ser-
vice public ou chargées d'une mission qui dépasse les limites d'une
entreprise privée et que 1a loi ou les pouvoirs publics leur ont
confiée dans 1'intérét général.

Le Casino 4'Ostende est un service concédé au sens
des L.L.C.

Opéra Royal de Gand.

L'association sans but lucratif "Koninklijke Opera
Gent" est une personnalité juridique créée par les pouvoirs publics
qui lul ont confié dans 1'intérét général, une mission dépassant les
limites d'une entreprise privée; elle dispose de bAtiments et de
biens publics; les pouvoirs publics interviennent substantiellement
dans le financement des activités et du maintien de 1l'a.s.b.l. qui,
sans ®8 subventions, ne pourrait continuer son existence; quoique
les pouvolrs publics ne détiennent aucun droit de tutelle direct,
ce son eux qui ont établi les statuts, indiquent les administrateurs
et interviennent exclusivement dans la gestion de l'association par
le biais de leurs représentants et de la mise & disposition des moyens
financiers et des bitiments - ; par l'octroi de ces avantages, less pou-
voirs publics peuvent implicitement approuver l'activité de 1'asbl
et retirer cet accord en mettant une fin & leurs interventions finan-
ciéres. Dans ce cas, l'asbl serait voude & une mort certaine,
ce qui permet d'avancer que les pouboirs publics détiennent un pou-
voir de contrdle de fait.

L'A.8.B.L. est dés lors & considérer comme un service
an  gens de l'article Ter, §ler, 2° des L.L.C.; elle tombe sous
ltautorité des pouvoirs publics ce qui implique que les dispositions
concernant le statut du personnel et, en 1'occurrence, l'article 15
des L.L.C., auquel renvoie l'article 38, §1er des L.L.C., en ce qui
concerne le statut et, en l'occurrence, les connaissances linguisti-
ques du personnel, lui sont applicables.

) Les L.L.C. sont applicables & une société de distribu~
tion dss émissions radio.
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Sur base de 1'A.R. du 24 décembre 1966 relatif aux
réseaux de distribution d'émissions de radiodiffusion aux habitations
de tiers, et du contrat liant la commune de Diegem et la société,
sont impostes et acceptées des obligations et des droits d'utilisa-
tion, dont il convient de déduire gue les pouveirs publics ont voulu
accorder a la société le caractére d'un service public. Aprés avoir
examiné les cbjections de la société, la section estime devoir con~
firmer son avis antérieur du 22 février 1977 et souligner que les
L.L.C. sont applicables aux rapports entre la s.a. Coditel et les
particuliers et services publics (avis n"4330/II/N du 6 avril 1978).

Inspection technique automobile.
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Les stations d'inspection automobile exercent une
mission qui dépasse les limites d'une entreprise privée et que la
loi et les réglements leur ont confiée dans 1'intérét général, comme
prévu & l'larticle Ter, §ler des L.L.C., Elles sont liées par la loi
linguistigue. La note de service du ler septembre 1976, de 1l'Aduwinis-
tration des Transports, contenant des directives adressées aux sta-
tions d'inspection automobile concernant liemploi des langues dans
les rapports avec les particuliers, est contraire avx L.L.C. (avis
n°10.107 du 21 mars 1978).

N.M.V.B. Lignes d'autobus affermées ~ Collaborateurs.
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La s.p.r.l. qui assure les services des lignes affer-
mées par la S.N.C.V. est une collaboratrice privée de la société
nationale des Chemins de Fer Vicinaum au sens de Ltarticle 50 des
L.L.C. {avis n°l732/T1/N du 23 février 1978).

C. Absence dlavis.

Les L.L.C. ne sont pas applicables.

~ & une clinique relevant d'une a.s.b.l. Elle ecoxatiw¥es un organisme
privé. Quant aux rapports avec le personnel, elle doit se conformer
au décret du 19 juillet 1973.

~ 1'0ffice d'escompte Roulers-Bruxelles constitue une société commer-
ciale (association & titre pessomnel) dont les sidges sont &hablis
& Bruxelles et & Roulers et dont la clientdle s'étend & tout le
pays. L'offiee ne tombe pas sous 1lws L.L.C., mais bien sous le dé-
cret, quant 4 la matiére réglée par celui-ci.
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4 1'a.s.b.l. Yinternationale Jaarbeurs™ & Gand, elle a un caractére
de droit privé (avis n°4455/I1/N du 11 avril 1978).

-~ & la S.A. Publiganda 4 Gand - Les factures tombent sous l'applica-
tion du décret linguistigue.

~

~ & 1'8.8.b.Ll."Jaarbeurs"d Gand (avis n®L455 du 11 avril 1978).

-~ & une clinique relevant dfune a.s.b.l. HFlle est une entreprise
privée et doit se conformer au décret, quent a ses rapports avec le
personnel (avis n°10.177/I1/N du 24 cotobre 1978).

la société commerciale Deon Aviation qui donne des cours de vol
Grimbergen (avis r°4583/ du 7 mars 1978).

JE

1I. Emplol des langues.
a. en service intérieurs
b. autres sesrvices:
c. dans les rapports avec le publics
d. dans les rappoerts avec les particuliers.

A. Bervices dont l'achiviié 3'étend 34 tout le pays.

Caisse Nationale des Pensions de Retraite et de SBurvie.
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Treitement en service intérieur - Autres communicationsg
au public.

Conformément aux arrétés royairx du 30 juillet 1257 et
du 17 juillet 1955, les demandes de pensions sont complétés par le
bourgmestre de la commune ou par un fonctioanaire communal délégué.

Quant au : traitement en service intérieur, c'est l'ar:-
ticle 17, §ler, A. 1° gui est applicable aux affaires localisées exclu-
sivement en région homogéne de langue néerlandaise. Flles sont "ol
traitées dans la langue de lLa répion, en 1l'occurrence, le néerlandais.

L wavul G'une asslgaacion constitue un rapport . avec un
partioalier, tandis que l'zesignation elle-méme constitue un certifi-
cat au sens des L.L.Co.

Dans son avis n°1218 du 25 janvier 1968, la C.PL .L.
a estimé que conformément & .1r'artiole 47,.81er des L.L.C., les ser-
vices centraux et assimilés emploient, dans leurs rapports avec les

particuliers, celle des trois langues dont les particuliers ont fait
usage.



71.

: La Section néerlandaise estime la plainte recevable
et fondée (avis n°10.021/II/N du 19 juillet 1978).

Office National des vacances annuelles.
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Lfenvol d'une assignation postale par 1L'Office National
des vacances annuelles, service public établi 4 Bruxelles, constitue
un rapport avec un particulier au sens des L.L.C. Fn outre, l'assi-
gnation est & considérer comme un certificat au sens des L.L.0.

Conformément & 1'article 41, §ler des L.L.C., les
servicss centraux et d'exécution emploient dans leurs rapports avec
des particuliers, celle des trois langues dont les intéressés ont
fait usage.

Vu l'article 42 ces services doivent établir les
_actes, certificats, déclarations et autorisations dans celle des
trois langues dont le particulier intéressé reguiert 1'emploi.

: Dés lors, les assignations doivent &tre établies dans
celle fes trois langues dont le particulier demande ltusage.

Si 1'appartenance lingulstigue du particulier n'est
pas connue, il est de jurisprudence constante, de présumer gue la
langue de la région est celle du particulier (avis n°s 779 du 16 3é-
cembre 1965 et 1545 du 16 juin 1966).

Si ultérieurement, un particulier demande qu'il scit
fait usage dfune autre langue, il sera satisfait a4 cette requéte
(avis n°10.149/II/N du 17 décembre 1978).

Administration des Contributions Directes.
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Taxes sur véhicules sulomobiles - Sur base de lTarti-
cle 41, $1er des L.L.C., le véhicule & &té immatriculé en francais.
Dés lors, la taxe de roulage a été fixée et pergue en frangais.
®lainte recevable mais non-fondée (mvis no4798/IL/N du 17 avril 1978).
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Commissariat Général au Tourisme.

Conformément aux articles 39, §ler et 17, §ler des
L.L.C., tout service établi dans Bruxelles-~Capitale, est tenu
d'employer le frangais ou le néerlandais si 1l'affaire est exclusive-
ment localisée ou localisable en région de langue néerlandalse ou en
région de langue frangaise. La !"Gentse Jaarbeurs" est localisée ou
localisable en région de langue néerlandaise. ILa correspondance con-
cernant ce salon, échangée entre le Commissarait Général au Tourisme
et 1'Institut Belge d'Information et de Documentation devait &tre
établie en néerlandais (avis n°h692/II/N du 17 avril 1978).

Dans le m@me sens: avis n°4455 du 11 avril 1978,
concernant le Commissariat Général au Tourisme. Le Commissarat au
Tourisme aurait A8 employer en service intérieur, la langue de la
région et ce, conformément & l'article 17 des L.L.C.

C.G.F.R.

Aux termes de l'article %0, 2&me alinéa des L.L.C.,
les avis et communications adressés par les services centraux au
public, doivent &tre é&tablis en francais et en néerlandais.

Vu l'avis n°1980 du 28 septembre 1967, il convient
toutefois de noter qu'un des objectifs du législateur de 1963 a été
de sauvegarder, voire de renforcer 1'homogénéité des régions unilin-
gues. JI1 en découle que l'article 40, 2déme alinéa doit &tre inter~
prété de manisre nuancée, le principe de base de l'article 40, 2éme
alinéa, parait &tre 1'unilinguisme pour tous les avis et communica-
tions adressés au public des communes de la région homogéne par les
services centraux et assimilés.

Ministére des Affaires Economiques.

Administration des Mines
Services des statistiques.

Cette administration est un service dont l'activité
s'étend &4 tout le pays. Elle publie les statistiques sulvantes :

1. Statistique hebdomadaires - Mines
2. Statistique mensuelle - Mines
3. Statistigue mensuelle - marché des combustibles.
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L, Statistiques trimestrielles - Chambres, cokes, agglomérés, métal-
lurgie, carriéres: toutes ces publications sont bilingues et sont
envoyées gracieusement a toutes personnes civiles, morales ou
publiques qui en font la demande. Les publications adressées direc-
tement au public peuvent &tre considérées comme des communications
tombant sous 1l'application de 1l'article 40, 28me alinéa des
L.L.C,

L'envoi peut également &tre une conséquence d'une
demande sxplicite: ces publications peuvent alors &tre considérées
comme faisant partie de rapports avec
1. des perticuliers;

2. des entreprises privées;
3. des services publics.

Dans ses rapports avec des particuliers, ce service
doit respecter les dispositions de l1'article 41, §ter des L.L.C.
c'est-a-dire, qu'il doit employer celle des trois langues dont les
intéressés ont fait usage.

Dans ses rapports avec des entreprises privées établies
dans une commune sans régime spécial de la région de langue néerlan-
daise, ce service doit se conformer & 1l'artide 41, §2 des L.L.C. et
employer exclusivement ls langue de la régilon.

La Section a estimé la plainte recevable et fondée,
si les statistigues bilingues sont considérés comme faisant partir
des rapports entre les services locaux et régionaux de la région de
langue néerlandaise. L'article 39, $2 des L.L.C. est d'applicaticnm.
Blle a estimé que la plainte était non-fondée, si les statistiques
bilingues sont considérées comme des communications adressées direc-
tement au public. Te bilinguisme est conforme & l'article Lo, 2éme
alinéa des L.L.C. (avis n°10.048 du 12 septembre 1978).
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La R.®.T. est un service régional dont le miége est
&tabli & Bruxelles et dont le champ dtactivité s'étend a tout le

pays.
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La Section néerlandaise suggére que toutes concessions
et autres contrats, contiennent des dispositions concernant l'applica-
tion de la loi linguistique par le concessionnaire ou le collaborateur
privé. L'attention du concessionnaire ou du collaborateur priveé
doit également &tre attirée sur le fait que les teste linguistigues
s'effectuent lors du recrutement (avis n°4732/IT/N au 21 février 1978).

Plainte contre la Régie des Télégraphes et Téléphones
du fait q'un agent dudit service a refusé lors d'une communication
téléphonique de s'adresser en néerlandais & un habitant néerlando-
phone d'Overyse et que des agents du mdme service, chargés de 1'exé-
cution de travaux & Overyse, ont adressé en frangais des injures a
un habitant néerlandophone.

‘La C.P.C.L., Section néerlandaise, constate qu'un
abonné d'Overyse signale une panne de téléphone au numéro 978, s'il
est néerlandophone et au numéro 998, s'il est francophone. Les
réparations sont effectudes par les ouvriers R.T.T. du réseau de
Genval.

Le réseau de Genval comprend des communes de la région
de langue frangaise et la commune d'Overyse (N.). Il s'agit dés lors
d'un service régional au sens de l'article 36, $1er (chemp d'activité
s'étendant & des communes de régions linguistiques différentes en
dehors de Bruxelles-Cepitale) des L.L.C.

Dans ses rapports avec des particuliers, se service
applique les dispositions de l'article 34, §ler des L.L.C., & savoir
la langue imposée en la matiére aux services locaux du domicile du
particulier en cause.

La R.T.T., en s'adressant d'initiative & 1l'abonné
d'Overyse, aurait di lui téléphoner en néerlandais. Il convient
d'admettre que sur base de l'article 3 bis de la Counstiftution et de
L'article 3, 2° des L.L.C., la présomption existe gqu'un habitant de
la commune d'Overyse est néerlandophone.

Par ailleurs, l'article 38, §ler des L.L.C. dispose
explicitement que les services visés aux articles 34, §ler ou 36,
§ler doivent &tre organisés de fagon telle gue le public puisse &tre
servi, sans aucune difficulté, dans celle des langues dont les L.L.C.
reconnaisgent 1'usage dans les communes de la circonscription.
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Un tiers avait déposé en frangais une plainte pour
perturbations. Dés lors, la plainte avait été traitée en frangais;
Mo Dasesy chez lequel un amplification dfantenne défectueux avait
été localisé, a regu une lettre en frangais. A sa demande, cette
personne, plaignant a Ia C.P.C.L., a recu une lettre é&tablie en
néerlandais.

Conformément aux articles 41, §ler et 44 des L.L.C., < ¢

ce service doit employer, dans ces rapports avec les particuliers,
celle des trois langues dont les intéressés ont fait usage. 8i la
langue de 1'intéressé n'est pas connue, il est de jurisprulence cons-
tante 4 la Commission Permanente de Contrdle Linguistique, de présu-
mer que la langue de la région est elle de 1'intéressé.

Dilbeek se trouve en région homogéne de langue néerlandeise (avis
nv10.095 du 12 septembre 1978).

B. Services régionaux

S.NeC.V.

Les services locaux et régionaux de la S.N.C.V.,
établis en région homogéne de langue néerlandaise, font usage, con-
formément aux articles 10, 11, §ler et 33, §ler de la langue de la ré-
gion, en service intérieur et pour les avis et communications gu'ils
adressent au public (avis n°4673/II/N du 16 mai 1978).
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Les chauffeurs-receveurs de la 8.P.R.L. gqui, en tant
que collaboratrice de la S.N.C.V., assure les service dtautobus, sont
tenus d'employer, sur les lignes Fghesée-Bruxelles ot Hamme-Mille-
Bruxelles, qui constituent des services régionaux au sens de l'arti-
cle 35, §7er, b. des L.L.C., dans leurs rapports avec les voyageurs
(particuliers) la langue de ces derniers, si celle-ci est le fran-
¢ais ou le néerlandais.

Le 18 jenvier 1978, aprds une nouvelle plainte, le
service d'inspection de la C.P.C.L. a pu constater une nouvelle fois,
a Overyse, que des chauffeurs-receveurs ignorant le néerlandais con=-

tinuaient & 8tre affectés aux lignes précitées ot que l'avie en ques-
tion n'était nullement suivi.

La Section néerlandaise invite le Ministre des Commu-
nications & communiquer incessamment JBs mesures que lui-méme, la
5.N.C.8. et la S.P.R.L. Pullman Bus te Chaumont-Gistoux, comptent
prendre en vue dlappliquer strictement la loi linguistique 4 ce ser-
vice d'autobus. An cas ol ces mesures ne seralent pas appliquées,
elle prie le Ministre de mettre fin & 1a concession.

o/
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L'équipe des ouvriers du réseau de Genval devait &tre
composée de telle fagon que les habitants d'Overyse puissent &tre
servis sans difficultés.

La section néerlandaise soumet & 1'attention du Minis-
tre de transférer les abonnés d'Over¥Be- dans un réseau dont ltacti-
vité s'étend exclusivement & des communes de la régilon de langue
néerlandaise. (avis n® 4687/II/N du 11 avril 1978).

Office National de 1'Emploi - bureau régional de Bruxelles.

Le champ d'activité comprend des communes de Bruxelles-
Capitale et des communes de la région de langue néerlandalse. Dés lors
c'est un service régional au sens de 1l'article 35, § 1b des lois sur
l'emploi des langues en matifre adminitrative, coordonnées le 18 juil-
let 1966 (L.L.C.), qui renvole, pour le régime linguistique, 8au régle-
ment prévu pour les services locaux de Bruxelles-Capitale (article 17
et suivant des lois sur l'emploi des langues en matiére administrati-
ve, coordonnées par A.R. du 18 juillet 1966. (LeLoCs)oe

Conformément & l'article 19 des L.L.C., ce service
doit employer, dans ses rapports avec un particulier, la langue que
l'intéressé utilise quand celle~ci est le francais ou le néerlandaise
Plainte recevable et fondée (avis n° 10.145/II/N du 12 gseptembre 1978).

Société de-Développement Répgional - Flandre Occidentale - Cornaissances
—————————————————————————————————— linguistiques.

Cette société de dbéweloppement régirnel doit &twe con-
sidérée comme étant un service régional dont ltactivité s'étend & des
communes de la région de langue néerlandaise comme visé par 1'article
33, § 1, des L.L.C.

Suite & une demande d'avis du Ministre des Affaires
Flamandes concernant le fait de savoir si un examen de recrutement
pour un emploi de premier conseiller & la S.D.R. Flandre Occldentale
peut comporter un examen linguistique, frangais, anglais et allemand
comme connaissance professionnelle inhérente & la fonction de chef
de la division de promotion industrielle, la section était d'avis :

-~ qu'il ressort des donndées fournies par le Ministre,
que l'agent a nommer devra agir en tant que chef de la division de pro-
motion industrielle ; que cette fonction comporte l'attirance de nou-
veaux projets, 1t!accompagnement de projets dlexpension d'entreprises
existantes, le maintient des contacts avec des services et des firmes
qui s'occupent de la création de projets, l'aide & la rédalisation de
"joint-ventures", 1'émission d'avis concernant le financement d'entre-
prises lors d'extension ou de difficultés, la procuration dtinforma~
tions, la prise d'initiatives dans le domaine de promotions et de coo-
pération entre les: entreprises.

-que les discussions ont lieu; dans beaucoup de cas
avec les dirigeants d'entreprises étrangéres et d'entreprises multi-

ol
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nationales étrangéres et qu'il est nécessaire de pouvoir disposer dfun
agent capable et expérimenté ; que ce dernier doit pouveoir mener une
conversation dans la langue de l'entr@prise étrangére, que la plupart
des entreprises étangéres appartiennent aux entreprises multinationa-
les dont la langue véhiculaire est 1'anglals ; qu'une connalssance

de cette langue est donc essentielle ainsi qu'une bonne connalssance
du frangais et une connaissance passive de 1'allemand.

- que le personnel des services rdégionaux visé par
ltarticle 33, § 1, des L.L.C. doit connaltre la langue de la région
en vertu de l'article 38, § 1, des L.L.C. ; que les examens d'admis—
sion et de promotion pour ce personnel ont lieu dans la méme langue
en vertu de l'article 15, § 1 des L.L.C. et comprennent évidemment un
examen sur la connaissance de la seconde langue ou d'une autre langue;
que le candidat n'est admis aux examens que s'il résulte des dipldmes
ou certificats d'études requis qu'il a suivi l'enseignement dans la
langue susmentionnée et qu'a défaut d'un tel dipldme ou certificat,
la connaissance de la langue doit au préalable étre prouvée par
un examen.

- qu'une exception a cette régle de base ne peut &tre
accordée que si elle est prévue par une leoi.

= qu'il ressort de la monographie soumise au Minis-
tre que la fonction de premier conseiller & la S.D.R. Flandre Occi-
dentale peut difficilement &tre exercée sans que le titdaire ait
une connaissance adaptée du frangais et de l'anglais ainsi que de
ltallemand.

La Section néerlandaise df-ide & trois voix et une
abstention, d'émetre 1‘'avis suivant :

Un agent de la Socidtéd farlural ypr-aent-Régfopal
dolt remplir les conditions posées par liarticle 38, § 1 et 15, § 1
des L.L.C. Elle prend acte du fait que la connaissance de 1'anglais
et du frangais et une connaissance passive de l'allemand est justi~
fiée pour 1l'exercice normal d'une foncticn de premier conseiller,
chef de la division de promotion industrielle ; une telle connais-
sance professionnelle ne semble pas contraire & la loi linguistique.

Opéra Royal de Gand

Avis n® 10.087 du 29 juin 1978.
Voir services locaux.

Ce Services locauxa

Opéra Royal de Gand
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Par leur désignatien en tant que directeur et chef

o/e
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d'orchestre, les intéressés sont appelés a remplir des fonctions
administratives et artistiques dirigeantes :; dans leurs rapports
avec les services dont 1'Opéra reléve, avec les services publics

de la réglon de langue néerlandaise, dans les rapports avec le pu-
blic et avec les particuliers et dans les rapports avec des a&u-
périeurs et des collaborateurs, ils doivent utiliser le néerlandais,
suite aux dispositions des articles 10 & 14 des L.L.C. 3 ils doivent
avoir la connaissance linguistique définie par 1:s articles 15 et

38 des L.L.C. et posséder les diplémes ou certificats prescrits par
ces articles.

L'on peut cependant tenir compte de la ndcessitd qui
peut exister de faire appel a des artistes étrangers afin de combler
certaines lacunes sur le plan artistique 3 une certaine souplesse
d'application dans des circonstances donndes n'est pas eontraire a
l'esprit et au but de la législation linguistique ; la C.PeCuale
pense ainsi a la promotion de la vie culturelle du pays de telle
sorte que la collaboration d'artistes étrangers ne puisse &tre ex-
clue . La Section a décidé que les agents visés de la'W.Z.W. Konirk

+i1jke Opera Gent" sont tenus de soumettre endéans un délai raison-
nable, les dipldmes ou certificats prescrits par les articles 15 et
38 des L.L.C. (avis n° 10.087 du 29 juin 1978).

Panneau dans la salle des sports communale.
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Conformément a l'article 11, § 1 des LoL.C., les ser-—
vices locaux établis dans la région de langue néerlandaise doivent
rédiger les avis, les communications et les formulaires destinés
au public en néerlandais.

Régie des Postes ~ Lettres Régie des Postes a Anvers.
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Conformément & 1l'avis n°® 1598 du 18 mal 1966, la Sec-
tion néerlandaise estime que les mentions figurant sur des boites
aux lettres sont des communications au public faltes par un service
local {(avis n® 10.124/TI/N du 20 juin 1978).

R.T-To - Cabine téléphonique a Blankenberge : Mention bilingue.

Au vu des explications fournies par la ReT.T., la
Section néerlandaise a déclaré la plainte recevable et fondée, mais
elle a constatée qu'elle est devenuesans objet (avis n°® 4.507/II/N
du 13 juin 1974).
of e
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Régie des Postes - Bureau des postes Overyde ..

En ce qui concerne l'emplol du frangais par un gui-
chetier a Overy®® , la Section néerlandaise a estimé que le bureau
des postes Over¥yse 2 est un service local de la région de langue
néerlandaise et que conformément A 1'article 12 des L.L.C. ce ser-
vice doit utiliser exclusivement le néerlandais dans ses rapports
avec les particuliers.

L'article 12 prévoit cependant la possibilité de ré-
pondre aux particuliers qui habitent une autre région linguistique
dans la langue dont les intéressés font usage. Bien gque les lois
linguistiques visent en premier lieu les rapports écrits, comme il
a été confirmé lors des travaux parlementires préparatoires, une
application trop régionale de cette disposition visée plus haut pour-
rait nuire 3 1l'efficacité du service. Un traitement expéditif ne
peut mener & l'instauration de facilités linguistiques et il faut
tenir compte du caractére néerlandophone de la commune, comme déter-
miné dans l'article 2 des L.L.C. et dans 1'article 3 bis de la
Censtitution.

La Section attire l'attention sur le fait que les
LeLoCo n'imposent pas d'autres obligations linguistiques aux agents
de ce service ‘local que la connaissance de la langue de la reégion.
Le trsltement expéditif et la courtoisie n'impliquent pas gue ceux
qui ukilisent une autre langue peuvent exiger 1l'temploi d'upe langue
autre que celle de la région (avis n° 10.075/II/N du 12 juin 1978).

58 ok b iy

Les modes d'emploi sur les extincteurs dans un hd-
pital de la C.P.A.S. sont des communications au personnel et au pu-
plic au sens des L.L.Cs

Conformément aux articles 10 et 11, § 1 des LoL.C.
les services locagux doivent utiliser exclusivement la langue de
la reégion dans les services intérieurs, ainsi que dans leurs avis
et communications destinds au public, c.i.d. le nderlandais.

Dans le méme sens : avis n® 4980/IT/N du 21 février 1978,
avis n°® 4984/I1/N du 21 février 1978.
avis n® 4982/ITI/N du 21 février 1978.
avis n® 4983/IT/N du 21 février 1978.
avis n® 4948/I1/N du 11 avril 1978,
avis n® 4949/I1/N du 11 avril 1978,

o/ =
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Avis dans le méme sas que l'avis n® 19,075 du 12 juin 1978 (n°s
4011 - 4119 - 4169 du 28 novembre 1971).

D. Services locaux et régionaux la S«N.C.B.

a. Lamgue en service intérieur.

-~ Avis au personnel :

La Section néerlandaise congidéralt les mentions sur
les boites téléphoniques, apposées sur las poteaux de signalisation
comme étant des communications au personnel, plus particuliérement
aux machinistes. Etant donné que les trains croisent plusieurs ré-
gions lingulstiques, le bilinguisme n'est pas contraire aux LeL.Ce
(avis n°® 4841/II/N du 21 mars 1978).

La Section néerlandaise était d'avis que les listes
envoyées aux, et utilisées par les gares et destindes au personnel,
tombent sous l'application de lt'article 17, § 1,A, 1 des L.ZCe
lorsqu*elles sont établies dans l'administration centrale. (avils n°
4616 /I1/N du 24 octobre 1978).

L'"agenda de transmission" - doc. E 890 -~ utilisé
lors de la transmission de télégrammes circulaires est un documertt
de service intérieur. Pour les srvices locaux de la région de lan-
gue néerlandaise, cet agenda doit &tre rédigé en néerlandais confor=
mément & 1'article 10 des L.L.C. {avis n°® 4828/II/N du 21 mars 1978) -

b. Avis au public.

La Section néerlandaise a considéré le guide officiel
des trains, établi par l'administration centrale, comme étant une
communication faite directement au public au sens de l'article 40,
al. 2 des L.L.C. (avis n® 4742/171/N du 17 octobre 1978).

La Section néerlandaise a considéré les inscripticns
sur les sacs de sel d'épandage utilisés dans les gares comme étant
des avis et communications au public au sens de 1ltarticle 11, § 1
des LeoL.C. (avis n® 4986/I1/N du 24 octobre 1978).

C. Rapports avec dfautres services, non réglés par les L.L.Co

La Section néerlandaise a constaté qu'un erratum,
ayant trait aux tarifs internationaux de warchandises, peut &tre
rédigé dans les deux langues nationales, suite aux conventions
internationales (10.065/II/N - 29/06/78). o/
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La Section néerlandaise a constaté que le document
de transport (D. 263) est utilisé dans des rapports entre des ser-
vices de différentes régions linguistiques. Le bilinguisme n'est
donc pas contraire aux L.L.C. (avis n°® ¢691/I1/N du 13 juin 1978).

La Section néerlandaise a constaté que les documents
M8, M9 et M 61 sont utilisés dans des rapports entre des serviezs
non~hiérarchisés de différentes régions linguistiques. Le bilinguis+<
me n'est pas contraire aux L.L.C. {(avis n°® 10.034/TI/N).

La Section néerlandaise a constaté que les documents
M 8 et M 61 sont utilisés dans des rapports entre des servies non-—
hiérarchisés de différentes régions linguistiques. Le bilinguisme
n'est pas contralre aux L.L.C. (avis n® 4887/II/N du 11 avril 1978).

d. Rapports avec d'autres services, réglés par les L.L.C,.

La Section néerlandaise a estimé que chaque fols que
les rapports sont réglés expressément par les L.L.C., ces lois doi-
vent &tre respectées ; ceci est le cas pour les rapports entre des
services d'une méme région linguistique, réglés par les articles
10 et 33 des L.L.C. (avis n® 476%1/TII/N du 21 février 1978).

idem (avis n°® 4984/II/N du 20 juin 1978).

idem (avis n® 4754/IT/N du 7 mars 1978).,

idem (avis n° 4704/II/N du 7 mars 1978).

idem {avis n® 4826/II/N du 18 avril 1978).

La Section néerlandaise a estimé que pour les listes
des limitations de vitesse temporaires, les errata et les feuilles
de documentation, qui sont utilisés dans des rapports entre des ser-
vices d'une méme région linguistique, les L.L.C. doivent é&tre res-
pectées c.a.d. l'article 39, § 2 des L.L.C. (avis n® 4944/IT/N du
21 mars 1978).

La Section néerlandaise a estimé que le document
D 359 doit &tre rédigé dans la langue de la région lorsqu'il est
utilisé dans des rapports entre des services d'une méme région linw
guistique (avis n° 10.057/IL/N du 13 juin 1978).

o/o
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L'envei de tableaux mécanographiques aux gares par la
direction de l'exploitation est réglé par ltarticle 39,§ 2 des
L.L.C. La langue de la région doit &tre utilisée (avis n° 4872/II/N
du 24 octobre 1978).

La Section néerlandaise & estimé que les rapports entre
L'Atelier central a Louvain et. d'autres services de la région de
langue néerlandaise sont réglés expressément par les L.L.CJ ce.d.d.
par lfarticle 17, § 3 des L.L.C. L'envoi de schémas est 1ié 3 cet
article (avis n° 10.047/IT/N du 24 octobre 1978).

La Section néerlandaise a estimé que les rapports entre
1'administration centrale et les gares sont réglés expressément par
les L.L.Co ¢.d.d. par l'article %9, §2 des L.L.C. (4616/II/N du
2L octobre 1978).

Les rapports, en l'occurrence 1lfenvoi des accusés de ré-
ception, entre liAtelier de traction a Merelbeke et le goupe de
Hasselt, sont réglés par 1l'article 33, § 1 des L.L.C. c.d.d. dans
la langue de la région (avis n° 10.029/IT/N du 28 novembre 1978).

Les rapports (l'envoi d'une liste des noms bilingues
"Réparations et postes de contrdle'" entre 1'Atelier Central & Gent-
brugge et les services locaux de la région de langue néerlandaise
tombent sous 1'application de l'article 39, § 2 des L.L.C., c.d.d-
en néerlandais (avis n® 4900/IXI/N du 28 novembre 1978).

L'envoi d'un formulaire bilingue C 854 aux services lo-
caux de la région de langue néerlandaise tombent sous les L.L.C.
Le document n'est plus utilisé actuellement (avis n° 4962/II/N du
11 avril 1978).

L'envoi de formulaires M 24 -~ 31/22.01.01 par un
service local (gare de Louvain) de la région de langue néerlandaise
& Bruxelles~Midi, tombe sous les L.L.C. Le document n'est plus
utilisé actuellement (10.055/IT/N du 20 juin 1978).

e. Rapports avec des ggtreprisesmp;ivéggo

: Le document C 702 est une lettre d'accompagnement, im-
posé par la loi du 25 aofit 1891, relative au transport de marchandises
par chemin de fer. Lorsqu’il est utilisé par des entreprises privées
de la région de langue néerlandaise, il tombe sous l'application de
l'article 5 du décret relatif & la néerlandisation des entreprises.
Les entreprises doivent exiger des lettres d'accompagnement en néer-
landais de la part des chemins de fer. Il est également utilisé

dans des rapports entre une gare et une entreprise privée (avis
n® LeLL/TI/N au 24 octobre 1978).

Le document G 754 tombe sous 1'application de 1'av-
ticle 12 des L.L.C. lorsqu'il est utilisé dans des rapports entre
vae gare de la région de langue néerlandaise et une entreprise privée
eituce dans cette région (avis n° 464L4/TT/N du 24 octobre 1978).

of



B. Décret du Conseil Culturel.

Décret du Conseil Culturel de la Communauté Culturelle
néerlandaise du 19 juillet 1973 réglant 1'emploi des langues en ma-
tiére de relations sociales, entre employeurs et travailleurs, ainsi
qu'en matiére d'actes et de documents d'entreprise, prescrits par
la loi et les réglements. '

To Légalité du déoret - Compétence de la Section.

- plainte concernant le fait que le décret serait contraire a l'ar-
ticle 23 de 1la Constitution.

: La Section a constaté que le décret a été adopté par
le Conseil Culturel de la Communauté Culturelle néerlandaise, promul-
gué par le Roi et publié dans le M.B. du 6 septembre 1973.

I1 est basé sur l'article 59 bis §3 de la Constitution =~ =
{(avis n°10.190 du 26 septembre 1978).

Lia Section prend connaissance des plaintes introduites
contre un bureau de courtage 4 Bruxelles au sujet de la langue des
formulaires et communications regus par un habitant de la région de
langue néerlandaise.

(Avis n°10.1019 du 7 mars 1978).

L'Association Temporaire Doel 3, les différents asso-
ciés et les sociétés d'entreprises chargées de missions, doivent
respecter le décret linguistique.

Un chantier & caractére relativement permanent est un sidge d'exploi-
tation au sens du décret.
(avis n°k659 du 7 mars 1978).

La firme D.... Aviation est une société commerciale
qui a été dissous par aprés.
Ce n'est pas un service comme visé par 1'article ler, §ler des L.L.C.
Le décret linguistique du 19 juillet 1973 du Conseil culturel de la
Communauté Culturelle néerlandaise régle les relations sociales en
région de langue néerlandaise.

(avis n°4583/B du 7 mars 1978).
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La S.A. Publi..... tombe sous 1l'application du décret
linguistique étant donné que son siédge d'exploitation est situé en
région de langue néerlandaise et gu'elle emploie du personnel dans
cette région linguistique.

(avis n°kh55 du 11 avril 1978).

3. Relations sociales.

La langue & utiliser pour les relations sociales entre
les employeurs et les employés, ainsi que pour les actes et documents
des entreprises prescrits par la loi, est le néerlandais.

Les relations sociales eomprennent aussi bien les con-
wete individuels et collectifs oraux qu'éerits entre les employeurs
et les employés.

Les documents destinés au personnel doivent &tre rédi-
gés en néerlandais; des contrats de travail néerlandophones doivent
8tre remisg (art. 5).

* Les piéces et actions faites contrairement au décret,
sont nulles.

{avis n°4659 du 7 mars 1978).

Les indications bilingues dans uvne clinique privée
a Gand, destinées aux patients et aux visiteurs, ne sont pas des
relations sociales entre les employeurs et les employés et ne tombent
pas sous l'application du décret linguistique.

Pour les cartes d'horloges pointeuses, la clinique
doit se conformer & L'article 2 du décret; elles doivent &tre établies
en néerlandais.
(avis n° 10.177 du 24 octobre 1978).

La facture de la S.A. Publi...., concernant la foire
annuelle Gantoise, rédigée en F. et adressée au Commissarait Générals
au Tourisme & Bruxelles, eet un document prescrit par la loi; les men-
tions légales doivent &tre rédigées en néderlandais conformément &
l'article 5 du décret.

(avis n°k455 au 11 avril 1978).
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La police d'assurance~incendie n'est pas un acte ou un
document prescrit par la loi ou les réglements.
(avis n°10.,019/IT1/N du 7 mars 1978).

Des notes d'envoi ne tombent pas sous l'application du
décret: ce ne sont pas desdocuments prescrite par la loi; elles sont
utilisées dans des rapports avec des clients.

(avis n°10.009 du 12 avril 1978),

Un bon de commande ne constitue ni un rapport entre
employeurs et employés, ni un acte ou un document prescrit par la
loi ou les réglements au sens du décret de la Communaute Culturelle
néerlandaise du 19 juillet 1973,

(avis n°4177 du 8 novembre 1978).

Un bon de caisse est un document nécessaire 4 la
comptabilité et doit &tre établi exclusivement en néerlandais par un
siége d'exploitation situé en région de langue néerlandaise.

(avis n°10.086/II/N du 17 octobre 1978). -

5. Rapports avec des tiers.

Des inscriptions bilingues dans une c¢linique privée,
destinées aux patients et aux visiteurs ne sont pas des velations
sociales entre employeurs et employés en ne tombant pas sous 1'appli-
cation du décret du 19 juillet 1973,

(avis n°10.227 du 24 octobre 1978).

Les rapports d'une firme avec les clients,sm l'oceurrence
l'envoi de dépliants publicitaires, ne sont pas réglés par le décret;
ce point précis de la plainte semble &tre non fondée.
(avis n°4583/B/I1/N du 7 mars 1978).
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QUATRIEME PARTIE

B L RE e Y

RAPPORT PARTICULIER DE LA SECTION FRANCAISE

e ema e, s s rn

La Section francaise fut saisie d'une plainte (dossier
n°L4496/11/¥) au sujet de L'utilisation de mentions bilingues (fran-
cais et néerlandais) sur les parcmeétres de la Ville de Dinant,suivant
une délibération du conseil communal.

La plainte fut déclarée recevable mais toutefois devenue
sans objet, étant donné que la décision du conseil communal de Pinant
ne fut jamais &té exéoutée.

Par aprés, une délibération du conseil communal de Dinant
relative a4 l'utilisation de quatre langues dans l'ordre (frangaise,
néerlandaise, allemande et anglaise) en vue de libeller les indica~
tions sur les parométres de la ville, fut déclarée conforme a 1'ar-
ticle 11 § 3 des L.L.C., étant donné que la ville de Dinant fut con-
sidérée, dans le passé déj4 comme cité touristique.

X
X X

La Section frangaise eut & connaitre d'une autre plainte,
introduite contre "Les Cliniques Universitaires Saint Luc"
(Dossier n® 4749/I1/F) du fait de 1'annonce, parue dans des journaux
belges de langue néerlandaise, au sujet de recrutement de candidats
néerlandophones : 1l'adresse de 1l'établissement ainsi que la qualité
du préposé au recrutement, étant indiquées en langue frangaise exclu~
givement.

T1 résulia de 1'enqudte que 1'établissement médical con=-
cerné fait partie de 1'Université Catholique de Louvan.

La Section frangaise s'est déclarée incompétente &tant
donné que les Universités belges ne tombent pas sous 1'application
des L.L.C.

X X

TLe dossier n® 10.231/II/F était relatif & une plainte intro-
dnite contre L'A.S.B.L. "Info-Camping', dont le siége social est
4tabli au n° 99-101, Rue Doyale a Bruxelles du fait de 1'existence,
dans un camping, appartenant & la commune de Bertrix, dtinscriptions
(avis et communications au public) soit bilingues, soit néme uni-
lingues néerlandaises.



87.

La Section frangaise a considéré - que si une A.S.B.L. ne
tombe pas, a priori, sous 1'application des L.L.C., elle peut cepen-
dant y 8&tre soumise dans la mesure ol elle est chargée par la loi
ou par les pouvoirs publics, d'une mission qui dépasse les limites
d'une entreprise privée et qui lui est confide dans 1'intérét général;

- qu'il est manifeste que
la commune de Bertrix a en l'occurrence confié & Info-Camping, la
mission d'aménager et de gérer un important camping de 365 emplace-
ments sur un terrain du domaine privé de la commune { que clest & ce
titre uniquement que lui fut consenti un bail emphytéotique de
3% ans, assorti par ailleurs de conditions qui sont autant de moyens
de contrdle par les pouvoirs publics de 1'activité de ltassociation,
notamment :

- obligation d'ériger les constructions "conformément aux indications
du plan présenté" ;

- résiliation de plein droit du bail par le seul fait de la gignifi-
cation d'un exploit constatant la mise en demeure & défaut par le
preneur d’entretenir ces constructions, extensions et Amdliorations
en bon état comme aussi dien modifier la destination sans lt'accord
préalable du bailleur i

~ possibilité de cession du bail, sous réserve de 1'accord préalsble
du bailleur, et & conditions gue le preneunr s'engage & respecter
1'exécution des conditions du bail ;

- engagement de l'emphytéote de s'approvisionner habituellement au-
prés du commerce local et & donner la préférence d la main-d'oeuvre
locale 3

- engagement de 1l'emphytéote de respecter le caractére public du
camping quant 3 son accessibilité i

- qu'en outre, l'acte de
bail fait état d'un emprunt auprés de 1'0Office National des Vacances
annuelles, entrainant une inscription hypothécaire au profit du dit
Office et que le registre des procés-verbaux des délibérations du
Conseil communal de Bertrix constate en date du 2 mars 1972, ltloctroi
au preneur, d'un subside de 5 millions de 1a rart du Commissariat
général eu Tourisme ;

- que la conjonction de
ces divers éléments permet de conclure que 1'A.8.B.L. Info-Camping
est bien une personne morale chargée dfune mission qui dépasse les
limites d'une entreprise privée et que les pouvoirs publics lui ont
confiée dans 1'intérdt général, au sens de l'article ler, §ler,a°
des L.L.C. 3

~ gque la dite A.S.B.L.
doit 8tre considérée, au regard des LeL.Ca, comme un service loeal
établi dens la région de langue frangaise ; gu'elle est dds lors
tenue par 1l'article 11, §ler des L.L.C., de rédiger exclusivement
dans la langue de la région les avis et communications qu'elle adresse
au public ¢

of e
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Par ces motifs, la Cormission en sa séance ¢u 7 décembre
1978 a décidé

-~ que la plainte était recevable et fondée

~ que par application des articles ler, §ler, 2° et 11, §ler des
L.L.C., elle est tenue de rédiger uniquement en langue fran-
galse, les avis et communications qu'elle adresse au public.

X
X X

Enfin, la Section frangaise a eu a statuer sur une
plainte formulée du fait que les bus S.N.C.V. des lignes ATH-
BLATON et ATH-St.GHISLAIN portent des mentions blllngues 2
"Ingang ~ Bntrée! et "Uitgang - Sortie'.

Il s'agissait des lignes :

1) 81 A - ATH - BELOEIL - BLATON - affermée 4 des exploitants
privés
2) et 100 A ~ ATH - ST.GHISLAIN ~ exploitée en régie par S.N.C.V.

La Section frangaise a considéré que les exploitants
fermiers sont a considérer comme des collaborateurs, au sens de
1'article 50, L.L.C. Les lignes sont placées sous la surveil-
lance du groupe d'exploitation 8.N.C.V. - Hainaut (Liége -~ Mons)
qui est un service régional.

Les lignes ne sesservent que des communes sans régime
spécial de la région de langue francaisc.

La plainte a été déclavrée recevable et fondée (art.?h
§ 1 et 50, des L.L.C.).

X X

A l'occasion de l'examen, & titre documentaire, d'un
avis de la Section néerlandaise relatif & une adjudication au
sujet de l'achat de lanternes de bouées pour laguelle une plainte
avait été iatroduite contre Lle Service Technique de la Marine,

& Ostende, du fait de 1'inscription dans le cahier des charges
de textes rédigés en langue frangaise et en langue anglaise,
un échange de vues out lieu, au sein de la Section frangaise,
au sujet de la délimitation de la compétence respective des
deux Sections de la C.P.C.L.
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Les conceptions suivantes furent avancées

1) il est dangereux .gu'une des deux Sections décide souverainement
quant & la définition de la nature (service central, régional ou
local) d'un service déterminé : ceci sans concertation avec l'autre
Section ;

2) ltaccent fut mis sur la nécessité d'une unité de vue pour les deux
Sections ; les L.L.C. constituant une législation nationale.
T1 fut considéré que dans certains cas, les Sections réunies de-
vaient nécessairement &tre consultées.

En effet, des divergences flagrantes entre les décisions
des deux Sections respectives sont de nature & nuire au crédit exté-
rieur de la C.P.C.L. prise dans son ensemble.

3) Un sutre danger d'une absence de mise au point préalable, est celuil
d'un désaisissement injustifié dont aurait a patir l'une des deux
Sections.

Le cas concret fut cité d'un autobus partant d'Overijse et
parcourant une partie de la région de langue frangaise. I1 est no-
toire que la Section frangaise a, en l'occurrence, un droit d'inter~
vention.

La suggestion fut encore formulée suivant laguelle tout
dossier dont l'instruction reguiert 1‘appllcatlon de principes géné-
raux, devrait &tre soumis aux Sections réunies.

I1 y a un autre aspect de la question, la localisation suivant
le lieu ol 1'infraction est constatée est une indication plutdt
imprécise et dans certains cas, néfaste.

En conclusion, les membres de la Section F. ont formulé le
voet qu'il soit accordé une attention toute particuliére & la délimi-
tation Yefficiente' de la compétence respective des deux Sections.

La nature des services constitue dans cette optique, une critére tout
a fait primordial.

Concrétement, les membres des deux Sections recevront la
liste des plaintes introduites et traitées par les Sections respec-
tives. Moyennant une indication circonstancée des éléments de la
plainte (domicile du plalgnant service concerné, et..) il leur sera
ainsl 1oisible d'apprécier le bieun fondé de la ventilation opérée.
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IIT. SERVICES EXTERIEURS

Comz.ntaire de la Commissi.n Permanente de lontrdle Linguistique au
sujet du rapport,afférent & 1977, de Monsieur le Ministre des
Affaires Etrangéres et du Commerce BExtérieur et de la Coopération au
Développement (application de 1'article 47, §5 des L.L.C.).

x

Ainsi qu'il est dit dans le préambule de tous les
rapports précédents, conformément & ltarticle 36, (bis) de 1'Arrédté
Royal du 14 janvier 1954 (portant le réglement organique du Minise-
tére des Affaires Etrangdres et de la Coopération au Développement)
modifié par l'arrété royal du 11 octobre 1965, le Ministre adresse,
annuellement, au Président de la Commission Permanente de Contféle
Linguistique (C.P.C.Lic) un rapport dont 1l'objet est double :

a) donner un aper¢u des mesures prises durant 1'annde 1977 en vue
de promouvoir 1'application de l'article 47, §5 des lois linguis~
tiques coordonnées

b) indiquer un programme des réalisations projetées pour 1l'annde &

venir.

Deux constatations préliminaires sont exprimées dans
chaque rapport annuel el déterminent sa structure :
Par application de ltarticle 47, §5 précité des LoLeCo, les empleois
ressortissant de l'ensemble des services établis & 1'étranger, sont
répartis entre les deux rdles linguistiques (frangais et néerlandais)

et ce & tous les degrés de la hiérarchie.
La vérification de la réalisation et la formulation

des perspectives du maintien de 1'éguilibre linguistique, constituent

le but du présent document.

o/ o
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CINQUIEME PARTIE 90.

B e

Eubriques particulieress

I. opérations électorales.

. —~——

- Commure d'Enghien : Une convocation &lectorale constitue un
rapport entre un service local et un particuliers
Conformément au 3éme alinéa de l'article 12 des L.L.C., une
lettre de l'espéce, dans une commune de la frontiére linguis-
tique, doit &tre établie dans la langue de la région. Une sunl~
vocation établie en frangais au recto et on nécilandaie au
verso, est contraire a la disposition précitée des L.L.Ca

(4819/11/P - 25.5.1978),

ITI. Examens linguistiques.

En application de l'article 61, § L des L.L.C., la Com-
mission Permanente de Contréle Linguistique a délégué une observa-
tion A& l'occasion de tous les examens organisés par les pouvoirs lo-
caux, tant les communes que les centres publics d'assistance s¢-
ciale.

Quant & la composition du jury de 1'examen, la C.P.C.L.
s, comme dans le passé, veillé a ce que les régles déontologiques
soient appliquées en la matiére. Concrétement, cela revient a dire
que des jurys différents serailent conditués afin d'apprécier, res-
pectivement, la connaissance au frangais et du néerlandais et que
le jurys visées seralent composés de membres du personnel enseignant
qui exercent leur métier et sont titulaires d'un dipléme dans la
spécialité requise, & savoir la philelogie romane ou germanique.

Dans la mesure du possible, la composition du jury tiendra
conmpte da niveau des récidendaires. A cet égard, il sera fait appel
4 des régents ou des licenciés.

Bn ce qui concerne les examens organisés par le secré-
tariat Permanent au Recrutement, il a 2té temporairement renonce

3 1'envoi d'observateurs, a défaut d'effectifs mis a la disposition
de la Commission.

Par lettre du 7 juillet 1978, le Ministre de la Santé
Publique a communiqué au Président de la C.P.C.L. que le probléme
posé par l'lapplication de liarticle 15, § 2 des L.L.C., au regard
du statut administratif du personnel des C.P.A.S. (personnel nommé,
temporaire ou contractuel) a fait 1l'objet d'un avis de la Section
Administration du Conseil d'Btat, daté du 22 mars 1978, référence
GA/22 M68/VII - 9-682.

La baute juridiction a estimé que le contact avec le pu-
blic était 1le critére déterminant en ce gul concerne l'exigence
de la connaissance de la seconde langue ot ce nonobstant le lieu
juridique existant entre les centres publics dlassistance social et
1e fonctionnaire, & condition que celui-ci participe & la réalisation
de 1'objectif légal poursuivi par ces organismes. /
of =
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a)

b}

ok,

Les services établis a l'étranger doivent &tre organisés de
maniére telle (article 47, §5) que, notamment le public belge,
puisse se servir solt de la langue frangaise, soit de la langue
néerlandaise. De cette obligation découle, pour les titulaires
des fonctions, celle de la preuve & fournir de la connalssance
appropriée de la seconde langue; €es examens sont organisés par

le Secrétaire Permanent au recrutement des agents de 1'Etat.

A titre indicatif, il est signalé :
.que le présent document reproduit intégralement toutes les
données fournies par le département des Affaires Etrangdres en
les complétant,par ailleurs,d'éléments rétrospectifs, (ainsi que
ce fut le cas pour les années précédentes) ceci a titre documen-
tairey
gue le présent rapport sera subdivisé comme suit, alnsi qu'il

en a d'ailleurs été pour les documents antérieurs.identiques.

Répartition paritaire des emplois entre les deux rdles linauis-

tigueso

gselon la hiérarchie fonctionnelle :

carriére du service extérieur (diplomatie);

carriére de la chancellerie;

selon la hidrarchie statutaire :

o At . et i st st e P Py o Wy S S g e e e Lot e it et

carriére du service extérieur (diplomatie);

carriére de la chancellerie;

of o
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Avant d'analyser les données traditionnelles fournles
par le département des Affaires Etrangéres et du Commerce Extérieur
et de la Coopération au Développement, il y a lieu de faire la mise

au point habituelle.

INTRCOUCTION. A 1l'inverse du département intéressé, la C.P.C.L.

continue a défendre la thése suivant lagquelle c'est exclusivement

1a hiérarchie statutaire (par opposition & la hiérarchie fonction-

nelle) qui est déterminante pour ce qui a trait a 1'appréciation

correcte de l7application de 1'article 47, §5 (alinéa 2 des Lo.L.Cs)o.

La hiérarchie statutaire, ou hiérarchie des grades,

est formée d'une part, par les six classes administratives de la
carriére du service extérieur et d'autre part, par les quatre

classes administratives de la carriére de chancellerice.

La hiérarchie fonctionnelle, par contre, ou hiérarchie

des fonctions, est constituée par l'ensemble des fonctions exercées
dans les services établis & 1'étranger, tant dans la carrigre pro-
prement dite (missions diplomatiques) que dans les chancelleries

(postes consulaires).

Ceci étant dit, le 2éme volet du rapport concerne :

2. La connaissance de la seconde langue nationale.

oo
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Apres cette introduction, revenons en au ler volét

de ltapplication de ltlarticle 47, §5 des L.L.Co

1.Répartition paritaire des emplois entre les deux rdles linguistiques.

o0

a) Selon la hiérarchie fonctionnelle : carriére des services

extérieurs:

A la fin de 1977, sur un total de 277 agents appartew~
nant au personnel diplomatique :
131 appartiecnnent au rdle francais
contre 128 en 1976
146 appartiennent au réle méerlandais

contre 147 en 1948,

Le tableau ci-aprés renseigne dfailleurs les fluctua=-

tions des chiffres en 1971, 172, 1973, 1974, 1875, 1%76 et 1977.

1.a répartition des fonctions
figurant dans lesdits tableaux est fondée sur les dispositions du
réglement organique du département, déterminant les différents degrés
de la hiérarchie fonctionnelle, ainsi que sur 1'arrété royal du
3 juillet 1974, classant les "postes" en trois catégories,pour
l'exercice des fonctions de chefsde poste et déterminant les postes

dans lesquelles sont exercées des fonctions de ministre~conseiller.

of o
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De ce tableau 1l'on peut tirer les conclusions sui-

vantes
1) Une prédominance globale d'agents francophones (en 1971 et en
1972) a été suivie d'un mouvement en sens inverse (1973, 1974,

1975, 1976 et 1977).

2) Alors que les années précédentes, les chefs de poste francophones
"R 2" étalent plus nombreux (1973, 1974, 1975 et 1976) en 1977,
il v a un e&xcédent d'une unité en sens inverse (+ IN.).
Pour les conseillers (1971, 1872, 1973, 1974, 1975, et 1976)
11 y a prédominance des élements francophones. Pour 1977, il y

a égalité.

3) L'excédent des secrétaires, attachés ou vice-consuls (N.) est en
recrudescence (5 en 1971, 6 en 1%72, 15 en 1973, 8 en 1974,
16 en 1975, 12 en 1976 et 13 en 1977).

En vue de tenter de résorber le déficit du nombre des
agents francophones au niveau des secrétaires, attachés ou vice-
consuls, ol le déséquilibre subsiste en faveur des néerlandophones,
le Département signale que la politique de recrutement, pour 1978,

tiendra compte de cet état de choses.

En effet, ainsi qu'il a été signalé par le départe-
ment dans les rapports précédents, le déséquilibre existant est

imputable aux résultats des examens de recrutement.
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Le résultat de 1lexamen diplomatique précédent a été décevant

L'enjeu a été fixé & 10 emplois F. contre & emplols du

a

& cet éqard.
rdle No @r, 4 candidats F. ont réussi contre 6 N,

Par contre, l'examen de 1977 a donné les résultats

escomptés, a savolr 10 lauréats F. et 6 N.

En congéquence, comme ce fut le cas en 1%76 et en

1977, 1l'enjeu de l'examen de 1978 est & nouveau fixé comme suit

10 P. et 6N,

.. Pour la carriére de la chancellerie (hiérarchie fonctionnelle)

[N

Le tableau ci-aprés indique le nombre (frangais et
néerlandals) des agents adjoints aux mlssions diplomatiques, aux
missions assimilées, et aux postes consultaires de carriére,

au cours des années 1971, 1972, 1%73, 1974, 1875, 1976 et 1977,

0/0
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Ainsi qu'il en est pour la carriére du "service
extérieur", cette répartition est fondée sur les dispositions du
réglement organique (articles 16 et 22) qui déterminent les degrés

de la hiérarchie fonctionnelle.

En ce qul concerne le déséquilibre persistant au
détriment des francophones, le département rappelle et cela avait
déja été mentionné dans le rapport afférent a 1976, qu'un ler
examen de recrutement a été organisé en 1975, tendant & l'engagement
de 12 agents appartenant au réle frangais exclusivement.

Cet examen n'a toutefois permis l'entrée en stage que de 7 agentse
Un 2&me examen, tendant au recrutement de 12 agents francophones

a eu lieu en 1976. I1 y eut cette fois 12 lauréats (F.).

Un examen d'accession & la deuxiéme classe adminis-
trative de la carridre de chancellerie avec un enjeu de 11 emplois
pour le réle Fo. et 3 pour le réle N. a donné 6 lauréats F. et

7 lauréats N.

Un nouvel examen fut prévu pour 1977, tendant a

recruter 12 agents du rdle frangais.

L'effectif actuel du r8le néerlandais, ca légerement
progressé suite 4 l'admission définitive de lauréats d'un examen
isstitué en vertu des mesures de régularisation {(loi du 1€ juillet

1872) .

Il est dit que cette situation se redressera dés gue
125 12 lauréats de l'examen de recrutement de 1977 - uniquement

destiné au réle F. - seront admis au stage.
Le département souligne qgue ,jpour la ler fols depuils

1975, l'examen de 1978 tendra également au recrutement dtagentscdu

r5le néerlandais.

o/o
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Tenant compte de ce qui précéde, ltenjeu pour le réle

frangais a €té fixé 3 14 emplois contre 10 du réle néevlandais.

Enfin, un examen de promotion & la 2&me classe aura

lieu en 1978, réservé aux agents du réle frangsis.

B. Selon la hiérarchie statutaire

Carriére du service extérieur {(diplomatie)

La hiérarchie statutaire est constitude par les six
classes administratives de la carridre diplomatique auxquelles

s'ajoutent les quatre classes de la carridre de chancellerie.

Les-effectifs {415) soit 2#1 francophones et 214
ﬁéerlandophones (voir tableau ci-aprés) de la hidrarchie statutaire
sont supérieurs (+ 138) aux effectifs de la hiérarchie fonctionnelle
277, soit 131 francophones ef 146 néerlandophones (voir tableau

précédent ~ hiédrarchie fonctionmelle).

Cette différemce est due au falt, signaléd précédemment
que, pour ce qui a trait 3 la carriére du service extérieur, des
agents continuent & &tre affectés temporairement, & 1'administra-
tion centrale. Cette remarque vaut d'ailleurs également pour ce

qui a trait & la carriére de chancelleric,

A remarquer, et cette constatation est, elle aussi
formulée traditionnellement, que dans l'optique du département des
Affaires Etrepngéres, 11 existe nécessairement une interdépendance
entre la hiérarchie fonctionnelle et la hiérarchie statutaire.

D'oll la préoccupation de la réalisation &'un équilibre linguistique

au sein des classes administratiwes (hiérarchie statutaire).
<& tableau suivant indique le pourcentage d'agents

du rdle néerlandals en 1976 et en 1977 et donc,; par soustraction, le

pougcentage des agents du rdle francais.

o/



HTERARCHTE STATUTAIRE (Carriére du service ertérienr)

4

A . N
) 4 ; :
- = { "‘ﬁ'
! ! - U T . . ' N
i Classes Adminis retives Total des Nombrs d'age .ts % des agunis du
enplols rdle | edle rdle nderlandsiz
cacupés frangais! néerlandais
i
Situation 1976 '
i
lere classe ¥ 4 i 8 : £&,66
{ Ly i y 3
2&pe classe 121 ! 64 57 ! 47,757
! l :
3=me classe 129 : 56 A 46 52
!
- : b e s
deme classe =B { 8 ! 20 7,43
S&me classge 29 ! iz 17 BE, 62
5 ' : . - i L
Game classe 43 i i8 ; 25 , 58,14
. H
1
staglalres 41 : 20 ¢ 21 1 54,22
Pt 403 " 195 ° co8 51,81 ]
8 : 2 : 4

{
i

Classes Aduinistrativasg

Total des

eplois

Nombre
réle

Y

dtagents
r&le

¢ % des agents du
; pdSle nderlandizig

agents du réle frangeis comprend aussi bien ceux dont 1templol est
imputd sur le cadre femporaire (3 desns la Z2&me classe

3éme classe! aque ceux dont 1emplol est laputé sur le

EiF,

Le département préclse que pour 1877,

st 2

ie nowbre des

Asns 1

af w

L ocoupés francals| ngerlendais o
Situation 1977 1
jare classe g 15 7 2} 53,33
odme class? 117 ‘58 5 501,42
3eme classe ' 138 74 57 48,55,
ddme classe 3 30 iy 1% 3,33
Seme classe 1 27 11 § 16 53,25
ame Classe 44 ! 20 E 24 54,54
stagiaires 44 i 23 51 47,72
R Totaux ¢ 415 201 Zid £1,56 .

cadre d&Ffini-
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RECAPITULATYON .

1) En 19772, i1 y availt, pour 375 agenits en fonciion, 205 franco-
phones et 170 néerlandophones = 45,33% de nderlandophones.

2) En 1972, 1l vy avait, pour 377 agents en fonction, 188 francortow

i 17, 1 s F ] 7 b

nes 2t 181 néerlandophones = 17,75% de nderlandophones

3} Bn 1973, il v avalt, pour 362 agents en fonction, 284 francophoe
nes et 178 néerlandeophones = 49, 17% de nderlandophon:s.

4) En 1874, 11 y avait, pour 387 agents en fonction, 192 francopiho=~

nes et 189 néerlandophones = 49,60% de néerlandophones.

w
-
TIF
=
[
el
~J
8]
-
o

1 y svait, pour 394 agents en fonctilon, 194 frencopho-~

e

3

nes et 200 néerlsndophones = 52, 76% de néerlandophonac.

&) En 1976, il vy avalt, pour 403 agents en fonction, 195 francophoe
nes et 207 nderlandophones = 5%,61% de néeriandoshonss

7} En 1977, 11 Y avait; pour 415 agents en fonction, 207 francopho-

nes ef 274 néerlandophones = 51,56% de néerlandephones.

A titre documenteire, la progression situe, de la

fagon suivente: (points destrepire 1957 af 1561).

A} 1951 - B) 1961;
(HISRARCHIE STATUTAIRE) - Carriére du gervice extérieur -

B T

2 ” - . i — ..ﬁ.r_,_.-‘..,i_...‘-__r
Classe Administrative Total des Nombre 4¥agents % dgs agents du
emplols
Situation 1951 el rble rdle
francais ;i nderlandais néeriandals
lére classe 28 28 0
“eéme classe _ 52 49 3 ) 7.54
3éme classe 64 59 5 s 7,67
4&me classe 18 L1 4 f 22,22
K
héme classe 23 17 ! & : 26,08
N ! i
6ame classc P 107 g4 I 23 : 21,49
cpagiaires 23 8 & ; 30,76
_ Totsuww 3 .. 336 269 . 49 : 15, 36

ala




B} 1961

(HIERARCHIE STATUTAIRE) - Carridre du service extérieur-

Classes Administrative ; Total des Nombre| dtagents % des agents du
E enplois réle . ,rale . réle néerlandais
i frangais | néderlandais

Situation 1961 |

lére classe ] 13 11 2 15,38

2éme classe ; 78 A7 11 14,23

3éme classe ; 102 73 29 28,43

dénme classe E 54 46 8 14,81

5&me classe E 38 20 18 47,63

6&me classe ; 31 15 16 51,61

staglalres E. 16 6 10 652,50
Totaux ! 332 238 i 94 28,371
Récapitulation

Récapitulation: les pourcentages 4!

- 1951
- 1961
- 1971
- 1972
-~ 1973
- 1974
- 1875
- 1976
- 1977

15, 36%
28,319
45, 3%
47,75%
49,17%
49,6C%
5¢, 7%
£1,61%
51, 56%

agents néerlandophones s'établis—

sent donc comme suit au f£i1l des ans :

Pour rappel, les mesures qui sont, ou ont été, a la

base de cette évolution (globale) se situent de la fagon suivante :

1) la mise en disponibilité définitive (AR, -du 13/10/65) ~ Possin~

bilité actuellement suppriméde).

2) des vacances d'emploi maintenues - Voir plus loin le tableau

ad=-hoc.

s/
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3) la délimitation, par rdle linguistique, des emplois mis en compé-

tition.

n X

Différence entre les effectifs et le cadre.

En fonction, du point 2, mentionnons ce qui suit pour

ce qul a trait 3 la différence entre les effectifs et le cadre.

HIERARCHIE STATUTAIRE -~ Carriére du service extérieur -

Fin 1968 Ré&le fréngais Réle néerandais
Cadre Effectif ! Cadre Effectif

Premiére 8 8 3 8 5

Deuxiéme . 6C 44 ; 60 31

Troisiéme 70 64 g 70 46

Quatrizme 35 19 5 35 31

Cinguiéme 20 16 é 20 11

Sixidme 25 15 " 25 _1 15

Totaux: 218 iy ; 218 i 139

(-5¢, ! {=75)

PFin 1974 ! Rbéle francais * Réle néerlandais

Cadre gEffectif E Cadre Effectif

Premiére 8 3 E 8 6

Deuxiéme | 60 53 5 60 { 55

Troisidme 70 54 70 58

Quatriéme 36 15 g 35 | 17
Cingaéme 20 17 § 20 i 15 |
Sixieéme 25 ! 8 ; 25 i 15 i

Tooatix: 218 156 248 L 66
S P (-62) ? | (=52) l

o/o
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Fin 1276 R8le francais RSle néerlandais
Cadre iEffectif Cadre Effectif

Premidre 8 E 4 8 8

Deuxiéme 60 Y- 60 57

Troisidme 70 ; 66 70 60

Cuatridme 35 8 35 20

Cinqiiéme 2¢ iz 20 17

Sixidme 25 18 25 25

Totaux: 218 : 186 218 187

i - (=52) 5 | (~31)

Fin 1977 | Réle francais Réle néerlandais
Cadre Effectif Cadre Effectif

Premiére. 8 7 8 8

Deuxieme 6@ 55 55 60 59

Troisiéme 70 69 70 67

Quatridme - 35 11 | 35 19

Cinguiéme 20 11 } 20 16

Sixiéme 25 i 20 _ { 25 - 24

Totaux: _j_ 218 | 473 218 E 193

] : j (-&5) f : (=~25)

1

Ces tablesux montrent la composition des classes

administratives ressortissant au cadre définitif de la carriére du

Service extérieur telle qu'elle apparalssent respectivement a la

fin de : 1) 19683 2) 1974; 3) 187635 4) 4977.

of»
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CADRE TEMPORAIRE

En ce qui concerne le cadre temporaire {(existant exclu~

sivement & l'usage des francophones) la situation a évolué comme

suity ainsi qu'il a &té dit

1) A la fin de 1968, & lteffectif du cadre définitif (du rdle fran-
¢ais) comportant 162 unités, il convenait d'ajouter 46 titulaires

d'emplois du cadre temporaire de la deuxiéme classe et 15 titu-

laires d'emplois du cadre temporaire de la troisidéme classe

(Au total 223 agents du réle francais).

2) Pour 1974, ces chiffres étaient respectivement 14 (2&me classe),
3 (3&me classe), soit 17 au total.

Le total des agents francophones était alors de 156 + 17= 173.

3) A la fin de 1975, il y aveit au cadre temporaire 9 titulaires
d'emplol de 2éme classe et 3 titulaires d'emplei de 3éme classe

(Total 167 + 12= 179),

4) A la fin de 1976, & l'effectif du cadre définitif du rdle fran-
Gals comportant 166 unités,i converaht d'ajouter 6 titulaires
d'emplois du cadre temporaire de la deuxi®me classe et 3 titu-
laires d'emplois du cadre temporaire de ia troisidme classe
(Au total: 175 agents du rdle linguistique francais).

i)
5) A la fin de 1977, au cadre temporaire, il y avait 3 agents de

2eme classe et 2 agent; de 3&me classe.

Le département fait remarquer que le cadre tempo-

raire est virtuellement €teint.

Aprés la rubrique consacrée 3 la carridre du service

extérieur, voyons celle de la carriére de chancellerie (hidrarchie

statutaire).



Par rapport & 1968, 1970, 1972, 1973, 1974, 41975 et 1976, la situation est 1a suivante

4) 4éme classe 22 35 29 42 22 31 21, 371 t 18 27 18 22

{ scus=~chef de bureau)

& en 1977 :
1
b r ) v | ) “
Classes Administratives 1968 1870 1972 1973 ¢ 1974 1578 | 1976 o 1877
H ! : [ \ !
Fo| No| Fo| N.| Fof No! Fo ' No |Fo ! No jFo :N. |F.|] N. {F. | N. \
- v i i : ! ! i
1) 1&re classe 11 3 g 4 9| 8 9. 7, 91 12 9 w 12 M 1] 11 111 ] 9 %
I | 1
2) 2&me classe 3] a2 21y 11 & 7 71 14 4 ° 5 | 17 A Y 7 | 20 ﬁ
+ 3) 32me classe 151 111 14 9] 220 24| 20 18 {25} 23 {23 /20 | -l -} 9l 10 |
I
(chef administratif) _ m m ‘
! [ ] f
i
f
|
;

5) S5&me classe - - 39

{rédacteur)

6} stagialres - -

. e T U

I N —

_ t
i 121 2 147
. i o _ .
Totaux 61 61| 63| 6! 59, 70 571 70 ESREEERRE 73| 87 177 sz
W (+3) ! (s11) . (+13] (+15)  leas) ey sy

NoBo- 5 et € suite 2 la modification de cadre. A.R. 171 janvier 1975 (M.B. 3/2/75p4231).
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Pour 1976, le déséquilibre en faveur des néerlandopho-

nes se situait aux ¢lasses 1, 2, et 5.

Le tableau ci-dessous montre 1la composition des classes

administratives ressortissant au cadre définitif de 1a carriére de

chancellerie :
a) fin 1568
b) Fin 1976
c}? f£in 1977,

iho

Fin 1968 R8le fr@ngais Réle néerlandais
Cadre Effoctif Cadre Effectif
Premiére 12 4 12 3
Deuxidme 20 13 j 20 12
Troisicme 33 15 } 33 11
Quatriéme 60 22 60 35
Totaux: | 125 54 P 425 61
(~71) % (=64)
Fin 1976 Réle francais i Réle néerlandais |
Cadre Effectif- § Cadre | Effectifs
Premiére 12 10 ; 12 | 11
Deuxiéme 20 4 | 20 17
Troisiéme 14 - 3 14 -
Quatriéme 29 21 E 29 19
Cinquiéme 50 26 z 50 38
Stagiaires - 12 ; - ! 2
Totaux: 125 73 | 125 87
(-52) : . (=38)

o/o
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C.
L Fin 1977 Rdle francais : RSle néerlandais

; Cadre Effectif . Cadre  Bffectif
Premiére 12 ‘ 11 } 12 9
Deuxiléme 20 % 7 ; 20 20
Troisieme . 14 ; 3 g 14 10
Quatriéme 29 ; 13 i 29 14
Cinquiéne 50 26 ; 50 39
Stagiaires - 11 : - -
Totaux: | 125 } 77 E 125 i 92

CADRE TEMPORAIRE

Tl est signalé gu'a la fin de 1988, & lleffectif du
cadre définitif du réle frangais (54 unités), il convenait d'ajouter
7 titulaires d'emplois du cadre temporaire de lére classe soit au

total, ¢1 agents du rdle frangais.

Le cadre temporaire de lére classe ntexiste plus depuis

fin 1274, faute de titulaires.

27, Justification dela connaissance de la seconde langue nationale.

a) Titulaires de fonctions relevant de la carrlére du service
extérieur

hinsi qu'il a été dit dans le rapport précédent,
tous les titulaires ont satisfait aux exigences légales. Tous .les
examens ont eu lieu au Secrétariat Permanent.

La Connaissance requise était celle "appropride A la fonction™.

o/o
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b) Titulaires de fonctions relevant de la carriére de chancellerie

En mai 1976, un examen a été organisé sur base de
l'article 14 de 1'A.R., n°IX du 3N/11/1966., Le seul agent gul s'est

présentéd i réussi.

Pour mémoire, ainsi qu‘il a été dit dans le rapport
afférent a 1975, des 12 agents du rdle frangais qui, fin 1974,
devalent encore présenter 1'examen :
- 3 ont été mis 3 la retraite en 1975
- des 9 autres agents, 7 étaient en fornction a 1'étranger, un agent

a réussi 1'examen.

En 1976, la situation se présentait comme suit :

Seulement deux agents du réle frangais, actuellement
en fonction a 1'étranger, n'avaient pas apporté la preuve de la
connaissance de la seconde langue. Un de ces agents a été admis
a la retraite en 1977, tandis que l'autre a été déchargé de ses

fonctions & 1'étranger.

CONCLUSIONS FINALES.

Alnsi qu'il a été dit précédemment déja, pour ce qui
a trait & la justification de 1la connalssance de la seconde iangue,

la situation est normalisde.

En ce qul concerne la concrétisation du principe de
1'équilibre paritaire sur le plan des effectifs, tant du personnel
diplomatique que consulalre, les considérations habituelles suie-

vantes peuvent &tre formulédes.

o/o
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113.

Au point de vue de 1la vérification de l'application de 1'article
47, §5 des L.L.Ce, la C.P.C.L. maintient son point de vue: est
prépondérante la parité sur le plan des fonctions considérées
suivant la hiérarchie statutaire (celle des grades)en apposition

avec celle des fonctions,

La réalisation de 1'équilibre général, global, paritaire, du
pourcentage des agents du réle francais et du rdle nderlandals
doit &tre suivie de prés et ce de fagon permanente, Clétait 1a
d'silleurs déja la conclusion formulée & 1'occasion de 1'examen

des divers rapports précédents.

Il est apparent et cecl constitue également une redite, que

c'est le résultat des examens de recrutemnent - notamment linguis-
tiques ~ qui est déterminant, sur le plan de la répartition des
effectifs. L'enjeu des examens est dés lors prépondéranth Le
département intéressé y veille, ainsi qu'il a &té dit dans le

présent rapport.

La C.P.C.L, estime que la situation est préoccupante en ce qui
concerne les effectifs de la carridre de la chancellerie (hidrar-
Chiio funrtiounelle), EBn effet, il y a depuis 1971 un déficit
constant en ce qui concerne les "chancelleries". En 1977, la

différence est de GN-3A..24 on faveur des néerlandophones.

Per ailleurs, pour 1977, en ce qui concerne ia carriére de la
chancellerie également (hidrarchie statutaire) 11 y a un déficit
marquant de stagiaires néerlandophones (11 francophones et aucun
néerlandophone). L'attention du Département des Affaires
Etrangeres est attirée sur ces deux déséquilibres, tout en

ltinvitant & rechercher les moyens d'y obier au plus tdét.

Enfin, tenant compte de la situation actuelle de basse conjonce
ture économique, le Département pourraif—il envisager de combler
les différcnces existant entre le cadre et les effectifs utilisés

de fagon a procurer des emplois.

o/o
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B. Connaissance linguistigue du personnel.

- Ministére des Affailres Etrangdres: Quant & ltapplication aux
services étrangers de membres du personnel de coopération, de
contractuels prestanE sur le terrain et de membres des "sections
de Coopération au Développement" dans les ambassades, la C.P.C.L.
estime que les L.L.C., en tant que telles ne sont pas d'applica-
tion mais qufil convient néanmoins d'essayer de réaliser un équi~
libre linguintique global entre les deux groupes, afin de res-
pecter les principes de l'esprit de la législation.

Les attachés militaires et zgricoles sont des fonctionnaires gqui
sont inscrits, dans leurs ministéres respectifs, sur un réle
linguistique donné et auxquels les L.L.C. sont applicables.

Les prespecteurs commerciaux de nationalité belge tombent sous
l'application des L.L.C. en ce qui concerne leurs relations avec
la hiérarchie; les L.L.C. ne sont pas applicables aux relations
qu'ils entretiennent avec les pays pour lesquels ils ont été

recrutés.

(4636/TI/P - 9/41/1978) .

IV. Entreprises privées.

- Winterthur : Une compagnie d'assurances, créée sous forme de
soziété anonyme, avec sidge 3 Bruxelles et dont ltactivité s'étend
3 tout le pays, viole l'article 52, §1er, L.L.C. lorsgu'telle
établit exclusivement en frangais les instructions au personnel
qui concernent les téches a effectuer ainsi que les procés-verbaux
et l'agenda des réunions du conseil d'entreprise (art. 52, $§iler,

LOLﬂCO)

(Avis n°®10.130/II/P - 7/9/1978).

o/o
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