RAPPORT  ANNUEL
DE LA COMMISSION PERMANENTE DE
CONTROLE LINGUISTIQUE
POUR L'ANNEE 1980
(TEXTE SUCCINCT)

transmis par le Ministre de 1'Intérieur en exécution
de 1l'article 55 de la loi du 2 aofit 1963 sur l'emploi
des langues en matiére administrative (article 62 de
llarrété royal du 18 juillet 1966, portant coordination
des lois sur l'emploi des lawmgues en matiére administra-

tive).
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La Commission Permanente de Contrdle Linguistique a 1l'honneur
de présenter, conformément A la loi, son rapport d'activité relatif
& l'année 1980.

Le présent rapport est le lb6éme depuis 1l'entrée en vigueur de
la loi du 2 aofit 1963.
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I. Composition de la Commission et du service administratif.

[

A. En 1980, la composition de la Commission est restée la méme
qu'en 1979, a4 savoir

1.- Section néerlandaise : MM. E. VAN LEUVEN, H. VANDENBERGHE,
H. VAN IMPE, P. DECLERCK et A. VANHEE (vice-président) ;

membres suppléants :
MM. C. VAN EECKHAUTHE, H. MACHIELSEN, H. BONNIJNS et J. VAN WIYTS-

WINKEL ;

2.~ Section francaise : MM. H. PLUBGE (Vice-président),
J.P. JACOBS, J.M. BUSINE, R.L. FAUTRE et J. BERTOUILLE ;

membres suppléants

MM. O. MEDART, J.F. DECHAMPS, P. LIMET, J. RENQUET et R. BOSSEAUX
3.~ Membre germanophone : M. W. WEHR ;
membre suppléant : M. A. MINKE.

1 Commission est restée placée sous la direction de son pré-
gident, M.J. FLEERACKERS.

B. Dans ses services sdministratifs MM. A. DEWAEL et M. PIRARD
ont exercé les fonctions de fonctionnaires dirigeants.

Le secrétariat des Sections néerlandaise et francaise a été
assumé par MM. DESMET et PIRARD.

I1. Données statistigues générales.
Les tableaux suivants reflétent toutes données utiles quant
aux plaintes et demandes d'avis.

SECTIONS REUNIES.
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Afin de donner un apergu aussi clair que possible des
activités de la Commission, les avis émis en 1980 sont synthetlses
ci-aprés en les assortissant de commentaires (affaires & portée
générale).

PREMIERE PARTIE
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I. Champ d'application des L.L.C.

o ez S e e

L. Services publics centraux et services centralisés de 1'Etat,
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des provinces, de l'a 1omerat10n et des COMMUNes.
4aes Provinces,
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Application de l'article 47 des L.L.C. & des agents de la coopé-
ration au développement. Confirmation de 1'avis n® 462%6,/T,/P

du 9.11.78 comportant des précisions concernant l7attaché mili-~
teire (11.147/1/P - 7.2.80).
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~ La Bangue Nationale de Belgigue est un service dacentralisé de

1'Etat au sens de 1'article 1, §ler 1° (10.093,12, P &6 1b.2. 8o
Qt 10.233/IT/P du 8.5.80).

- Mlnlstere des Affalres Etrangeres : Emp101 des 1angues lors de

Ministere des Affalres étrangéres. Application de l'article 39
des L.L.C. (11.221/I/P -~ 7.2.80 et 18.9.60).

- L'Institut belge de normallsatlon est mn service d‘e técution

pitale et dont 1e champ d'adivité s'étend a8 tout 1e pays
(11.091/TL/P du 17.4.80).°

- Conseil Supérieur de la Sécuyrité Routidre =~ Films publicitaires

parlant francais, sous-titrés en néerlandais, projetés dans les
cinémas bruxellois. Application de l'article 40 §2 des L.L.C.
(12.091/11/P - 16.10.80).

souches T.V.A. DLangue de la région dans les régions homogines

de langue néerlandaise et de langue francaise. Liberté de choix
entre l'unilinguisme et le bilinguisme dans Bruxelles-.Capitale
et dans les communes a régime spécial des régions de langue fran-
gaise et néerlandaise (11.236/II/P - 11.184/II/P ~ 13.11.80).

Services chargés d'une mission.

1. Goncessionneires.

Intercom - Intermosane est une société privée agissant come
Bociété de gestion pour des sociétés intercommunales. FEn cette
qualité, elle est chargée d'une mission qui dépasse les limites
d'une entreprise privée. Dés lors, la socciété privée est un
service visé 4 l'article ler $ler 2° des L.L.C. (12.115/II,/P du

2_509980) @

gestlon d'associations 1ntercommunalese En cette qualité, elle
est chargée d'une mission qui dépasse les limites d'une entre-
prise privée. Elle est dés lors un service au sens de l'ar-
ticle ler Sler 2° des L.L.C. (11.110/II1/P du 2.10.80).

Mutuelle La Liberté - Une mutuelle est soumise aux L.L.C. pour
autant quiil y ait dévolution du pouvoir public et dans la

mesure de cette dévolution. Dés lors, La Liberté constitue un
service dont l'activité s'étend a tout le pays. Les vignettes
antocollantes et les carnets d'application doivent &tre rédigésss
dans la langue de 1'intéressé (article 42 des L.L.C.).
(12.094/11/P et 12.221/TI/P - 20.11.80).
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2.b A.8.B.L.
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Le "“syndicat d'initiative de Schaesrbeck est une personne morale
chargée d'une mission qui dépasse les limites d'une entreprise
privée et que la loi ou les pouvoirs publics lui ont confié

dans l'intérét général. Ce syndicat doit &tre considéré comme

un service local au sens des L.L.C. et doit pour ce qui concerne
les avis au public, notamment en matiére d'affichage, faire
application de 1fart.. 18 des L.L.C. (11.175/I1/P du 17.1.80).

- La Tigue Vélocipédique (L.V.B.) en tant qu'employeur des cou-
Teurs professionnels ne tombe pas sous l'application de l'ar-
ticle ler, §ler, 2° des L.0.C. car, en tant qu'A.S.B.L., elle
n'est pas chargée d'une mission qui dépasse les limités d'une

entreprise privée (10.273/I/P du 17.1.80).;

- Centres de formation permanente dans le cadre de l'organisa-
tion de la formatiom professio

5n professionnelle dans les métiers el né-
soves = Bonstituds sous forme d'A.8.BIL. conformément & 1Tar-
ticle 41 8ler de 1'A.R. du 4 octobre 1976, ces centres doivent
8tre considérés comme étant des services au sens de l'ar-
ticle ler, §ler, 2° (10.23L/I/P du 17 avril 80)..

- Le "Centre communautaire de Joli-Bois! et Woluwe Saint-Pierre
est statutairement unilingue, ne s'adresse qu'a la communsuté
francophone et & cette condition ne regoit de subsides que du
Ministre de la Culture frangaise. Il est, dés lors, soumis,
conformément & liarticle 22 des L.L.C., au régime applicable

a4 la région correspondante (11.144/TT/P du 2k.%.80)e) .

- Caisses d'assurances scciales pour travailleurs_ig§§ggg§§gt§
Cos cnmisses, constitudes en A-S.B.L. par 1TATR. dn 27.7.1967
sont chargées de missions définiés e.a. par la loi du 31.5.1563.
Blles tombent dés lors sous 1l'application de l'article ler,
§1, 2° des L.L.C. (12.005/TL/P du 22.5.80).) .

- A.8.B.L. - Fonds Spécial d'Assistance aux Poetigrs.
Centres de RONCHINNE et MARIEMBOURG . A.S8.B.L. chargée de
mission mals sous l'autorité et le contrdle du Ministre des
P.T.T. (art. ler §ler, 2° et & 2).
Les centres de RONCHINNE et MARIEMBOURG sont des services
d'exécution avec sidge hors de Bruxelles-Capitale.Oblijgatdonsdu
Personnel définie par art. 46 L.L.C. Nécessité prouvée connais-
sance au irangais par examen subi devant S.P.R.
(n° 11.207/IL/P - 5.6.80)Q).

- Publication "La Vie etterbeeckoise par a.s.b.l.
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- Textes & caractére public - émanant de 1'autorité publique
publida & son initiative ou articles de caractére général
méme rédigés par particuliers doivent &tre bilingues.

~ Textes a caractére purement privé, quel gue soient le but
poursuivi ou l'origine, peuvent 8&tre publiés dans la seule
langue du particulier.

-~ Tont exception les textes auxquels l'art. 22 est applicable
(n° 11.121/I1/P - 9.10.80)%
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~ Fourons : Le Centre culturel '"Het Veltmanshuis'" et “1l'a.s.b.l.

Alg. Kult. Komitee van de Voerstreek! sont des ser-
vices locaux.

La rédaction des avis et communications bilingues s'lmpose lors-

qu'ils sont diffusés selon le systéme toutes boftes ou dans le

cas d'avis et communications apposés & 1l'extérieur de leuws

locaux. L'inscription du Centre culturel a l'annuairve des télé-

phones dolt &tre bilinguc.

L4yis n° 4860/I1/P - 9 .10.80).

C. Pouvoir judiciaire
- Police Bruxelloise - une plainte concernant une contravention

ne reléve pas de la cowpétence de la C.P.C.L. (12.372/11/P -
18.12.80), mais reléve de la loi sur 1'emploi des langues en
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Ta Police de la Jeunesse est un service ressortissant a la
Police judiciaire des Parguets et sst soumise & la loi sur
1'emploi des langues en watiére judiciaire (11.170/11/P -
23.10.80) .
D.- Forces_ Armées - En vertu de l'article 60,8%, la C.P.C.L. se

déclare incompétente (cfr. avis n®10.005 du 1.%.1979) .
(avis n°12.024/11/P - 17.4.80).

- EsglﬁmBgyalgnﬁiliiaixgif5Eusation_Phyﬁiqueﬂé_Eupen - Une plainte
contre un panneau indicateur bilingue (F/N) ne reléve pas de
la compétence de la C.P.C.L. Ta loi du 70.8.38 sur 1'emploi
des langues & liarmée est d'application (11.216/11/P - 8.5.80)

- Gepdarwerie -~ Une requédte en annulation dfune mutation contestée

-

pour des motifs linguistiques he reléve pas de la compétence
de la C.P.C.L., &tant donné que la lol sur lfemploi des langues
4 1'ar+be est applicable en 1'occurrence (12.175/11/P -11.9.80)

IT. Plaintes non tranchées pour la G.P.C.L.

-~ Ministére de la Prévoyance Sociale = Unme plainte introduite
confre ia nomination d'un imspecteur-général faisant 1'objet
d'un recours su Conseil d'Etat basé sur des éléments identiques,
oblige la C.P.C.L. a s'abstenir de tout avis en attendant ltarrét

du Conseil 4'Btat (11.185/II/P ~ 17.1.80).

- Egg@g_gi%ndggnisation—.Une faute de langue dans le texie de la
demande d'intervention du Fonds d'indemnisation, dans le cas
d'un travailleur licencié suite & une fermeture dféntreprise.
La C.P.C.L. n'est pas compétente : il s'agit d'unc fazrte.de

langue (12.197/I1/P - 16.10.80).
IIY. Compétence de la C.P.C.L-.

- La_discothéque nationsle de Belgique est une A.5.B.L. qui n'est
pas chargée d'une mission au sens de Llarticle ler §ler 2° des
L.L.C. La C.P.C.L. n'est dés lors pas compétente

(11.143/I1/P du 24.4.80).°

~ C.G.E.R. : La C.P.C.L. qui se prononce au sujet d'une plainte
en se fondant sur llarticle 61, § 6, émet un avis adressé a
1l'autorité concernée. I1 appartient au Ministre de prendre une

décision, aprés réception de 1l'avis (11.224/I1/P - 8.5.80).



~ DEUXIEME PARTIE -~
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Séances des Sections réunies
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I. Services dont l'activité s'étend a tout le pays-

- Régie des Transports Maritimes : Le service des Paguebots a été
SonBIdZrd par 1a CoPT0TL. Comme un service d'exécution, il figure
en effet sur la liste jointe en annexe du rapport complémentaire
38t. Remy. Selon la section frangaise, la structure, la raission,
1a subdivision et 1'implantation du service n'ont pas &té modi~
fiées par la loi créant la R.T.M., dont le caractére national
ne saurait dtailleurs &tre nié. Dés lors, la section conagidére
1 R.T.M. comme constituant un service indivisible dont ltacti-
vité s'étend A& tout le pays et dont les siéges sont situés &
Bruxelles et & Ostende (4195/I/P - 24.4.80 % voir ci-aprés page
20 point de vue de la section néerlandaise)-

A. langue en service intérieur

- Ministdre de la Santé Publigue + Les rapports entre 1'Office
MZdico-Légal et 1'Administration de la Santé Sociale sont régis
par l'art. 39 §1 lequel renvoie a l'art. 17 § 1.

(11.126/I1/P -~ 14.2.80). |

~ Cour des Comptes = Les demandes de repas délivrés par la Oour
3o5 Compies & son personnel constituent des formulaires et
tombent sous 1'application de 1'article 39 § 3 des L.L.C.,
tandis que les chéques-~repas sont considérés comme des certi-
ficats tombant sous 1'application de l'article 39 § 1 qui
renvoie & 1larticle 17 § 1, B, 1° (11.190/IL/P - 21.2.80) .

~ Administration Générale de la Coopération au Développement -

...—-a....-.—..—..—..-v.“...__.....-.....r.---...-_._.-.m.ﬂ.u_....._._.u“..._.-.“c_- it e L% =t ot o mom B Bl R e pe et o

Le traitement d'une affaire concernant un fonctionnaire du ser-
vice se fait, conformément & llart. 17, §1, B, 1°, dans la
langue du fonctionnaire. Le fonctionnaire qui signe les pidces,
n'est pas le fonctionnaire traitant (11..155/II/P ~ 20.3.80).

- R.T.T. « La délivrance de r~ertes de légitimation délivrées par
{2 BID.T. aux membres de son personnel constitue un acte en
service intérieur au sens des L.L.C.

Ces cartes, délivrées tant au personnel de 1'administration
centrale qu'au personnel des services régionaux doivent &tre
unilingues sauf, lorsqu'il s'agit du personnel entrant en
contact avec le public tant dans Bruxelles~Capitale (art.3581,b)
que dans les communes périphériques (article 7), les communes

de la frontidre linguistique (article 8) que de la région de
langue allemande et les communes melmédiennes {(article 8)
(11.200/I1/P du 6.3.80)C)

- ngigg_@g_g%gggigé_gocia%e d'Outre-mer - Le traitement des
doselers en service intérieur se fait conformément ew principe
de la localisation (10.159/I1/P et 10.160/IT/P - 27.3.80).

of



I.4A.

en service intérieur de l'art. 17 §ler, &, 29 pour une affaire
localisée & 1a fois dans Bruxelles-Capitale et la région de
langue néerlandaise ;

de 1l'art. Ui et 39 § 2 dans ses rapports avec le service des
doudnes a Anvers (B833/II/P du 17.4.80).

Régie des Voies abriennes - Feuillets de mise 4 jour diffusés en

F avec hors textes bilingues
Cette documentation constitue a la fois :

un rapport d'un service central avec un particulier
(art. 41 §ler des L.L.C.) et

une instruction au personnel d'un service central (art.39 §3)
requérant dans ce cas spécifique 1l'usage de textesunilingues
lorsqu'ils sont destinés au personnel d'un rdle linguistique
déterming (11.162/IT/P du 17.4.80).!-

Ministére des Finances -~ Administratipp des Pensions &« Le ser-

e A et s — e md wr e

Fice n'a pas enfreint les L.LTG. pour avoir accepte des docu-
ments é&tablis en frangais concernant un particulier francophone,
néme si 1'affaire est localisée en région de langue néerlan=
daise, une traduction n'étant légalement pas prévue

(12.024/11/P ~17 avril 80J.:

0.R.C.E. - Recrutement de prospecteurs commerciauXe Exigence
sonnaisSsance seconde langue nat. & composition du jury.

Les prospecteurs commerciaux ne tombent pas sous ltapplication _.
des L.L.C. M lzs concours ni jury ne sont tributaires des L.La.C.
(Avie 11.026/11.027/I1/P du 8.5:80)sii 7).

Pigggzignnges Pensions aux Victimes de la Guerre - Ministére

3o in BantZ Publique = Les Advesses des services situés dans
Bruxelles-Capitale, ne sont pas traduites en allemand. Il
n'existe aucune traduction ¢fficielle en langue allemande au
nom de certains organismes. Quant au traitement d'une affaire
non-localisée, celle-ci se fait dans la langue du fonctionnaire
(art. 17, §1,B,3°) (11.13%1/I1/P - 8.5.80).

sont censés appartenir au rdle de langue néerlandaise, des
compétences les obligeant & traiter des affaires en frangais
(11.228/11/P - 22.5.80).

Administration des Pensions et Cour des Conptes - Les procés-

verbaux des réunions sont rédigés dans les deux lengues ;
chague participant utilise la langue de son choix
(12.01.0/11/P - 22.5.80).



9.

constituant un document de service intérieur émanant de 1'Ad-
ministration des Pensions et envoyée au Ministére de la Défense
Nationale est contraire & l'asrticle 39 § ler

(11.247/11/P ~ 29.5.80).

Oososnoigo = Traitement des dossiers en service intérieur

bon ma e

Application de L'art. 44 qui renvoie A L'art. 39 8ler lequel

renvoie & son tour, & ltart. 17 § ler des L.L.C. i un dogsier
qui, selon les critéres ainsi définis, doit &tre traité dans

une langue déterminée, doit 1'8tre par un agent du réle lin-

guistique correspondant (10.287/I1/P - 12.6.80). .

Cour des Comptes - Les chemises utilisées en service intérieur

et gui sont communiguéea a des membres du personnel des 2
réles linguistiques doivent &tre munies de mentions identiques
(textg §t format) rédigés dans les 2 langues (11.223/11/P -
19.6,00)5.

O»B}CQE° - . Le service viole les L.L.C. lorsqu'il tolére

Jafun agent du rdle néerlandais ¢rafte ,en N, un dogsier qui en
raison de l'article 39, 8ler et de 1l'art. 17 Sler doit &tre
traitd en F. TIL en viole 1'esprit lorsqu'il permet & cet agent
N de rédiger du courrier en F relatif & un dossier a traiter

en T ou lorsqu'il le charge d'une miseion qui doit s'effectuer

en région de langue frapgaigen:.

- Le signalement ne peut gtre que l'oeuvre d'un
supérieur hiérarchique du méme régime linguistique ou possédant
la connaissance légalement constatée de la langue de l'agent
(10.242/11.161/12.110/TL/P - 26,6.800G) .

9992;§9§_§9@33§§mr 1a numérotation des piéces entrantes ne
fait pas partie du traitement de 1l'affaire quant au fond.
En 1l'occurrence, un timbre pilingue n'est pas contraire aux

T.L.Co (11.198/1L/P - 18.9.80)60.

S.N.C.B. - Le dossier médical fait nécessairement partie du
dossier administratif. Aux termes des art. %9 §1 et 17 §1,B,1°,
le dossier administratif d'un fonctionnaire doit &tre &tabli

dans sa langue (12.018/11/P ~ 18.9.80)80.

Régie des Voles aériennes Tes instructions en néerlandais

Eéﬁiéﬁéﬁ%"éﬁh§5§§5ﬁﬂéi”aé 1'aéroport de Bruxelles-National

%ar 1z R.V.A. sont contraires 3 1'article 39 §3, des LoeLeCo)o
12.164/T1/P ~ 19.104380) ¢

g.N.C.B. - Le document bilingue "Rapport du conducteur - Ver-

siag ven de bestuurder' n'est pas conforme aux Li.L.C., son

usage pouvant toutefois se justifier pour des motifs de sé-

curité de la circulation ferroviaire (12.158/TL/F - 9.10.80)0).

a/f ®



10.

Avis_au public.
Banque Nationale de Belgique - Les billets émis par la B.W.B.

I

Goivent Atre considérds notamuent commne des avis et coumunica-
tions au public. Conformément a l'article 4 des L.L.C. toutes
les mentions figurant sur les billets doivent &tre rédigés
intégralement en F et en N. Suggestion a &té faite au Gouver-
nement de prendre en considération éventuelle 1'impression

des mentions dans les 3 langnes nationales (10.097ILP -
14.2.80 et 10.232/T1/P - 8.5.80).

S.N.C.B. ~ La publicité faite par la S.N.C.B. dans les cinémas

sonstitue un "avis ou une communication au public!(cfr.avis

Z84L/TT/P - 4.9.1975).

Aussi, lors de la projettion de films publicitaires dens les
cinémas bruxellois, il convient d'ériger le bilinguisme en
principe strict.

Ta S.N.C.B. doit veiller & ce que ces collaborateurs - société
de distribution et cinémas - respectent les L.L.C. lore de la
@istribution et la projection de films publicitaires
(11.231/1L/P - 2h.k80)

S5.N.C.V. ~ Les horaires bilingues affichés, devant et dans

Ja gare de Louvain sont contraires & liarticle 40 des L.T.C.
(12.028/IT/P du 24.%.80).

Régie des Postes Un timbre-poste eat notamment un avis ouune
communication au public qui émane d'une administration centrale.
Conformément a 1°art. 40, 28me alinéa des L.L.C., ces com-
munications se fant en néerlendais et en frangais. Ta C.PuColis
estime qu'il revient au Gouvernement de prendre en considéra-
tion 1'impression éventuelle de mentions trilingues,tenant
compte de 1'évolution actuelle de la structure de 1'Etat

(10.233/11/P - 2.5.80).

1'Emploi &ditée par le Ministére de 1'Emploi et du Travail,
et comportant des adresses libellées en langue néerlandaise
est contraire & Ll'article 40 §ler

(11..232/IL/P - 22.5.80).

Loterie Nationale - Totto - La publicité faite par un service
public est considérée comme une communication au public. Con-
formément & 1'article 40, 28me alinéa, elle se falt en néer-
landais et en frangais. Des collaborateurs privés, en l'occur-
rence la société de distribution et les cinémas, doivent res-
pecter les L.L.C. (12.092/IT/P - i.9.80).



Il

-~ 8.N.C.B. - Les articles des B. Revues" mises a la disposition

des voyageurs dans les trains et buffets des gares, rédigés

en deux langues avec priorité alternatives diune des deux lan=-
gues ne sont pas considérés coume des avis ou communications
au public étant donné leur caractére publicitaire. I1 vy a lien
d'appliguer un équilibre équitable entre les textes.
(11.238/11/P - 18.9.80).

Ministére de 1lfAgriculture -~ L'apposition en langue néerlan-

-~

dnise Boulement dfune plaque & 1l'entrée d'un local du dépar-
tement est contraire & 1l'article %0 § 2 des L.L.C.
(12.108/I1/P ~ 18.9.80).,

S.N.C.B. = La composition de la documentation touristique mise
3 1a disposition du public par la S8.N.C.B. doit répondre aux
prescriptions de L'article 40 des L.L.C.

(12.182/11/P - 18.12.80)e),

Rapports avec degﬂparticq;iggg

Régie des Postes -~ Conformément & 1'art. 41 § 1 un formulaire
ost rédigé intégralement dans la languc de 1tintéressé

(10.268/II/P - 7.2.80).

Administrations des Comptes-Chéques - Les extraits de compten:

€ brochures & Instructions sont envoyés au particulier dans
1a langue d'ouverture du compte (11.196/T1/P -~ 17.4.80).

Administration des Comptes-Chéques - Aux termes de llart. ba,
§iT"ﬁﬁnééfﬁigémEéﬁE?éiéuﬁEIiiéénaans ses rapports avec un
particulier, la langue de 1tintéressé. Une enveloppe doit
4tre rédigée dans la méme langue que son contenu

(11.222/1L/P - 17.4.80).

Ministére des Finances - Aux termes de l'art. 42, § 1 1la
et et e tufialeo g prpuitoed

frimorerie doit envoyer & un néerlandophone, un mandat établi
en néeriandais (11.249/T1/P ~ 17.4.80).

La Caisse précitée est en infraction avec 1tarticle 41 $ler

du fait qu'elle a adressé en néerlandais la correspondance
destinée & un particulier d'expression frangeise.

(12.036/T1/P du 8.5.80).

Hinistire do la Prévoyance Sociale et des Pensions-Adulnistra-

Eions_des Pensions,
En vertu de 1l'article 41 §ler, les formulaires de rente de
combattant et de captivité adressés & un particulier dlexpres-
sion frangaise de la région de langue néerlandaise doit &tre
rédigé dans la langue du particulier et non dans la langue

de la localisation de 1l'affaire, critére uniquement valable
pour le traitement en service intérieur.

(11.245 - 22.5.80)CQ)



Ministére des Finances - Administration des Pensions.

L'utilisation de codes: (¥ - N - A) par 1l'Admninistration des

Pensions pour connaitre la langue & utiliser pour le traitement

du dossier n'est pas contraire & l'article 41 §ler des L.L.C.
(12.011/IL/P - 29.5.80).:

Office de la Sécurité Sociale d'Outre~Mer.

Lienvol & des particuliers de formulaires bilingues destinés
a un organisme mutuelliste est contraire & 1'article 41 § 1
qui prescrit l'usage de la langue de 1l'intéressé.
(12.100/11/P - 19.6.80).

Administration des Transports- Conformément a ltart. 41 § 1,
Ies rapports avec les particuliers se font dans celle des trcis
langues dont les intéressés ont fait usage. Un néerlandophone
aurait dfi recevoir un bulletin d'inscription rédigé en néer-

landais (12.105/11/P - 19.6.80).

du 7.2.1970 sur le transport des voyagemrs et bagages par chemin
de fer, pour la rédaction des documents relatifs & la commande
de places sur trains auto-couchettes et mis & la disposition

du public. Ces documents doivent &tre rédigés en trois langues
(F - N ~ A). (12.075/I1/P - 18.9.80);

A hm e s m o am b e e e T A R L R K4t b o e o pee

un service central utilise dans ses rapports avec des varticu-
liers, celle des trois langues dont 1'intéressé a fait vasage.
Une demande de payement adressée a un réerlandophone devait,

dés lors,dtrecétabliés en néerlandais (12.112/I1/P - 18.9.80).

Ministére des Finances - La rédaction en néerlandais du texte
Tigurant sur dés énveloppes contenant des documents en frangais
destinés 4 une francophone est contraire & 1'article 41 & ler

des L.L.C. qui prescrit l'utilisation de la langue du varticulier

pour toute la correspondance (12.151/II/P - 9.10580). "

La rédaction de la correspondance envoyée par ce service aux
particuliers doit suivre les prescriptions de 1'article 41 §ler
des L.L.C. & savoir la langue utilisée par 1l'intéressé.
(12.189/11/P du 9.10.8¢)Q°

@}E§§E§{§m§9~}§_gréyoyance Sociale - Utilisation de la gravhie
"BRUSSEL" dans la mention de ITadresse du Service des alloocations
aux hendicapés sur des formulaires rédigés en F et adressés aux
particuliers d'expression F est contraire aux L.L.C. (art.418ler).

(12.167/I1/P ~ 16.10.88). ;
0:5.5.0.M. . Aux termes de l'art. 41 § 1 des L.L.Co, 1%0.8.8.0.M.

ke = v e s b e

utilise dans ses rapports avec leg particuliers, celle des trois
langues dont 1'intéressé s fait usage (12.139/I1/P - 23.10.80). :
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- éggégiggfagion des Contributions Directes -~ Aux termes de l'ar-
Eicie H17§ 71 " Ie Service de 1a Taxe sur véhicules Automobiles
utilise, dans ses ranports avec les particuliers, celle des
trois langues dont 1'intéressé a fait usage (12.216/I1/P -
23%.10.86§0) .

- 8ociété Nationale pour le Crédit a 1'Industrie - la S.N.C.T.

est un service central et utilise, dans ses rapports avec les
particuliers, celle des trois langues dont les particuliers ont
fait usage (art. 41, §1 des L.L.C. (12.219/I1/P ~ 11.12.80)..

D. Rapports avec d'autres services

- Minigtére des Communications - Ieé& bordereaux récapitulatifs
gue le Service des Finances transmet 4 la Cour des Comptes
sont unilingues, conformément & L'art. 39 §1 lequel renvole

a 1'art. 17 (10.202/II/P - 21.2.80).

- 8.N.C.B. ~ Pour des raisons pratigues et de sécourité, il peut
Etre dérogé & la régle générale établie par 1'article 39 § 2
des L.L.C. pour ce gqul concerne les livres et annexes destinés
au personnel de la S.N.C.B. relatifs & l'organisation des
trains et se rapportant & toutes les lignes du pays dont les

plus importantes desservent plusieurs régions linguistiques

(cfr. avis n°s 4386/4318/4LL6/TT/P) (11.114/I1/P - 6.3.80).

- 8.N.D.E. ~ L'immatriculation en néerlandais de véhicules de la
STRTD.E. qui servent aux techniciens de la région wallonne
dépend soit des directions régionales gui tombent sous l'appli-~
cation de l'article %9 § 2, soit de 1'Administration centrale
qui se conforme & l'article 39 §ler gqui lui-méme renvoie &
ltarticle 17 $Sler.

La rédaction des documents relatifs & 1l'assurance suit le méme
régime linguistique (11.229/IL/FP - 27.380).

- Administration des Pensions - Dans ses rapports avec des ser-
3ices locaux des communes périphérigques, un service central
fait usage du néerlandais (art. 39, $2,2¢me ale)e
(11.130/I1/P - 24.4.80)¢)

- Administration des Pensions - Une affeire localisée en région

7

de Iangue néerlandaise on de langue frangaise est traitée, en
service intérieur dans la langue de la région (art. 39 §1
lequel venvoie & l'tart. 17 §1.) Les rapports avec les autres
adninistrations se font dans la langue du traitement du dos-
gier (11.202/TL/P - 8.5.80)."

- Ministére des Travaux Publics ~ La rédaction des formuledaes
envoyés aux divers départements winistériels par 1'0ffice
central des fournitures doit répondre aux prescriptions de
1'article 39 §1 qui lui-mdme renvoie & l'article 17 §ler, le
bilinguisme de ces formulaires g'avérant nécessaire sur le
plan pratique, 1l'agent traitant du département concerné pou-
vant alores faire usage de sa propre langue (12.037/II/P -~

8.5.80).
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gion de langue néerlandaise, se font en néerlandais. Les
listes "calendrier des décades" doivent &tre unilingues pour
les gares de la région de langue néerlandaise

(12.021/11,7 - 29.5.80),

~ 5.N.C.B. = Aux termes de l'art. 39 § 2 les documents utilisés
dans les rapports avec les ateliers de itraction de la région de
langue néedandaise doivent &tre rédigés uniquement en nderlan-

daiga. (12.126/TI/P -~ 11.9.80).

~ Ministére des Travaux Publics - Bureau_ggg§§§£m§§§”§93§g§§§£9§
Ce service doit faire application de 1'articie 30 § 53 des oL C.
pour la rédaction de la correspondance envoyée au C.P.A.S. de
Comines qui, dés lors, dd.t &tre établie en francais

(12.187/T1/P dAu 9.10.30) .7

La rédaction plurilingue (F - N - A) de listes mécanographiques
de contrdle des numéros gagnants au Lotto est contraire a
l'article 39 § 1 et 39 § 2 des L.L.C. qui prescrivent la langue
de la région dans les rapprorts avec les services locaux en
L'occurrence les centres de validation considérds comme étant
des collaborateurs privés au sens de I'art. 50 des L.L.C.
(2.124/11/F -~ k.12.80)

e e e Aea e, o

~ Ministére des Finances - Ltapposition d'un sceau bilingue par

le Ministére des Finances sur les billets de la T.V.A. destinés

a des entreprises privées tombe sous l'application dellarticle 41
§ 2 on ce qui concerne les entreprises privées établies en ré.-
gion de langues frangaise et néerlandaise et gcus l'application
de l'article %1 Sler en ce qui concerne les entreprises situdes

4 Bruxelles-Capitale ou dans une commune a régime spéeial de la
régiog frangaise, néerlandaise ou allemande (n° 11.236/II/P - /
11.9.80).

G. Degrés de 1g hiérarchie et o i isti
¢ 2Bgres de la hiérarchie of Ladres linguistigues

2. Jurisprudence de la C.P.C.L,

- e — et S arnd - shal et R g A et e nis e

T b e ae

guistiques ne peut &tre assorti de  réctromchivits qu'a 1a
condition que le modification résulte de 1a brogrammation sociale
et qu'aucune modification n'ait &té effectuée sur le cadre orga-~
nique nouvveau, £r#it que le modification des cadres linguistiques
n'ait été entérinée par un Arr8té Royal portant modification

des degrés de la hibdrarchie (11.225/1/p - 2h,1.80),

- Ministére de la Fonction Publigue - Tes grades de conducteur, coa-
ducteur principal, ingénieur technique et ingénieur technigue prin-
¢ cipal sont assimilés & ceux d'ingénieur industriel. Les emplois
de tous ces grades seront constitués en un pool et ce jusqu'au
31.12.84, au plus tard. Par mesure de transition les grades visés
seront classés au %éme degré de la hiérarchie.

A



. Dés la suppression du pool et done au moment od la situation
des ingénicurs industriels est réglée, il conviendra d'é&laborer
un projet général de classement définitif des grades aux degrés
de la hiérarchie. Suite de-l'avis : 1°'Arrété Royal du 13.1.01

(11.211/T /P - 21.2.80).

- Régie des Postes =~ Un groupement de rangs en deux groupes a4 un
degré déterminé de la hiérarchie ne change rien & la répartition
existante de ces rangs, en degrés, mais contribue & répartir d'une
maniére précise, les emplois entre les cadres linguistiques ;
une mesure de l'espéce constitue une application stricte de 1l'ar-
ticle 43, § 3, des L.L.C.

Les "familles" d'emplois ne peuvent &tre considérées comme des
carridres planes, ni administrativement, ni statutairement.

Le principe réglant la répartition en degrés des grades ralévant
d'une carriére plane, ne saurait &tre appliqué & ces "familles"
(12.192/1/P - 4.12.80).

¢. Cadres linguistiques

e e )
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Un Arrété Royal portant modification des cadres linguistiques ne
peut &tre assorti de rétroactivité qu'sa la condition que la
modification résulte de la programmation sociale et qu'aucune
modification nfait &té effectuée sur le cadre organigque nouveau,
avant que la modification ntait été entérinée par un Arrété
Royal portant modification des degrés de la hiéravchie
(11.2;6{1/? - 24.1.80) =~ (12.193/I/P =~ 11.9.80) - 12.198/1/P -
9.10.00).

T D e W ok ik Gk e e o e P S S W e £ IR S MM et B b i el m G R R e et M) Sef M LT KK R RS S RoW Um Smh St B Rt Al SR Bt e o Ak kK
S ET TN M gk A A5 e o ok ke xR W L KLY TR KDL A B B ek b b b e e S Eaf e Bt TR AT W M M L] mes L M A R s AT B AU 6 A et b ek

VR ey ma ey T e A A IR A A L ke e e rm s e i m Eir m m k BN R s el e n

La régle de 1'égalité numérique entre les emplois de direction
(ler ot 2éme degrés) est de stricte application. Depuis l'entrée
en vigueur de l'article 43 (3.12.1966) chague Ministre doit

faire tendre toute mesure d'exécution & ltapplication intégrale
dudit article. Le délai de cing ans, prescrit par 1l'article 43,
§ 7 est venu & expiration le 3.12.1971 et & partir de cette date,
llarticle 43, §8 1 & 5 devait &tre intégralement appliqué.

11 ne peut &tre dérogé & la régle de 1'égalité nunérique entre
les emplois de direction, que par un arrété motivé et Aadlibérd

en conseil des Ministres (articles 43, § 3,6dme alinéa).
L'article 43, § % est intégralement appliqué si tous les emplois
du cadre organique sont immédiatement répartis entre les difw-
fé?ente cadres linguistigues. Il appartient au Ministre de
prévoir un nombre pair d'emplois A chacun des deux premiers
degrés (12.001/I/P - 20.3.80) - (12.078/I/P - 26.6.80) -
(12.097/1/P - 26.6.80).

o/ o
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BoC.Es. - Les emplois des cadres organiques temporaires doivent

Q.
&tre repris dans les cadres linguistigues (10.285/1/P -~ 27.%.80).

w 0.B.C.E. = Le service comprend 20 emplois de stagiaire, grade

IonE i1 n'est toutefois pas spécifid a guel degré de la hiérawchie
il appartient. I1 convient d'appliquer a ces oemplois, la propor-
tion suivie pour les cadres linguistiques du service (10.288/1/P~
27.3.80).

0.B.C.E. - Loors de la fixation de cadres linguistiques, il con-
7iont de tenir compte du volume des affaires traitées, tout en
veillant de ne pas comprometire les intéréts moraux ou matériels
des communautés linguistiques, et tout en respectant les deux
langues nationales. Le caractére spécifique et la mission du
service qui est axé sur les exportations, - entrainent que son
travail comporte & la fois 1'é%tude et l'information en Belgique
et la prospection & 1'étranger. Il en découle que 1timportance
réelle constitue une donnée moins objective ne permettant pas

la d&inition d'une proportion sur la base de critéres mathéma-
tiques. Quant & son action, 1'0.B.C.E. est apparenté a certains
services possédant des cadres linguistigques paritaires. La
0.P.C.I. émet d8s lors un avis oositif au sujet de la proportion
visant & répartir paritairement les enplois entre les deux cadres
linguistiques (10.288/1/P - 27.%.80).

AaG.CeD. ™ Si la proposition de cadres linguistiques est basée
sur un projet de cedre organique, le Ministre devra & nouveau
consulter 1a C.P.C.L. si 1'Arrété Royal fixant le cadre organique
dérogé au projet (11.146/I/P - 27.3.80).

A.G.C.D. - Les taches principalement & orientation internationale,
3755 "d3coule une partie négligeable d'affaires localisées en
Belgique, la guote-part du travail qui revient & 1'administration
centrale dans le traitement des affaires concernant les agents
des services extérieurs et le volume des affaires d'ordre géné-
ral, justifient une répartition paritaire des emplois entre les
cadres linguistiques qui doit permettre a 1'4.G.C.D. de traiter
les affaires en observant le:prescrit des L.L.C. (11.146/1/P -

27.3.80)

0.848:0:M. - La régle de Ll'article 43 concernant la répartition
des emplois entre les cadres linguilstiques, stapplique également
aux emplois temporaires. En ce qui concerne le recrutement de
chdmeurs et de stagiaires, il convient dés lors de respecter les
proportions fixées pour les cadres linguistiques. Le service
concerné viole la loi, puisque les cadres linguistiques n'ont pas

encore &té fixés (11.133/IL/P - 24.4.1980).
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~ Minietére de la Prévoyarce Sociale - La wige au travail baséde
sur 1'introduction dTun cadre spéoial temporsirve st limitée dans
le temps et ne vaut gue pour des thches bien définies. .
La régle de l'article 4% conceinant la répartition des emplois
entre les cadres linguistiques est également applicable aux ‘
emplois du C.S.T. Tors du recrutement de wain d'oeuvre tenporaire
suivent les modalités du C.S8.T., 1l'autorité est tenue de respec-
ter son aspect linguistiques et 1égal et définir le nombre de
néerlandophones et de francophones mis au travail en Fonction de
la mission spéciale que ces personnes sont appelées A exercer

(21.158/11/P - 24.4.80).

-~ 0.G.E.R. -~ L'article 3 de 1'Article Royal du 9.6.1976 portant
fixation des cadres linguistiques de la C.G.E.R., dispose notam-
ment qu'il sera examiné dtoffice, tous les trois ans, s8i le
nombre d'emplois attribués au cadre néeriandais et au cadre
frangais correspond & 1'importance que les régions de langue
néerlandaise et frangaise représentent pour les services.

Bn raison de cet article, l'arrété royal relatif aux cadres
linguistiques, n'est pas périmé au moment ol s'dcoule le délai

de 3 ans j; il roste d'application Jusgu'an moment od une nouvelle
proposition de cadres linguistiques est ratifiée par Arraété

Royal. Le Ministre est invité & soumettre ce projet 4 lLtavis

de la C.P.C.L., dans les plus brefs délais (11.224/17/P ~ 8.5.80).

~ £.G.C.D, -Dans les services centraux, il ne peut &tre procéddé 3
des promotions et des nominations que dans les cadres linguistiques
fixés. Le recrutement de rédacteurs stagiaires en 1'absence de
cadres linguistiques, est contraire & I'article 43 et, dés lors,nul.
Par contre, la promotion & un grade de commis principal selon
le principe de la carriére plane, n'est pas contraire aux L.L.0.

(1r.242/11/P - 22.5.80),

- Binistere des Affaires Roonomiques « Un Arrété Royal répartissant,
selon les besoins, un empioi impair du ler degré au cadre lin-
guistique néerlandais oun frangais, est contraire & ltarticle 43,
83 et est susceptible d'étre annuléd. TLe Ministre responsable
doit prendre des mesures pour régulariser cette situation

(12.060/1/P - 22.9.80).

T gaetitut Bolge de Normalisation - 1'Avrété Royal du 8.8.80
(M.B. du 25.9.80) porfant fixation des cadres linguistiques de
L'Institut, a &té prig aprés consultation de la CePoCoLo au sujet
des degrés de la hiérarchie. Etant donné que la (.P.C.T. n'a pas
émis d'avis concernant les cadres linguistiques, 1'Arraté précité
doit &tre retiréd (12.080/1/P - 16.10.80).

T FaSiitut Belge de Normalisation - En ce qui concernc L'importance

. Teelle des régions linguistiques, 1'article 43, § 3 vise les
reglions de langue frangaise et de langue néerlandaise, ainsi que
Bruxelles-Capitale. Les dossiers concernant 1'étranger, n'étant

ras localisés en Belgique et n'ayant, a llorigine, aucun liew

of s
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avec les communsutés linguistiques, ils sont & considérer comme

des affaires générales a coniier, de manidre égale, aux agents
néerlandophones et, francophones gqui les traiteront dans leur langue
(12.080/I/P - 16.10.80).

- Ministdre des Affaires Bconomiquew = Tl est malaisé de répartir
anirs les diFférontes rdgions linguistiques les affaires & traiter
par le Centre de Traitement de 1'Information, qui ont un caractére
général. Dés lors se justifie une répartition paritaire

(12.244/1/P - 30.10.80).

- Ministére des Pinances ~ Les cadres linguistiques du Ministére des
¥IRafces peuvent 8tre &laborée par administration. Le soin de pro-
céder & la ventilation des emplois de direction par administration,
revient au Ministre qui doit veiller a ce gue 11égalité numérique
goit respectée pour l'ensemble des emplois de 1l'espéce, & chacun
des deux premiers degrés. Il est contraire & l'larticle 43 § 3 de
réserver ou de ne pas répartir des emplois impairs des deux pre~
miers degrés. La proposition de groupement 4&'un certain nombre
d'administrations n'entraine pas une application stricte de cet
article, étant donné que la répartition paritaire des emplols aux
deux premiers degrés n'est toujours pas réaligbe (12.202/1/P -

27.11.80).

H. R8les linguistiques

1. Ingcriptions.

~ 0.B.C.H. = Des agents temporaives doivent &tre ingorit sur un rdle
Tinguistique. Conformément & 1'article 43, § b4, 28me adhinéa, 3
3éfaut d'examen d'admission, le régime linguistique de l'enseignement

guivi est déterminant pou. l'inscription (" 1.228/TL/P ~ 22.5.80),

I. Connaissances linguistiques du personnel s

- 0.,B.C.E. - L'insertion d'une épreuve orale portant sur la oonnails-
§5nce de la deuxidme langue, dans un examen de recrutement d'un
seordtaire d'administration destiné au service juridique, est con-

traire & 1'article 43, § 4 des L.L.C. (10.241/IT/P -~ 6.3.080).

T A . B e e )

T'T.G.E. constitue un service au sens de il'art. 1, § 1, 1° des
L.L..C. dont L'activité s'étend & tout le pays. ILa personne visée
dans la plainte étant d4'appartenance linguistique frangaise et ayant
réussi un examen organisé par le Secrétaire Permanent au Recrute~
ment, sur la connaissance de la deuxidme langue comme prévue aux
articles 43, § %, 2éme alinéa, 43, § 6 et 46 § 4 des L.L.C., la
¢.P.C.L. dmet 1l'avis que la plainte est recevable et non fondée-
(11.037/I1/P - 11.9.80).

o/ o
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Régie des Transports Maritires - L'examen de recrutement des agents

de 1'Etat ne comprend aucune_gireuve concernaat la connalssance
d'antres langues, & moins qu'elles ne soient légalement prescrites

par les L.L.C. Toutefois, la connaissance de langues étrangéres peutb,
pour des raisons fonctionnelles, gire inhérente & la connaissance
professionnelle requise pour l'exercice normal de certaines fonoctions.
fautre membres de la Section néerlandaise et un membre de la Section
francaise estiment qu'une épreuve portant sur la connaissance de

1 'anglais technique "peut &tre insérée dans un examen de recrutement
de superviseurs et de techniciens d'hydroglisseurs.

Qautre membres de la section francaise et un membre de la section
néerlandaise estiment que cette connaissance n'est pas requise en tant
que condition de recrutement. Ils aduettent cependant que l'aoquisi-
tion de la connaissance de 1'anglais technique dans le chef des agents
recrutés et suite & des nécessités techniques propres 38 leur fonction,
n'est pas contraire aux L.L.C. (12.106/1/P - 18.9.80).

J R L

Ministdre des Finances - L'envoi d'une note 4 un fonctionnaire néer-
Tandophone par un directeur-général unilingue du rble de langue fran
gaise qui n'est pas assisté d'un adjoint bilingue, est contraire a

1'article 7 de L'Arrété Royal n® IIT du %0.11.66 et est dés lors nul.

(12.168/I1/P - 11.12.80).

Crgenisation des sexrvices

— S.N.0.B. = Les "bulletins de régularisation' émanent de 1'adminis-
fration centrale, et sont mis & la disposition des gardes-trains
pour le truchement des dirférents dépdts regionaux.

Le libelléd figurant sur la couverture congiitue une instruction an
personnel par le service central. Gonformément & L'article 39 §3
des LuL.C., le 1ibellé doit &tre établi en frangais et en néere

landeis (11.117/TL/P - 7.2.80).

~ Office National de la Sécurité Sociale =~ Un fonctionnaire néerlan-~
dophone ne doit pas recevoir des missions en frangais et dolt
pouvoir s'adresser en néerlandais & son supérieur hiérarchique
(12.027/11/P ~ 23%.10.80).

Sabena
~ Sabena = Une liste de codes utilisés pour les documents sociaux

des employeurs constitue une instruction au personnel et dolt,
conformément A 1'art. 39 § % &tre rédigée en néerlandais et en
frangais. L'emploi d'abréviations et de sigles qui sont des abré~
viations de termes frangais, est dés lors contraire aux LeLioCo

12,073 - 16.10.80).
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IT. Services régionaux

~ Régie des Transports Maritimes = La section néerlandaiseestime
gie 168 services de 1a R.T.M. établis & Ostende, exception falte
de 1a Direction Générale et des C.T.T., sont & considérer comme
des services régionaux du fait gque leur champ dlactivité s'étend
uniquement & la région de langue néerlandaise et qu'elle n'exerce
aucune activité la liant & la région de langue frangaise. _
(4195/1/P - Ch. L, 80).~ Voir point de vue de la scction francaisec

ci~avant page 7).

A. Langue en svrvice intérienr

-~ 8:N.C.B. -~ L'établissement du rapport "B 791" par les gardes-trains
convoyant les trains auxquels lfarticle 35 §1er b des L.L.C. est
applicable doit &tre considéré comme un traitement en service inté-
rieur conformément 4 1'art. 17, §ler des L.L.C. Etant donné gqu'un
seul document est établi par trair . il peut, pour des raisons
d'ordre pratique, &itre dérogé & cette répgle (12.019/II/P ~19.6.80).

ey e b e

gare de Louvain. Le dépdt des chefs-gardes a Louvain eonstitue

un service au sens de L'art. 35 § 2 des L.L.C. En application de
Ltart. 39 §3 ces formulaires doivent &tre établis en F et en N.

La C.P.C.L. estime gque la solution proposée n'est pas contraire aux
L.L.C. pour autant que les agents regoivent des formulaires établis
dans leur langue.

(12.181/11/P - 4,12.80).

~ 8.N.C.B. - Formulaire C 87 sur la ligne Louvain-Liége. Les ar-
ticles 35 §1 b et 17 81 A-1° sont d'application en 1ll'oceurrence
(12.119/I1/P -~ 11.12.80).

B. Avis au public

________ ,

comme des services régionaux au sens de ll'art. 35 §ler b des L.L.C.
Les pamneaux de parcours sont, au sens des L,L.Cs des avis et communica—
tions su public gqui, conformément & l'art. 18, doivent &tre établis en
frangais et en néerlandais, Toutefois, les dénominations des trains
internationaux - et notamment le "Le Grand Ducal' — font 1'objet d'un
accord entre les réseaux et ne doivent pas &tre traduits

(11.239/T1/P au 8.580}.

- P.T.7, Service de BruxellesX ~L'apposition par des bureaux postaux de
BruxellesX sur des lettres imprimées, d'un sceau de propagande touristi-
gue doit, conformément & 1ltarticle 35, § ter, des L.L.C., qui renvoie &
18 alsler, &tre rédigé en francais et en néerlandais.

(12.099/T1/P au 18.9.80)s
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C. Rapports avec des particuliers.

Régie des Voies arériennes = fevillets de mise & jour :
T0iT BViS 11.162/11/P du 17.4.80 ci-dessus T fe

Ministére des Finances - Administration du Cadastre -

To burean du ocontrbleur de Forest constitue un gervice régional

su sens de 1'art. 35, § ler, et utilise,dans ses rapports avec

un particulier; la langue dont ee dernier a fait usage,; pour antant
qutil s'agisse de néerlandais et de frangais (art. 19, ler alinéa)

(12025/1I1/P ~ 4.9.80)%

Intercoem — Intermogane Le bureau de Verviers constitue un gervice
régional au seng Jde TTart. 36, § 1er, lequel renvoie & 1l'ard. 34,
§ 1ler, des L.L.C. Une facture doit &tre établie par ce service dans
la langue imposée aux services locaux du dominile de 1'intéressé,

(12115/11/P ~ 25.9.°

S.A. Unerg Malmédy - Auvelais - La S.h. agit comme gestionnaire
S7Tntersst, Intermosane et Interlux. Sa mission ne dépasse pas la
circonscription des associations intercommunales. Suite & la
conpogition de la circonscription et & la localisation de son
sidge, le service régional tombe sous I'application de l'art.
36, § 2 des L.L.Cs Dans ses rapports avec un particulier, le
service fait usage de la langue imposée en la matidre aux services
locauy Ge la commune ou 1'intéressé habite (art. 34, § 1er)
(11110/11/P - 2.10.80)4

Ministére des Finances — Administration du cadasire &
Ao T Ton dn nouveal Teveml cadagtral envoyée en frangais &
un néerlandephone par le contrdle de Forest. Plainte non fondée &
défaut de choix linguisticue.

(12191/11/P - 2.1080).

Gendarmerie =

Tes T L 0. ne sont ellee d'application que dens la mesure ol doit
stre respecté 1l'art. 38, § 3 7

Les obligations des brigades et digtricts de gendarmerie vis-a~vis
des particuliers - et, par répercussion, celles de leurs membres -
geront détermindes par les digpositions des LoL.C. qui leur sont
trés précisément applicables {services locavx ou régionaux de

types divers).

Ceci ne pewt &tre exigé aque dans 1'exdécution diactes de caractére
administratif posés, dans le cadre des baches normalement dévolues
4 1'unité (non dans le cas de formules awant un caractére
tewporaire) . ‘

{11.087/1/P = 9.10.80).
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- C,I.B.E. - La rédaction en néerlandais et en frangais de documents
S¥IT1IR3s en vue de 1l'avertissement d'un passage & domicile et
destinés & un habitant de Hal est contraire & 1ltarticle 34, § ter,
qui précise qu'en 1lloccurrence la langue imposée par les services
locaux du domicile de 1'intéressé doit 8tre utilisée en la matidre.

(12207/TT/P du 20,11.80) .

D, Rapports avec d‘'aufres services.

— Bibliothdque royale Albert fer = Relations avec le service des
douanes & Anvers - voir avis 4833/II/P du 17.4,.80% ci-dessus I.A,

— Les Caisses d‘assurances sociales pour travaillenrs indépendants .
doivent B%re considaoréeecs comme des services régionaux au sens de
1'art. 35, § 2, des L.L.C. Les rapports entre ces caisses et
1*Institut d'assurences sociales pour travailleurs indépendants
s'effectuent selon le prescrit de 1farticle 39 des L.L.C.

(12005/T/P du 22,5.80} 5.

P, Connaissances linguistiques du personnel.

~ Ministére de 1'Agriculture «» L'article 38, § 3, dispose que les
SeTvices visés aux articies 34, § %fer et 36, § ler, sont organisés
de fagon telle gue le public puisse y &tre servi sans aucune diffi-
oulté, dans les langues reconnmues par les L.L.Ce dans les communes
de la circonscripbion,
11 est conforme aux L.L.C d'organiser, danc le but de respecter
ce preserit, un examen portant sur la connalssance de la deuxiéme
langue, dans le cas d'une désignation d'un chef de brigade de lére
classe dans un service régional visé & 1'article 34, § 1er on &

1'art. 36, § Ter. (11193/1/P = 17.4.80).

Go. Organisation deg gervices.

- Ministére de 1'Agriculture - Vu la nécessité de créer, dans ‘toute
1= mesure du possible, des services régionanx & circonscription
homogéne, la préférence est donnde & des mesures ayant pour but de
gsoinder 1'inspection Bruxelles de 1'Administration des Faux et
For&ts selon les trois régions linguistiques et de faire cofncider
les frontidres de celles—ci et celles des circonscriptions.

(11193/I/P — 17.4.80).
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TII. Bruxelles-Capitale.

A, Services régionaux et serviceg locaux non cOMMUNEUX.

1, Avig au public,

— Ministére des communications .. panneau d'indication'Zaventem"
précédé d'un picltogramme (un avion), placé sur le territoire de
Bruxelles—Capitale — Avis partagé.

(12070/IL/P — 24.4.80)

- Nederlandse Commissie voorde Culivur (Agglomération bruxelloi-
ga), Affiches & mention en languc frangaise dans le but de
promouvoir 1'enseignement de langue néerlandaise dans
1'agglomération bruxelloise — Interprétation partagée de
l'ar‘t. 22 des IJoLoCo

(12164/TT/P - 20,11,80)3

2. Rapports avec des parficuliers.

~ 8.N.CoBo - Les titres de transport ou les coupons sont &

e

congidé
Conformément & 1'article 20, § 1er, ils sont délivrés en
frangais ou en néerlandais, selon le désir de 1l'intéressé,
Le fait de délivrer, pour des raisons pratiques, des coupons
bilingues, n'est pas contraire aux L.L.C.

(11235/T1/P - 28.2.80).

~ Agglomération de Bruxelles =~ Avertissement - extrait de r8le
bilingue,
Art. 19, L'avertissement—extrait de rdle est un rapport avecun
particulier,®i appartenance linguistique connue : emploi
exclugsif de cette langue; dans le cas contraire; deux docu-
ments unilingues,

( 11148/1T/P — 6.3.80).

—~ Les centres de formation permanente des classes moyennes
Gonsiitient des servicos locaUX au Sens des LelLeOe
Les diplémes et certificats cu'ils délivrent sont & congidé—
ror comme des certificats. Les amrticle 14 et 20 des L.L.C-
doivent leur .&tre appliqués.
(10234/T/P ~ 17.480) .

~ S.N.C.B. = La station Schuman congtituant un service local de
Bruxelles—Capitale, elle doit, conformément aux art. 18 et 19
des L.Le.C,, avoir en sa possession des cartes de réduction en

néerlandais et en frangais.
(12217/1/P — 13.11.80).
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~ Société Intercommunale des Régies de Digtribution de

I Energie/RDE ~Le. secteuroest compatent pour Saint-Gilles

et tombe, dés lors, sous l'application de 1l'art. 19 des L.L.Co

Dans ses rapports avec des particuliers, il emploie le néerlan—

gais ou le frangais, suivent le désir de l'intéressd,
(12252/TT/P — 27.11+80) .

Inspection avtomobile Anderlecht + L'inspection automobile

d 'Anderlecht constitue un service dans le sens de 1'article 35,
§ 1er des L.L.C. et tombe sous le méme régime que les services
locaux de Bruxelles—Capitale.

Conformément & 1'article 20, § ler, le certificat de contrdle
doit &tre rédigé dans la langue de 1'intéressé pour autant que
cette langue soit le nderlandais ou le frangais.

(12234/T1/P - 11.12,80)R)

3. Rapports avec d'autres services.

B3.N.CeBs ~-To gare de Bruxelles~Nord constitue un gervice local
de Bruxelles—Capitale et doit, sans ses rapports avec des
services de la région de langue néerlandaise ou frangaise,
utiliger la langue de la région (art. 17, § 3)

(12047/1I/P — 25,9,809.°

Régie des Postes - Centre de tri postal de Bruxelles. X.

La priorité donnée au frangais,lors de 1'envoi de lettres
expresses & des bureaus de poste,ed thélégraphe de la wégion
homogéne de langue néerlandaise, est contraire & l'article 35,
§ 1er qui, lni-méme, renvoie & l'article 17, § 3 des L.L.C,

(12178/I1/P £:9.10,80).

4. Connaissances linguistigques du personnel,

Gouvernement provincial du Brabant -~ La notion de "nomination"
dont question & 1'article 21, comprend tout apport nouveau de
personnel .. La mise & la digposition du Gouvernement Provincial du
Brabant d'un fonctionnaire unilingue est contraire aux articles
38, § 4 et 21 des L.L.C.

(11099/11/P — 17.1.80).

Winistdre des Finances - 3e et 10e sections de douane -

Ces gsections comstituent des services locaux de Bruxelles—
Capitale. En application de 1l'art, 21, § 3, des L.L.C., les
agents intérimaires affectés en qualité de contrdleurs principaux
et en contact avec le public doivent faire la preuve de la
connaissance orale de la 28me langue,

(11169/11/P ~ 24.4.80).
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P,T.T, —« Dans le bureau de Schaerbeek 1, le fonctionnaire en
contact avec le piublic doit posséder une connalissance suffisante
ou élémentaire de la 22me lengue (art. 21, § 5)

(12007/1I/P = 24.4.80).

R.T.T. — Les titulaires du grade de "fechnicien-spécialiste en
apparcillage terminal de télégraphie”, de par leurs contacts
avec le public, ne peuvent 8tre affectés & la circonscription
T.T., de Bruxelles gu'aprés avoir réussi un examen oral portant
sur la connaissance élémentaire de la deuxidme langue, prescrit
5 1'article 21, § 5,

(11074/I1/P - 29.5.80).:

R.T.T, - Le transfert & la circonscription T.T. de Bruxelles
d'un correspondant-adjoint n'ayant pas fourni la preuve de sa
connaissance de la deuxiéme langue, est contraire & l'article
21, §€ 2 et 5 des L.L.Co

(11095/I1/P ~ 29.5.80).

Administration des contributions directes & Forest .-~ Des
Fonolionnaires d'un service local de Bruxelles-Capitale sont

tonus de subir un examen linguistique (art. 21)
(11105/I1/P ~ 16.10. 80) .

SoN.CoB. ~ Des instructeurs f.f. d'un groupe linguistique autre
que celui de leurs éldves ne peuvent &tre démignés dans les
dépdts de Bruxelles-Midi et de Schaerbeek.

(12159/II/P et 12160/IT/P ~ 6.11.80)3)

Langue en service intérim,

8.N.C+,Bs = Le service dlectricité et signalisation groupe
Bruxelles est un service régional au sens de l'article 35, §
ler des LoL.C». Conformément & l'articie 17, § 2, augquel se
réfare 1'ars, 35, § 1er b, les formulaires et imprimés destinés™au
gorviceldmtédicnr sont rédigds en francais et en néerlandais.
Des formulaires rédigés en une seule langue ne constitue pas
une infraction aux L.L.C. dans la mesure oit 11 existe des
formulaires dang 1l'une et 1l'avire langue,

(10312/IT/P au 17.1.80) .

ONEM - La rédaction des listes de présence pour les agents des
bureaux de Bruxelles doit s'effectuer sgoit au moyen de deux
listes unilingues, soit au moyen d'une seule liste ¢établie en
deux langues (recto-verso).

(12258/11/F - 18.12.80);
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B. Services locaux : communes et (PAS.

1. Avis av public,

~ Commune d'Ixelles, Galeries de la Toison 4'Or plagues
indicatrices unilingues frangaises :
Application de 1'art, 18 des L.L.C. sous la responsabilité
de la commme d'Ixelles qui est tenue d'assurer la sécurité
et les commodités de passage dans la voie publique gu'est
la galerie,

(4780/TT/P — 7.2,80) s

-

~ Auderghem = Une farde d'accueil, avec contenu & majorité
frangaise, délivrée & tout nouvel habitant par la communse
d'Auderghem et spécifiquement distribude & 1'occasion
dfune journée "portes ouvertes" devait, conformément 3
l'article 18, al. ler, 8tre rédigée en frangais et en
néerlandais.
Toutefoig, dans le cadre de l'article 22 des L.L.C., deux
fardes portant chacune une version spécifique peuvent ne
pas présenter un contenu identigque,

(11195/TL/P - 27.3.80).

- Ville de Bruxelles - Une plainte contre le fait que la
ville de Bruxelles n'accorde pas au néerlandais la priorité
dans ses contacts avec 1l'extérisur est dépourvue d'objet

concret . (12177/1I1/P ~ 25,9805

- Commune d'Ixelles . Panneau publicitaire comportant le plan
de Bruxelles au verso,
Référence & 1'avis 4167/II/P du 1.2.79. Les plans affichés,
gqu'ils soient ou non &dités & 1l'initiative d'un service
publio, doivent refléter le statut linguistique de la
région représentée,

(12039/11/P ~ 6.11.8C ).

2. Rapports avec des particuliers.

tration communale doit; lors d'un mariage, utiliser la langue
demandée par le particulier,

(11213/11/9 ~ 13.3.80) ¢

12 & gare centrale & Bruxelles. Application des arficles 20,
§ ler ot 35, § Ter —a des LoLsCo
(4946/11/P - 25.9,80).
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~ Commune de Woluwé-St-Lambert » Les extraits des registres de la
population sont des certificats au sens des L.L.C, Conformément
& l'article 20 des ToL,C., ils doivent &tre rédigés en frangais
ou en néerlandais, selon le désir de 1'intéressé,

(11246/TT/P - 20.3.86%."

IV, Communes & régime spécial,

Ae Avis au public,

— Mouscron ~ La rédaction unilingue frangaise des horaires de bus
affichés par la S.N.C.V. est contraire & 1'article 11, § 2, ¢ -linfa,
2&me alinda,

(11230/11/P — 28.2.8G).

~ Bhode-St-Genése = Refus du conseil communal de traduire deux
nouveaux nomsde rues en francais. Avis partagé.

(4899/11/P et 11209/II/P ~ 20,380V,

— Provinciale middelbare school & Fourons,

Diffusion prospectus unil, néerlandais

lpposition panneau signalisation unil. néerlandais.,

= Pol.8. n'est pas ftenu rédiger prospectus détaillant les acti-—
vités scolaires en frangais et en nderlandais en raison de la
spéeificité de 1'enseignement,

= PoloS, est tenu de rédiger en néerlandais et en frangais tout
panneau de signalisation dans commune dourons (art. 11, § 2,

2&me alinda).
(4859/11/P ~ 5.6 80).

~ Commune de Fourons,
Diffusion par "Intercommunale Autoroute A.39"d'une brochure
d'information rédigée unigquement en néerlandais.
Distribuée "toutes boltes", elle doit &tre rédigée en néerlan—
dais et en frangais. (article 11, § 2, 23me alinéa).

(4823/11/P - 19,6.80).

~ Rijksmuziekakademie A Fourons,

— Diffusion "toutes boIites™ feuille d'information relative aux
activités de 1'école,

— Diffusion "toutes boltes" d've formule d'invitation & la
cérémonie de distribution de prix.

Documents adressés en principe et par destination au groupe

linguistique néerlandais.,

La R.lMofi. n'est pas tenue de les rédiger en néerlandais et en

frangais en raison de la spéeificité de 1'engeignement.

(4861/11/P - 19.6.86)3"
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~ Le Certre culturel "Het Veltmanshuis! et 1'ASBL Alg, Kult., Komitee

B o . e et 3t i e . el

van de vVoergtreek sont des services locaux.

La rédaction des avis et communications bilingues s'impose
lorsqu'ils sont diffusés selon le systéme toutes boltes ou dans le
cas d'avis et communicationg apposés & 1'extérieur de leurs locauxs
Ltinscription du centre culturel & l'annuaire des téléphones doit

&tre bilingue, (4860/TI1/P ~ 9.10.80).

B. Rapports avec les particuliers,

— SN.C.Bs ~ Les titres de transport ou les coupons sont & considérer
§ 2 et 26 des L.L.Co, ils sont établis, dans les communes de la
frontidre linguistique et les communes périphériques, en néerlan-
dais ou en frangais, selon le désir de 1'intéressé. Le fait de
délivrer, pour des raisons pratiques des coupons bilingues, n'est
pas contraire aux L.L.C.

(11235/T1/P ~ 28.2.80),

— Commune de Messines — Les extraits des registres de 1'état civil
sont a considérer comme des certificats au sens des L.L.C.
gonformément 3 1'article 14, § 2 des L.L.C., ils doivent, dans les
communes de la frontidre linguistique, 8&tre établis en frangais ou
en néerlandais, selon le désir de 1'intéressé.

(11246/T1/P — 20.3.806%,

Ce Formulaires.

— Régie des Postes - Service des Postes de Mouscron L.

=031 11sation en service intérieur et pour rapports avec les
gservices dont il relédve et avec services de la méme région
linguistique ou Bruxelles—Capitale : exclusivement formulaires
et imprimés unilingues F.

- Utilisation permise de formulaires et imprimés bilingues (r-1)
pour des rapports avec des services non hiédrarchisés de la
région N,

~ Utilisation obligatoire de formulaires unilingues frangais
lorsqu'ils sont mis anonymement & la disposition du publics
les imprimés doivent &tre bilingues.

-~ Obligation d'utiliser des formulaires et imprimés dans la
langue dont le particulier fait usage. La formule "recto—
verso'peut &bre wiilisde,

- Utilisation d'un cachet bilingue en service intérieur est
prohibée,

(11077/1L/P ~ 30:10.88)3)
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Ve Région de langue allemende.

A, Avig au public,

~ Poste - L'indication unilingue frangaise de la levée des boftes
aux Llettres & Lichtenbusch est comtraire & 1'article 11, § 2.
(11218/T1/P — 14.2.80)

~ 8,N.CeVs ~ L'indication unilingue frangaise placée & 1'arrét
d7eutobus situé & Fupon-Nispert est comtraire & 1'article 11, § 2,

(11219/1I1/P ~ 6.3.80).

~ Ministére des Travaux publics.

Ta rédaction unilingue frangaise de panneaux indicateurs sur les
routes nationales et provinciales, situés entre Hergenrath et
Astenet est contraire & 1'article 34, § ler des L.L.Co

(11217/I1/P ~ 26.6.80)."

- Ministére des Travaux publics.
LVindication exclusivement frangaise d'un panneau de signalisation
gitué & Racren-Eynatten est contraire & 1l'article 34, § 1er,
(12012/I1/P ~ 26.6.80).

— Beole technigue de 1'Efat — Fupeh.

L'apposition d'un panneau de signalisation constitue un acte adminis-
tratif posé par une avitorité scolaire.
Lt'école étant un servic~ local de la régica de langue allemande,
les avis au public doivent &tre bilingues : allemand et frangais.

(art. 11, § 2) (12130/T1/P - 23.10.80) %

~ Communes de la région de langue allemande.
Les noms des rues, lorsqu'ils figurent sur des plaques exposées alg
vue du public, doivent &tre rédifds en allemand et en frangais.
Les panneaux indicateurs au long des voies locales doivent &tre
rédigés en allemand et en francais.
Les avis et communications au public ' affichés aux pannezuxofficiels
d'affichage doivent &tre rédigés en allemand et en frangais.

Une stricte égalité est exigée,
(11180/11181/I1/P - 4.12.80).

B. Rapports avec les particuliers.

~ Commune de Bullange — Conformément & 1'article 14, § 3, les
certificats,; céclarations et autorigations se rédigent en allemand
ou en frangais selon le désir de 1'intéressé,

(11127/11/P - 14,2,80).
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D, Connaigsances linguistigques du personnel,

— ONEM - Saint-Vith,
Ltarticle 38, § 3 n'est pas respecté par le service lorsque le
personnel qualifié est réduit & un placeur qui n'a de 1l'allemand
qutune comeaissance incompléte ou, du moing, n's pas fait la

preuve qu'il en a une connhaissance appropriée & la fonction.
(11149/I1/P ~ 26.6.80).

~ Régis des Postes,

e e et ey it e e

—"La régie ne peut s'oppvrer A ce que des agents d'appartenance
linguistique allemande mais non inscrits an r8le francais ou
néerlandais, choisissent de présenter, en allemand, une épreuve
d'acchs au rang d'inspecteur méme gl aucun emploi de ce type
n'est prévu dans les services de la région de langue allemsnde,

- L'exercice du pouvoir digciplinaire et du signalement 3 l'égard
des agents des niveaux 2, 3 et 4 de la région de langue alle-
mande, doit &tre réservé & des agents linguistiquement qualifiés,

(12048/1T/P ~ 4.12.80)

I, Communes malmédiennes,

~ Régie deg Postes, Lorg du détachement d'un agent postal de Verviers
& la poste de Sourbrodt (Weriwes ), il n'y a pas lieu d'organiser
un examen portant sur la connaissance de la deuxidme langue,
ofr, l'article 15, § 3 des LoL.C.
(M145/11/P - 14.280) .

- Commissariat d'arrondissement adjoint de Malmédy.
Connaissances linguistiques du personnel,.
Refus réponse & communication télph. en langue allemande.,
Service régional au sens art. 36, § 2,
Sitge dtant & Malmédy, aucune obligation pour un membre donné
de personnel de connaftre 1'allemand. En revanche, appl. art. 38,

§ 3. ( 11150/11/P - 8,580}

~ Communes melmédiennes,
Plainte c/rattachement de la commune de Waimes au ressort de la
brigade de gendarmerie de Butgenbach,
Incompétence de la CPCL quant & la détermination du ressort des
brigades.
La CPCL aurait df &tre consultée (art. 61, § 2).
Rattachement de la commune de Waimes & la brigade de Malmédy
serait plus conforme & 1'exprit des L.L.C.

(11178/11/P ~ 5.680).
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- Service de Contrd8le technique automobile de Malmédy.
La délivrance d'un document &tabli en frangais uniquement & un
habitant de la région de langue allemande est contraire & 1'article
36, § 2, des L,L.Co

(12114/11/P ~ 2.10.80)..

ot e g .

La non exigence du bilinguisme (F-A) pour certains emplois de
rédacteur au burcau de Malmédy ne constitue pas une infraction
aux L.L.C, puisque l'article 15, § 3 est respecté.

(12076/11/P - 23310.80)-4.

VI. Serviceslocaux,.

- Leg centres de formation permanente des Classes moyennes
congtituent des services locaux au sens des Le.LeG. Les dipl8mes
et certificats qu'ils délivrent sont & considérer comme des
certificats, L'article 14 des L.L.C. doit leur &tre appliqué.

(10234/1/P - 17.48GM) o

— Les formulaires de demande de rente de mobilisé, distribués par
1'administration des Pensions et & compléter par les adminis—
trations communales concerndes,en 1'ocourrence Louvain et %~
Steenokkerzeel, tombent sous ltapplication de ltarticle 10
des L,L.C.

(12008/11/P ~ 29.580%¢"



N9 (o

bis
31 o

TROISIEME PARTIE

Rapport particulier de la Section néerlandaiseo

Dans le courant de 1l'année 1980, la Section nderlandaise s'est réunie
11 fois. 44 plaintes et 5 demandes ministérielles dfavis ont &té introduites.

Dans le cadre des compétences lui attribudes par l'arbicle 65, § 5,
des L.L.C.; la Section a veilld au respect des lois sur 1°emploi des langues en
matiere administrative et du déoret du Conseil Culburel de la Communauté Cultu-
relle néerlandaise du 19 juillet 1973 réglant 1femploi des langues en matidre-
administrative et du décret du Conmseil Culturel de la Communauté Culturelle
néerlandaise du 19 juillet 1973 réglant 1'emploi des langues en matidre de rela—
tions sociales entre employeurs et travailleurs, ainsi qu'en matidre d'actes et
de documents d&'entreprise prescrits par la loi et le réglement.

Un apercu statistigque des activités des cing dernidres anndesy donne
les chiffres suivants :

Affaires introduites Avig
1975 61 33
1976 114 55
1977 124 7
1978 106 Q0
1979 147 62 (+°2)

Le nombre des affaires inscrites & 1l'agenda de la section néerlandaise
est moins élevé gu'auparavant, suite A une décision 4'dlargir les compétences de
la section plénidre. I1 s'agit en 1l'occurrence d‘affaires pouvant &tre localisées
dans des régions linguistiques différentes; outre les avis émis quand au fond,
deux affaires ont été transférées & la section pléniére,

Les services considérés et la jurisprudence suivie sont psssés en
revue ci-aprés,

I. Champ d‘application des lois linguisticues (LeL.Cs)
Lo gection a analysé la nature des services administratifs suivants :

1, Congidérés comme services locaux i
—~ les communes en général : n® 12,042
les sociétés de logement reconnues : n® 12,042
- le conseil communal de Zaventem: n® 4808:
- la publicité faite & 1'étranger par les communes touristicues de la cbte ¢
ne 12116
bureau de poste.aéroport de Zaventem : n® 11210 et *5.143 - 12,043
agence de la douane S.N.C.B. ~ adroport de Zaventem : n® 12,7116
bureau de Zaventem de la Fédération Touristigue du Brabant:no4676
serviceg locaux S,.,¥.0,.B. (cfr, infra)n
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2. Considérés comme services régionaux :
Gouverneur du Brabant — plainte pour cause d'abstention : n® 12,155
Offtee national du Lait - burean régional d'Anvers : n° 10,171
Caisse Auxiliaire d'Assurance Maladie-Invalidité — bureau régional du Brabant :

L 4550,

Intercommunale "de Belgische Westboek": n® 12,006
R.T.To Circonscription de Bruxelles

Annuaire des Téléphones : no T1.234

Inspection automobile de Schaerbeck

Services régionaux de la S.N.C.B.

3o 1. Congidérés comme services d'exéoution avec gidge & Bruxelles:
Direction commerciale S.N,G.D. : no 4808
Office National des Vacances anmuelles : n® 12,081
Institut de la Normalisation : n® 4770,
Office national du Lait : n® 10.171
Caisse Auxiliaire d'Assurance Maladie-Invalidité : n° 4550,

3. 2. Considéré comme service d'exécution avec gigége en dehors de Bruxelles
Sabena & Zaventem : n® 11.002

4o Considérds comme des concessions - organismes privés chargés d'une mission
vhlique :
SMAP:n ©11,018 pRoaique

Station service sur lfautoroute 3 Ruisbroek : n® 12,058
Foire anmuelle internationale & Gand : n° 12,023

5. Par rapport 4 la S,N.C.B.
Services locaux : les garss
Services régionaux : les services d'exéeution,

6. Non-applicabilité

Burocontrol s n® 11165- 77 .- . X
Munitionshauptdepot & Arendonk (cfr. Ministére de 1la Défense naticnale :n°12,081,

=) SRR T L e el
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IT, Emploi des langues., Jurisprudence,

1, Services locaux
- Lonseil communal de Tervueren., Dans cette commune 17emploi du frangais

dans 1'exercide officicl de la fonction de conseiller communsnl est contraire
aux dispositions des L.L.C, relatives aux services locaux ainsi qu'au décret
du 6 décembre 1®72 du Congeil Culturel de la Communauté Culturelle néerlan—
daise °
La CPCL constate que tous les actes contraires au décret précité sont nuls;
que la muilité est constatée par la mention que la voix a été émise dfune
maniére qui va & 1'encontre du décret du 6 décembre 1972, ce qui entraine
sa nullité (avis n® 12,155/IT/N du 2 décembre 1980)

— Publicité en francais dans un quotidien étranger. ILa plainte concerne des
communes ou services régionaux chargés d'une mission au sens de l'article 1
2° des LeL.C. Conformément 3 1'article 11, § 3 des L,L.C., les communes ont
décidé de rédiger les avisg et communications au public dans su moins troig
langues, La section constate que les noms des rues et desplaces publiques
sont établis en néerlandais. Les nome des ser¥ices propres 4 la commune
doivent 1'&tre également. Plainte recevable ot fondée quant & ce dernier
point, (Avis n® 12,116/II/N du 16 décembre 1980),
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- Blections européennes — Bureau de vote Zaventem. Fn vertu de leur article

2o

1, § 1, los L.L.C. 8 appliquent aux élections parlementaires et provinciales.
Aux termes de 1l'article 89 du Code électoral, le bureaun de vote constitue un
service local. Leg articles 10, 11, 12, 13 et 14 des L.L.C. sont d'applica~
tion, I1 convient de déduire de l'article 3bis de la constitution que dans

les régions unilingues tous actes et décisions des autorités publiques doivent
se faire dane la langue de la région, Les élections et les actes administra-:
tifs y afférents doivent se faire exclusivement en néerlandais, & Zaventem.
Les appels des noms eb les discussions au sein du bureau sont contraires a

la loi, s'ils s'effectuent dans une autre langue. (avis n° 11.204/IT/¥ du

15 janvier 1980).

Bureau de Poste & Zaventem. Le bureau de poste établi & I'adroport de
Zaventen constitue un service local de la région unilingue de langue néerlan—
daise, par référence a l'avis n® 59 de la section néerlandaise du 5 octobre
1975, = au régime général des bureaux de poste A la strucluréshiérarchique des
postes et, -par-anatogie, aux aubtrés.serwiscesade 1°-4roport {gendarmerie,

Les articles 10 & 15 des T.L.C. sont dfapplicatiou.  Pinanoos
(avis n® 11.210/II/N du 22 avril 1980).

Zaventem ~ Burecau de poste. Demande d‘avis du ministre des P.T.T.
6fr; 1'avis 11,210, Sur la base des dispositions des articles 10, 11 et 12
des L.L.C.; le bureau de poste de Zaventem est tenu d*établir unigquement en

néerlandais les avis, communications et formulaires destinds au public: le

bureau peut toutefois répondre en frangais & un particulier d'une autre
région linguistigue gqui s'est adressé & lui en utilisant cette langue.
(avis n° 12,043/II/N du 22 avril 1980).

Facilités touristiques — Article 11, § 3 des L.L.C,

Emploi des langues pour le catalogue d'une exposition gantoise consacrée &
3t Benoit et smon dpocues

Sur la base d'une interprétotion stricte de la loi, le livre en cauge doit
8tre imprimé soit en néerlandais exclusivement, soit en trois langues au
moins {avis n° 11.244/11/N du 15 janvier 1980)

Agence.de la dovane SNCB -- Aéroport de Zaventem. Lfagence de la douane aupraés
de la SNCB & l'aéroport de Zaventem con=titue un service local de la rdgion

de langue néerlandaise,
(avis n®s 10212/IT/N 6u 23 Sotobre 1980 et n° 4808/TI/N du 23 soptémbirs 1980)

Serviceg régionaux,

Gouverneur du Brabant (autorité ge tutelle) — Plainte contre le Gouverneur

du Brabant qui n'est pas intervenu contre des conseillers communaux qui
auraient viclé la loi linguistique.,

La Commission n'est pas compétente pour intervenir contre le gouverneur gui,
lui, n'a avcune compétence spéeifigque quant suxviolations de la loi linguis—
tique,; il doit uniguement ze soumettre & 1'obligation générale de toute
autorité; d'agir comme de droit lorsqu'une violation se présente.

(avie n° 12155/II/N du 2 décembre 1980),
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- Mise & l'emploi & l'aéroport de Zaventem d'un agent de la Fédération
Tourigtigue du Brabamt. Au vu de la création et du financement par 1'autorité
publique ot des missions que colle—ci lui confie, la fédération est & considé-
rer comme tombant sous son autorité, Tl en découle que les dispositions concer—
hant 1‘organisation des gervices lui sont applicables. Le service de Zaventem
congstitue un service local puisgu®il est établi 3 Zaventem, Conformément 3
1tarticle 15, § 1 des L.L.Ce, nul ne peut &tre affecté & un emploi ou une
fonotion dans un service local s'il ne commaft la langue de la région. Cette
connaissance linguistique se prouve par un dipldme ou un certificat d'études
ou par un exXasmen subi devant le Secrétaire permanent au Recrutement, visé 3
L'article 7 de 1'A.R, du 30 novembre 1966 (n° IX) (avis n® 4676/IT/N an
19 février 1980),

~ B.C. FBigen Haard & Zwevegem —~ Société de logement reconnue,
Cette société consiitue un service au sens de 1'article 1, §1, 29 et § 2, 20
des L.Lo.Cs Son champ d'activité s'étend non seulement & des communes de la
région de langue néerlandaise mais également & deux communes de la frontizre
linguistique. Dés lors, il s'agit d'un service au sens de 1'article 34, §1
des Lo.LeCa {avis n® 12162/TI/N du 7 octobre 1980).

- Société de logement. Une sociédté de logement dont le champ d'activité s'étend
& des communes unilingues nderlandaises et & des communes 3 régime spdéeial,
constitue un service au sens de 1'article 34, § 1 des L,1,0,
L'article 33, § 1 dispose gque dans les services, nul ne peut &tre nommé ou
promu. & un emploi ou & une fonction s'il ne connaft la langue de la région.
Conformément & 1farticle 38, § 3 des L.L.C., ces services doivent &tre orga—
nisés de fagon telle gue le public puisse y 8tre servi dans les langues imposées
par les L.L.C, aux communes de sa circonscription., Llautorité compétente déter—
mine la maniére dont cette disposition doit &tre appliquée: elle peut soit
mettre au taveil sans exemen linguistigue wn agent dont elle garantitls connazis-—
sance de la deuxiéme langue, soit organiser un examen portant sur la connaisg-
sance de la deuxilme langue et ne nommer que les laurdais d'un tel examen.
Une plainte contre le recrutement dun: collaborateur hilingue est recevable mais
mais non fondée (avis n° 12162/II/N du 7 octobre 1980)

~ Les communes, les C.P.A.S., 1o Socidté MNationale Terriemne constituent des
services organiques au sens de l'article 1, § T, 1° des LeLeCe; les sociétés
de congtruction d'intérdt public, reconrues par la S.N. logement constituent
des services au sens de l'article 1, § 1, 2° des Lo.L.Ce (cfr. avis CPCL n®
106036 du 29.,6.78 et 10,186/1/P au T:9.1978, arrdts C.R. n% 5,707, 50,122 et
13.958), La publication des annoncea doit s'effectuer conformément aux LeleCe
(avis n° 12,042/IT W du 7 octobre 1980).,

- Inspection automobile. L'inspection antomobile & Schaerbeek doit envoyer au
plaignant domicilié a Hoeiltart (commune de sa circongeription) une convocation
rédigée en frangais (article 35, § 1). La circulaire de 1'Administration des
Transports (communications) est contraire aux L.L.C.,

(aviz n° 10127/I1/W du 25 mars 1980). :
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~ Caigse Aux .liaire d'ssgurence male lie invalidité - § rvice régional du Brabant.
La (oisse Auxiliaire de Bruxelles, créée aupres du Ministére de la Prévoyance
Sociale par L.S. du 27 décembre 1944 concernant la séourité sociale des tra—
vailleurs est une personne morale publique. La composition du Conseil d'admi-
nistration est réglée var la lois la Caisse suxiliaire est reprise dans la
gérie B de 1a loi du 16 mars 1954 concernant le contrdle des organismes d'uti-
1ité publique et esh soumise aun contrfle hudgdtaire ot financier du Minisire
de la Prévoyance sociale, du Ministre des Finances ot de la Cour des Comptes,
Le service régional du Brabant tombe sous 1'application des L.L.0. Le service
régional du Brabant de la Caisse Auxiliaire congtitue un service au sens de
1'article 35, § 1 b des L.L.Cs lequel renvoie auv réglement comcernant les
services locaux de Bruxelles Capitale., Les carnets de membres envoyés sous pli
personnalisé constituent des rapports avec des particuliers ainsi que des
certificats aw sens des articles 19 et 20, § 1 des L.L.Cs Le service emploie,
dans ses rapports avec les particuliers, la langue que ces derniers utilisent.
Tl existe une présomption 1légale selon laguelle la langue d‘'un habitant de Hal
est le néerlandais. (avis n° 4550/T1/W du 22 avril 1980)

~ S00iété des Trams, Confirmation de 1'avis n® 4232/IT/N du 28 janvier 1980,
Les extincteurs d'incendie employés dans des services régionaux de la région
de langue néerlandaise doivent &tre pourvus uniquement de mentions néerlan~
daises, L'Institut de normaligation, un organisme d'utilité publigue, ne peut
émetire des dircctives comtraires, L'Institut est repris dans la catégorie B
de la loi du 16 mars 1954. {avis n® 4570/IT/N) 5 .= 1~ o

- Sociéfé Intercommunale - Conseil ¢fadministration "De Belgische Westkust"
Société intercommunale, délibération vissnt & rédiger en trois langues, an
moing, les avis et communications au public,

Avis négatif : les dispositions de 1'article 11, § 3 dérogent au principe de
1'unilinguisme (article 3bis de la constitution ot 3§ 1 des LeLoCs)s elles
doivent &tre interprétées de manidre restrictive., La décision reldve uniquement
du congeil communal, une intercommunale ne pouvant invoquer 1'article 11, § 3,
(avig n® 12,006/11/F du 19 février 1980),

- Province d'lAnvers : Introduction d'une demande de hrevet d'inventeur au greffe de
la province, lequel le transmet au Ministre des Affaires Bconomiques, Service
régional de la région de langue nderlandaise. la résidence du demandeur et le
dépbt au greffe localisent la demande. (avis n® 11.116/I1/N du 22 avril et
3 juin 1980),

~ Office national du Lait — Bureau régional d'Anvers. Organisme public soumis &
la tutelle par la loi du 18 juillet 1954, Service régional. En vertu de liarti-
cle 33, § 1 des L.L.C., le service utilise exclusivement la langue de la région
dans ses rapports avec les services dont il reldve et dans les rapports avec
d'autres services. Les timbres certifiant la déclaration de 1'emploi de marchan—
Gises doivent &tre libellés uniquement en néerlandais (avis n° 100171/II/N du
3 juin 1981)

~ Bureau de perception — R.T.T., Bruxelles. Son champ dlactivité s'étend A des
communes de Bruxelles~Capitale et de la région de langue néerlandaise., Les
articles 35, § 1 b et 19 des L.L.C. sont d'application. Le #ervicedoit respecter
le choix linguistique de 1'intéressé, également lorsgu'il s'agit d'un habitant
francophone de Asse, I1 doit lui envoyer les factures et communications dans sa
langue (avis n° 12,(98/I1/N du 23 septembre 1980). /
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- » =~ Buxelles, Le service R.T.T. Dérangements Bruxelles dépend d§ la
Eiigznscrfpiion de Bruxelles et constitue un serv%ce au gsens de l'artigle 35,
§ 1, des L.L.Co; il est soumis au régime des services locaux de Bruxe ei; .
Capitale, Le formulaire destiné & un particulier néerlandophone de Brgge 8
doit &tre 6tabli on néerlandais. (avis n 12,044/II/N du 7 octobre 19

3. Services centraux et d'exdcution.

- Ministre de la Défense nationale — Office national des Vacances anmuelleg,
Les états de recouvrement adressés au personnel de la Défense nationals
affecté au Munitionshauptdepot d'iArendonk doivent &tre établis dans la
langue de 1'intéressé, Le hauptdepot n'est pas & congidérer comme un service

belge; le persommel est recruté et géré par le Ministére de la Défense nationa-—

le qui constitue un service central.

L'office national des vacences annuelles egt un organisme de droit public,

Le Ministére de la Défense nationale doit veiller & ce que 1'intéressé regoive

les documents dans sa langue propre c'est—a-dire en se basant sur ses dtudes et

son recratement. (avis n® 12,081,'TI/¥ au 16 décembre 1980).

— Sabena Zaventem : Suite & 1'article 2 de 1'A.R, du 10 octobre 1978, 1la
société est soumise aux dispositions des lois linguistiques, pour autant que
cet arrdté n'y déroge pas explicitement.

Les services de la Sabena & 1'adroport de Zaventem constituent des services
d'exécution dont le champ d'activité s'étend 3 tout le pays et dont le sidge
est établi en déhors de Bruxelles Capitale,

- L'emploi exclusif par un supérieur de 1a langue qui n'est pas celle du r8le
du fonctionnaire, est contraire aux L.L.C. (articles 17, § 1 B - 10 ot 46 et
39 des LoLoCs )

—-Des communications unilingues frangaises, destindes ar public 3 Zaventem,
sont contraires aux articles 39, § 2 et 46 des L.L.Ce

(avis n® 11.022/II/N du 25 mars 1980).

~ Langue de 1'anmiaire des téléphones — Confirmation de la Jurisprudence
antérieures |
1. la partie qui émane de 1'Administration centrale et gui est congidérée
comme des avis et communications ndressés directement au public,; est soumise
au régime de l'article 40, 2e alinda des L.L.C.
2. la partie concernant les abonnée, €mane des services régionaux
(article 33, § 1, 36, § 1) suivent la composition de la zone, Cfr n® 1550/A1
du 20 avril 1967 CPCL, n® 1642/II/N du 25 avril 1967 et n° 3039/IL/F du
18 juin 1970).
(avis n® 11.243/I1/W du 19 février 1980)

~ Organismes concessionnaires ot chargés de missions

-~ Concession du domaine public ¢ Associstion privée concessiomnaire - Concession
du Stedelijk Feestpaleis en faveur de 1'A+8+BsLs "Internationale Jaarbeurs"

3 Gand,
- BEn principe, cette ASBL a un caractire de droit privé, awquel les L.L,Ce. ne
. nfappliquent pas,.

— L'ASBL tombe sous 1'application du décret linguistique du Conseil Culturel du
19 juillet 1972 sur l'emploi des langues dans 1'économie et dang les relations
sociales,
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~ Toutefois, 1'ASBL est concessionnaire d'un service public et doit, conformé-
ment aux termes du contrat, respecter les L.L.C. dans ses rapporis avec les
services publics, le public et les particuliers. Dans cette gualité elle agit
comme un service local et doit respecter 1tarticle 11, § 1, guant aux mentions,
informations et communications. Les menus du restaurant et le papier postal
doivent &bre rédigés en néderlandeis. ~ ° . . 81 leos mets ont une dénomina-
tion néerlandaise connue, il convient de 1lTemployers
Les rapports avec 1'étranger ne sont pas régiés par les L.L.C.
(avis n° 12,023/II/¥ du 16 décembre 1980)

~ Concession - Les stations services sur les autoroubes congtituent des
concessions ou sous-concessions de services publics, au sens de l'article 1,
§ 1- 2% des L.L.Co Ils ne sont pas soumis & 1l'aubobité des pouvoirs publicss
La station en cause, établie 2 Raisbroeck, constitue un service local de la
région de langue néerlandaise, Conformément aux articles 11 et 12 des LsLoCoy
les avis et communications aw public doivent &tre établis en néerlandais,
alors que dans leurs rapports avec les particuliers, les services doivent
utiliger la langue de ces derniers,
Le personnel ignorant le néerlandais ne peut exercer des fonctions le mettant

en contact avec les particuliers (avis n® 120068/II/N du 22 avril 1980).

- Concessions ~ Organismes_privés chargés d'une mission publique -
La Sociétd Mutuelle des Administrations publigues.
La plague provinciale pour vélomoteurs n'est délivrée que sur présentation
d'un certificat d’assurance émis par un organisme reconnu par le Roi. Ces
compagnies exercent une misgion gqui leur a &té confiée par les pouvoirs
publics au sens de l'article 1, § 1, 2° des L.L.C. Elles sont & assimiler &
des services d'exécution dont le sidge est établi en dehors de Bruxelles.
La SMAP ¢oit, conformément & 1'arsicle 42 deg L.L.C., délivrer le certificat
d'agsurance relatif & un vélomoteur, dans la langue utilisée par le particu-—
lier intéressé. (avis n° 11.018/IT/N du 3 juin 1980).

5. Actos_administratifs de 1'swtorité jndioiaire.

~ Cour de Cagsation —~ En vertu de l'article 1, § 1, 4° des LoL.C.; celles—ci
s'appliquent aux actes administratifs du pouvoir judiciaire. La Cour de
Cassation est un service dont liactivité s'étend & tout le pays. Suite &
l'article 41, § 2, ces services doivent répondre & des entreprises privées
établies dane des communes sans régime spéeial, dens la langue de la région

linguistique (avis n° 11.187/TT/W et 11.188/I1/N du 25 mars 1980),

6. Non-applicabilité des L.L.C,

— Hauptdepot a Arendonck ( ofr. ci-dessus Ministére de la Défense nationale
(avis n® 12080/TT/N du 16 décembre 1980).,

- Burocontrol ~ Des factures établies en frangals envoyées de Bruxelles

5 un particulier de la région de langue néerlandaise. Burocontrol constitue

une organisation internationale dont les statuts sont établis par une conven-

tion internationale, Le Traité International de coopération dans 1'intérét

de la sécurité de 1'aviation, "Burocontrol' a été ratifié par la loi du

12 mars 1962,

of o
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Les LoLoG. ne s'applicquent pas & cet organisme ¢u fait que 1tarticle 1

ne vise que les services et organismes de droit public belge. Le Décret
du Conseil Culturel de la Communauté Culturelle néerlandaise sur l'emploi
des langues dans 1'économie ne s'appligue pas non plus,

(avis n® 11.165/I1/F du 15 janvier 1980)

TIT. Services locaux et régionaux de la S.N.C.Bs

A, langue en service intérieur

1. Les instructions sur les couvercles des hydrantes souterraines sur les
cuais de la gare de Hasselt, constituent des avis et communications au
personnel et au public, au sens des articles 10 et 11, § 1 des L.L.Cs

Dég lors, ils doivent &tre établis unigquement en néerlandais,

(avis n® 11,233/1T/1 du 11 avril 1980).

B. Rapports avec d'autres services réglés par les L.L.Cs

1. La Direction Exploitation-S.N.C.B, collkest un service dont 1'activité
gtétend & tout le pays. L'enmvoi de cartesderéscaud des gares de la région
de langue néerlandaise est réglé par 1l'article 39, § 2 des L.LsCo Les
tartesrdesréseaudoivent dds lors &tre établies uniguement en néerlandais.
(avis n° 12.221/IT/N du 16 septembre 1980).

2, Puisqu'il existe des versions unilingues de la letire dfaccompagnement
internationale, moddle C 414, les versiéns néerlandaises doivent 8tre
utilisées dane les rapports entre les gares de la région de langue néer-
landaise, (avis n® 12,103/II/T du 16 septembre 1980).

2, La S.NeCoB. — Jervice des collis — constitue un gervice dont le champ
dtactivité s'étend & tout le pays. Selon 1'article 39, § 2 des L.LeCe, ce
service doit faire un usage exclusif de fermulaires établis en néerlandais
dans ses rapports avec les gares de la région de langue néerlandaise

(avis n° 12,089/IT/F du 16 septembre 1980).

.. La S.N.C.B, { Le Groupe Bruxelles constitue un service régional au sens
de 1tarticle 35, § I, b dee L.L.C, Le service doit employer des avie néerlan—
dais dans ses rapports avec des gares de la région de langue néerlandaise.
(avis n® 12,074/I1/N du 3 juin 1980).

%, Les rapports avec des gares de la région de langue néerlandaise gont
réglés par l'article 10 des L.L.C. Les services régionaux de la région de
langue nderlandaise {ateliers du matériel de traction - Aarschot) doivent
employer dans leurs rapports des documents en nderlendais conformément &
1tarticle 33, § 1, des LoL.Co Il en va de méme cu document M. 331 (ou 459) o
Les cartes de ligne destindes aux conducteurs de trains, peuvent &tre
bilingues, étant donné que les trains traversent plusieurs régions lingunis-
tigues (avis n°S 12,053 ~ 12,054 — 12,055 ~ 12,056 ~ 12,057/II/N du 22
avril 1980),
O/D
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%+ Les rapports avec les services du dispatching du groupe de Bruxelles
(service régional au sens de 1'article 35, § 1 des Le.L.Ce) avec le groupe de
Hagselt, doivent se faire en néerlandais, Des formulaires recto-verso, remplis
de maniére correcte, sont asgimilés & des formulaires unilingues.

(avis n°® 12,045/TI1/F du 16 septembre 1980)

“. Le service central de la S.N.C.B. doit, conforhément & 1farticle 39, § 2,
des L.L.C., envoyer des listes mécanographiques (listes de noms) néerlandaises
aux services locaux et régionaux de la région de langue néerlandaise

(avis n® 12,046/TI/N du 16 septembre 1980?

7« Des listes mécanographiques — avis dans le sens du n° 120046/IE/N
(avig n° 11,234/1I/ du 13 février 1980) 7. ~eawt o}

IV, Déeret linguistigue du Conseil Culturel de la Communauté Culturelle de
langue néerlandaise du 19 juillet 1972,

Le décret stapplique &

- tous actes et documents légalement prescrits, des employeurs, tous documents
comptables et documents destinés & leur personnel,
Tls mont établis en néerlandais.

~ les documents individuels doivent &tre établis dans la langue de la région
olt est établi le sidge d'exploitation (par. ex., fiches salariales, lettres
de préavis, certificats, comptes annuels individuels).

— la police des assurances 1dégales .

- tous les documents comptables tels que le journal, le livre des faotures
entrantes ef sortantes, le grand livre des comptes et autres pidces comptables.

- 1'emploi oral des langues est également réglé par le décret.

Il s'appligue mux ordres, communications, procédures disciplinaires oraux
aingsi qu'a 1'accueil
(avis n° 11.225/T1/0 dqu 19 février 1980)

~ le décret linguistique du 19 juillet 1973 s'applique aux Tactures envoyées
par une SPRL de Aarschot & une gare de 1a S.N.C,B, (avis n® ?ZOIBO/II/N du
23 septembre 1980)

- la facture, du moins quant 3 ses mentions essentielles, constitue un document
prescrit par 1'A.R. du 23 juillet 1967 sur la T.V.A.

Quant & 1'étranger, il est permis diajouter & l'original rédigé en nderlandsis
une traduction dans la langue de la plainte {avis n®s 12°180/II/N du 23
septimbre 1980, n° 10.213/I1/N du 16 septembre 1980 et 10,223/II/W du 25 mars
1980) .

- les fiches de commission constituent des pidces comptables: elles sont visdes-
a l'article 5 du déoret linguistique. Blles doivent &tre établies en néerlan-
dais dans les compagnies d'assurances dont des siéges d'exploitation sont
Situﬁs en région de langue néerlandaise (avis n® 12.213/II/N du 7 octobre
1980

- un bon de caisse est un document utilisé dans la tenue du livre de caisse.

En tant que document comptable, il tombe sous liarticle 5 du décret linguig—
tigque (avis no 129225/II/N'du 16 décembre 1980),

A
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— vne note d'accompagnement n'est pas un document imposé: elle est employée
dans les rapports avec les clients
{avis n°s 11,187/II/N et 11.188/11/N‘du 25 mars 1980)

~ le documentv de la douwane-Bemelux n” 80 constitue un document imposé en
Belgique par A.M. du 5 juin 1969,

A Kobbegem, il devait &btre rempli en néerlandais
{avis n® 11,001/IT/F du 19 février 1980)

—~ les notes de service envoyées de Bruxelles aux employeurs d'un siége
d'exploitation d'Anvers, les fiches d'appointement, les directives, fardes et
documents mécanographigues tels que "les documents destinés au personnel
doivent &tre établis en néerlandais.

Dans le cadre de la législation sur les accidents du travail, la compagnie _
d'assurances est liée par les mémes obligations linguistiques que les employeurs
de la région de langue néerlandaise qui s'assurent auprés d'elle,
La correspondance concernant les accidents du travail survenus 3 des employeurs
affectés en région de langue néerlandaise et adressée & des mddecins ef avocats,
doit &tre rédigée en néerlandais, puisqu'elle trouve son origine dans 1'assu-
rance du travail (avis n°® 10.257/II/¥ du 3 juin 1980),
— Note de service - police d'assurance 1légale, Lors d'une inspection dans une
entreprise & Diegem, il a 6té constaté que 3 notes de service ainsi que la police
de l'assurance légale étaient établies en frangais. Cette dernidre est imposée
par les articles 49 et 57 de la loi du 10 avril 1971 sur les accidents du
travail. Ces documents tombent sous 1 application de 1'article 5 du décret
linguistique du 19 juillet 1973 (avis n® 12:,122/TL/F du 3 juin 1980).,
£ Les rapporis se situant au niveau de 1'entreprise, au gein du comité d'entre~
prise, du comité d'hygidne ou entre l'employeur et la délégation syndicale
ainsi qu'au sein de tout autre organe créé par la loi ou de commun accord en
vue d'institutionnaliser les rapports, doivent 8tre établis en néerlandais.
Cela est également valable pour les emplois oraux au sein de ces OTganes .
La présence de délégués syndicaux ignorant le néerlandais entrave le fonc—
tionnement, selon le décret, des organes de concertation légalement créés.
La plainte y afférente a été déclarée fondée guant 3 ses points 2 et 3 -
emploi du frangais lors d'une réunion syndicale (avis n° 11,007 du 25 mars 1980)

~ Une note d'accompagnement ne constitue pas un document imposés il stagit
d'une relation avec des clients, (avis n°s 11.187/IL/N et 11.188/T1/N du
25 mars 1980)

— la publication ¢'une annonce demandant une dactylo francophone n'est pas
contraire au décret. Les relations sociales ot les actes et documents prescrits
par la loi, ainsi que la comptabilité et les documents destinés au personnel
doivent &tre établis en néerlandais.

Quant au point de la plainte qui concerne 1'écriteau & mentions en francais, il
apparalt que celui-ci est apposé dans le hall d'entrée, prés des bancs destinés
au public. Il ne s'agit pas d'un rapport entre employeurs et employés. Les
rapports entre clients et public ne sont pas réglés par le décret linguistique,
(avis n° 12,224/I1/W du 7 octobre 1980),
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QUATRIEME PARTIE

RAPPORT PARTICULIER DE LA SECTION FRANCATSE.
La section francaise a émis les svis suivants au sujet des

plaintes dont elle a &té saisies

I. Aéroport de Bruxelles - National: Extention de 1'application de
1tarticle 46 § fer.

Le section francaise a décidé gue tous les services é&tablis
a4 l'aéroport de Bruxelles ~ National qui concourent & son fonctionnement
tels le bureau des postes, la gare le desservant... constituent des cas
d'espéce qui doivent leur existence & des circonstancves spéciales et
participent de ce fait, au caractére de service d'exécution dont T-acdivité
s'étend a toult le pays et dont le sidge est &tabli hors de Bruxelles -
Capitale, applicable a4 1l'aérodrome de Bruxelles- Capitale.

(avis n{11,135/IT/F du 28.02.1980)

II. Avis et communications au public:

T. Signalisation routiére:

T e B s — A o) S e -

Le panneau indicateur portant des mentions unilingues
néerlandaises, implanté 4 Sart - Tilmant, 3 quelques métres d'un panneau
livellé en frangais est contraire au principe de 1'homogéndité des
régions linguistiques.

(avis n%11,206/I1/F du 17.01.1980)

b. Commune d' Ecausinnes:

. Ay bt —— Bk dek o g P e B BT e e e o2

Le panneau unilingue néerlandophone placé sprés le n® 18
rue du Beau Fort se trouve sur un terrain privé. Les L.L.%. ne sont
dés lors pas applicables.

La C.P.C.L. estimant qu'il stagit d'indicabtions se
rapportant & un chemin communal,, la commune aurait du ¥ apposer, elle
méme, des indications en langue francaise.

(avis n®12.051/II/F du 5.06.1980)

¢c. Commune d' Ittre:

B pan T e R R R ek bk

La commune d' Ittre doit veiller, en tant gue maitre de
l'ouvrage, & ce que uno entreprise de travaux, concidéré au sens de
I'article 50 des L.L.C. comme collaborateur privé, n'implante pas de
panneaux de signalisations bilingues sur le territoire de la commune.

(avis nt12.231/1I/F du 23.10.1980)

of o



q. Régie des Batiments -~ service de Hivelles:
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Un service régional au sens de liarticle 33 des L.L.C.
doit veiller & ce qu'un panneau indicateur bilingue, apposé a Tubize
par une entreprise privée, travaillant pour son compte, soit rédigé
uniquement en francais {(article 33 § ter).

{avis nf12.227/1T1/F du 27.11.1980)
2. Signalisstion touristigue:

Bt it oy b bt e e ey s TR

Les L.L.C. ne sont pas applicable dans le cas d'une A.S.B.L.

gul appose un panneau bilingue sur les bords du lac de Neufchéteau.

Les autorités communales ont été invitées & inciter leur
lovataire a4 se conformer & l'article 11 § der des L.L.(C.

(avis n®11.205/I1/F du 8.05.1980)

v L Grr Gee vn S 3 e W b ek iy ey = 4y md A Em e e y ———

Les avis et crmmunication apposés dans les installations
du plan incliné de Ronquiéres, commune de Braine - le -~ Comte, tant par
le service des Canaux houillers (Ministére des Travaux Publics) que par
1' A.8.B.L. "Association pour la gestion et 1l'exploitation touristiques
et sportives des voies d'eau du Hainaut" doivent &tre rédigés exclusive~
ment en langue frangaise (cfr. avis 1.980 du 28.09.1967 et 1.868 au
5.10.1967 et 3.272 du 20.10.1971).

fovisn®2,050/IL/F du 26.06.1980)

2o Divers:

8. Entreprises privées :

e e e b e e men s pam Pty ey s e

Des panneaux installés par une firme privée, chargée de
la construction de la route de ceinture (Barrage d'Eau d'Heure) consti-
tuent des Jalons pour le tracgage des routes destinés: au personnel. Ils
ne sont dés lors pas des avis destinés au public au sens des L.L.C.-

(avis n°®12.052/11/F du 5.06.1980)

IR : Les sociétés a caractére privé et commercial qui organisent

o el

des exercusions en bateau A4 Dinant ne towbent pas sovs l'application des
L.L.C. dans leurs contacts avec le public. Ltexercice du droit de per~
ception par l'office de navigation de Ministére des Travaux Publics
ntentraine aucune dépendance juridique.

(avis n°12.230/I1/F du 27.11.19560)

be S.N.C.B. « Gare de Namur:

Le panneau d'affichage portant la mention néerlandaise
"OOSTENDE'" n'est pas conforwme “& 1l'article 11 &ler des L.L.C. L'erreur
a été rectifiée.
(avis n®°12.165/I1/F du 11.09.1980).
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Liutilisation en région de langue frangaise de véhisules
automobiles portant des inscriptions exclusivement néerlandaises est
contraire aux L.L.C. (article 33).

(avis n°. 12.063/II/F du 2.10.19860)

TII1. Documents:

Y S R Ak W Y Y T R

Le lettre circulaire adressée a des occupants de "seconde
résidence" que la ville supposait d'appartenance linguistique néerlandaise,
doit &%tre concidérée comme un rapport avec un particulier régi par 1' article
12 des L.L.Cs

La ville peut néanmoins faire usage de la Tacultd prévue
ce méme article, de correspondre en néerlandais avec des particuliers,
la demande expresse, de ces derniers, et pour autant que la correspon-
dance leur soit adressée & leur domicile situé en dehors de la région
frangaise.

LI

Le formulaire annexé et A retourner a la ville de Durbuy,
doit 8tre unilingue frangais.

(avis n® 11.156/IL/F du 17.01.1980)

e S Tt oy ) 2

La formule de virement, utilisée, par le receveur communal,
doit &tre unilingue francaise (article 12 des L.L.C.)

{avis n® 12.033/IT/F du 8.05,1980)

c. S.N.Co.B. - gare de Ath:

e S P e Ry o — - e e T e 5 v

Le ticket de chemin de fer, délivré en gare de Ath, pour
1'aérodrome de Bruxelles - Ne#ional, constitue & la fois un certificat
délivré &4 un particulier par un service local et un rapport entre ce
service local et un service d' exécution. I1l doit, conformément, aux
articles 14 § ler, 46 § 1er et 39 § 2, Btre établi en frangais {voir
également sub. I).

{avis n{11.135/TI/F du 28.02.1980)

d. commune 4°' Erezde:

L' utilisation d'un bulletin de versement/virement "précompte"
revétu d' indivations bilinpgues Jjoint & 1' avertissement -~ extrait de rédle
relatif & la taxe sur les secondes résidences est contraire aux L.L.C.

Quant aux rapports avec des particuliers domiciliées dans une
autre région linguistique(v¥eir avis 11.165/TL/F du 7.01.1980).

(avis nP12.086/I1/F du 5.06.1980)
A
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L'utilisation en région de langue frangaise de véhigules
automobiles portant des inscriptions exclusivement néerlandaises est
contraire aux L.L.C. (article 33).

(avis n°. 12.063/II/F du 2.10.1980)

TIT. Documents:

. oo g - . T A P £ T

Le lettre circulaire adressée a des occupants de "seconde
résidence' que la ville supposait diappartenance linguistique néerlandaise,
doit &tre concidérée comme un rapport avec un particulier régi par 1' article
12 des L.L.C.

La ville peut néanmoins faire usage de la facultd prévue
ce méme article, de correspondre en néerlandais avec des particuliers,
la demande expresse, de ces derniers, et pour autant gue la correspon-
dance leur soit adressée a4 leur domicile situé en dehors de la région
frangaise.

D W

Le formulaire annexé et a retourner a la ville de Durbuy,
doit &tre unilingue frangais.

(avis n°l11.156/IL/F du 17.01.1980)

b. wille de Tournai:

e W b ——— i ot T S ot S g P oy

La formule de virement, utilisée, par le receveur communal,
doit &tre unilingue francgaise (article 12 des L.L.C.)

(avis n® 12.033/II/F du 8.05.1980)

—-.-.-.-;_———-—-—-—-.u—n-q-—--—-ou.m—.—

Le ticket de chemin de fer, délivré en gare de Ath, pour
l'aérodrome de Bruxelles -~ NeBional, constitue & la fois un certificat
délivré 4 un particulier par un service local et un rapport entre ce
service local et un service d' exécution. Il doit, conformément, aux
articles 14 § Ter, 46 § ler et 39 § 2, 8tre établi en francais (voir
également sub. I).

(avis n%11.135/IL/F du 28.02.1980)

G B Y ik 8 el e, e ok 3 v - Pt b S

L' utilisation d'un bulletin de versement/virement "précompte!
revétu d' indisations bilingues joint & 1' avertissement ~ extrait de réle
relatif 4 la taxe sur les secondes résidences est contraire anx L.L.C.

) Quant aux rapports avec des particuliers domicilides dans une
autre région linguistique(voir avis 11.165/IL/F du 7.01.1980).

(avis nP12.086/I1/F du 5.06.1980)
of e
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Liutilisation en région de langue frangaise de véhigules
automobiles portant des inscriptions exclusivement néerlandaises est
contraire aux L.L.C. (article 33).

(avis n° 12.063/I1L/F du 2.10.1360)

IIT. Documents:

. L $ed bk Ay A s

Le letire circulaire adressée & des occupants de "seconde
résidence' que la ville supposait d'appartenance linguistique néerlandaise,
doit &tre concidérée comme un rapport avec un particulier régl par 1' article
12 des L.L.C.

La ville peut néanmoins faire usage de la facultd prévue
ce méme article, de corresponcre en néerlandais avec des particuliers,
la demande expresse, de ces derniers, et pour autant gque la correspon-
dance leur soit adressée & leur domicile situé en dehors de la région
frangaise.

P Qe

Le formulaire annexé et a retourner & la ville de Durbuy,
doit &tre unilingue frangais.

(avis n° 11.156/I1/F du 17.01.1980)

b ville de Tournai:

e e T

La formule de virement, utilisée, par le receveur communal,
doit &tre unilingue francaise (article 12 des L.L.C.)

(avis n® 12,033/I1/F du 8.05,1980)

e 3 i s T s T g D et Bt At ) e e ke w

Le ticket de chemin de fer, délivré en gare de Ath, pour
1'aérodrome de Bruxelles - Netional, constitue & la fois un certificat
délivré a un particulier par un service local et un rapport entre ce
service local et un service d' exécution. Il doit, conformément, aux
articles 14 § 1er, 46 § ler ot 39 § 2, 8tre établi en frangais (voir
également sub. I).

(avis n911.135/T1/F du 28.02.1980)

d. commune 4d' Krezée:

oy a3 St et e e 3y T (o v K

L' utiligation d‘'un bulletin de versement/virement "précompte"
revétu d' indications bilingues joint & 1' avertissement ~ extrait de réle
relatif 4 la taxe sur les secondes résidences est contraire aux L.L.C.

Quant aux rapports avec des particuliers domiciliées dans une
autre région linguistique(¥oir avis 11.165/II/F du 7.01.1980).

(avis nf12.086/1IL/F du 5.06.1980)

o/ =
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L
d. Régie des Postes - Bureau des postes de Wopions

Une étiquette adhésive revétue des mentions i@p€i?ées
"Inconnu - Onbekend" apposée sur une lettre, doit #tre considérée
d'abord comme une communication faite par un bureaun des postes au bureau
des postes de la résidence de 1l'expéditeur et accessoirement comme un

rapport avec liexpéditeur lui-méme.

In application des articles 10 et 12 des L.L.C., le -
bureau des postes de Wépion doit utiliser, exclusive@ent, le frangalg
datts ses rapports avec uh service de Bruxelles - Capitale et un particu-
lier de Bruxelles -~ Capitale gul a fait usage de¢ cette langue.

(avis n®;2,087/T1/F du 5.06.1980)

e. Ministére de 1'Bumplol et du Travail :

——n e
Tt vy oy oy T Py oy Gy o et W

La brochure relative~au cowmité subrégional de l'e@pl?i
relative au C.S8.T. distribuée en région de langue frangaise, do%t et?e
rédigée exclusivement en frangais, y compris les adresses relatives a
d'autres comités subrégionaux (article 40 des L.L.C.).

(avis né12.0%1-12.062/T1/%F du 26.06.1960)

f. Service des douanes & Bouillon:

TS P o i ) ) e e s £ o ot it im0 i ot o g

Les quittances des droits et T.V.A. dus, sont a la fois
des certificats et des rapports avec des particuliers (formulaire
individualisé).

En applicetion des articles 12 § ler, er al. et 14 § der
des L.L.C., ces quittances doivent &tre rédigées en frangais exclusivement.
(avie 0° 1 279/T7/F au 23.10.1980)
LV Organisation des servicec
a-iFourons

Les officiers du corps des pompiers de Herve, qui exercent
un contréle préventif dans la commune des Fourons, ne connaissant pas
la lengue néerlandaise, il appartient a la commune des Fourons de prendre
toutes les positions utiles en vue de I'application des L.L.C.

I1 est conforme aux L.L.Cs, que les notes de frais; émanant
de la commune de Herve, commune unilingue frangaise, soient rédigdes
exclusivement en frangais.

(avis H°10.279/11/F du 27.01.1980)

b. Office National du lait et de ses dérivés:

-—-“Hn"-“hh"-uhﬁu-—hmﬂ--ﬂh“"‘h“_——“M“—A—M e

Il est contraire & liéconomie des LL.Co, qu'un fonction-
naire du réle linguistique néerlandais, effectue systématiquenent des
inspections et des contrdles de laiterie en région de langvue francaise.

(avis 0'512.138/I1/F du 23.10.1980)
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c. Institut national des statistigues:

O R et St e S e B D AU AR i ok e b Jmnh e ey oy Y W YW bR T P E S R

L'usage, par des agents du rdle linguistique francophone,
méme s'ils y souscrivent de. formulaires néerlandophones pour le traite-~
ment d'enquétes effectuées on région de langue francgaise (rapports avec
des particuliers et des firmes) constitue non seulement une infraction
a l'article 39 § 1er des L.L.C. mais peut entrainer une appréciation
erronée du volume de travail assuré par chaque cadre.

(avis n° 12.228/I1/F du 23.1(.1980)

V. Connaissances_linguistiques complémentaires du personnel (langue
allemande)

Mini
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La secction frangaise estime que lfexigence de la connaissance
complémentaire de la langue allemande requise d'un commis~dactylographe
n'est pas contraire aux L.L.C., &tant donné la spécifitd de la fonction.

Ltintéressé ne peut cependant &tre astreint & des travaux
de tnafuefionion.

(avis n®/10.244/11/P du 8.05.1980)

VI. Enseignement:

gzilctes d caractére administratif :

L'utilisation, par le respousable administratif de 1l'athenée
d'Arlon de feuillets géographiques portstt des indications bilingues,
n'est pas un acte & caractére administratif posé par l'autorité scolaire,
au sens de l'article ler § Ter, 4° des L.L.C.

(avis n®12.049/11/% du 26.06.1980)
betCompétence de _la C:P.C.L. ,
Liemploi des langues dans les universités &tant réglé par la
loi du 29.04.1953, la commission n'est pas compétente pour examiner une
plainte relative & la participation de 1'université de Mongs & 1lg publica~

tion d'une brochure bilingue.

(avis n°l12.137/I1/F du 2.10.1980)
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Cinquiéme partie

Rubriques spéciales

IT. Examens linguistigues

Comme par le passé, les observateurs déléqués par la CeP.Colk
(article 61, § 4 des L.L.C.) le furent exlusivement aux examens
organisés par les autoritéds locales de la frontiére linguistique
en applicaticon de 1'art. 15, & 2 des L.L.C. et ce, concernant des
récipiendaires appartenant aux guatre niveaux.

I1 a, & cette occasion, été strictement veillé a ce que
ces épreuves linguistiques soient organisées suivant le jurispru-
dence établie par la C.P.C.L. en ce qui concerne la composition
des jurys, ctest a dire qu'il a exclusivement été falt appel a
des détenteurs des dipldmes adéquats et officiant dans l'ensel-
gnement ; un jury separé fonctionnant, en ce qui concerne 1fap-
préclation, respectivement de la langue frangaise et de la langue

néerlandaise. :

Ces examens n'ont pas donné lieu a des observations par-
ticuliéres.

Le tableau récapitulatif repris ci-aprés, renseigne les
résultats obtenus.

"~ - : _
Niveau || Nombre Candidats |!Candidats ;' Candidats l[Pourcentage des
d'examens |jinscrits | présents layant ‘lauréats
satisfaits 5
S !1 4
F N F N ¥ N ! P I N
A
]
1 5 8 1 8 0 6 - 75 1 -
2 16 41 55 41 55 35 37 85 |73
3 14 52 | 25 151 | 20 45 . 13 84 65
4 | 8 39 16 {139 14 g1 25 13 . 6493
X
X X

o/oo
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En ce qui concerne par ailleurs, les examens organisés sous
les auspices du Secrétariat permanent au Recrutement, la C.P.C.Le
a pris réguliérement connaissance des rapports mentionnant, en
ce qui concerne les agents appartenant au niveau I (Etat, paras-
tataux, provinces, communes et services régionaux), la composi-
tion du jury, le programme de l'examen, le nombre de candidats
inscrits, le nombre de présents, les points obtenus tant a 1té-
crit quii l'oral, et la fonction postulées.

La CoPoCol. a été appelée A émettre des considérations notam-
ment quant a ltopportunité de 1'inamovibilité des examinnteurs,
cquant au caracteére adéquat des matiéres traitées (questiors posées)
par rapport aux feonctions & exercer. Elle projette de consulter
a ?e sujet le Secrétariat permanent au recrutement ou ses délé-
guéso

IIT. Services extérieurs

Commentalire de la Commission permanente de Contrdle
linguisticue au sujet du rapport, afférent a 1978 et 1879, de M. le
Ministre des Affaires Etrangéres et du Commerce Extérieur et de la
Coopération au Développement (Application de 1l'article 47, § 5
des LelLoColom

Rappelons que c'est conformément a l'article 36 bis,
de 1tArcété Royal du 14 janvier 1954 portant le réglement organigue
du Ministdre des Affaires Etrangéres et de la Coopération au Déve.
loppement modifié par 1'Arrété Royal du 11 octobre 1965, que le
Ministre adresse, en principe, annuellement, au Président de la
CoPoCsL. un rapport dont lfobjet est double :

a) donher un apercu des mesures prises durant la période précédente,
en vue de promouvoir 1'application de l'article 47, § 5 des lois
linguistiques coordonnées ;

b} indiquer un programme des réalisations projetées dans ce but
pour l'année suivante, en l'occurrence, 1980,

I. Par application de l'article 47, & 5 les services éta-
blis & l'étranger oont organisés de manidre telle que l'application
du prescrit des paragraphes 1 a 5 du dit article puisse J8tre assu-
ré (service intérieur, rapports avec les services centraux, avis,
communications et formulaires destinés au public belge, correspon-
dance avec les particuliers belges, rédaction des actes, certifi-
cats, relations avec le public belge)o

I1 résulte de cette derniére obligation légale que les
titulaires des fonctions doivent fournir au S.P.R., la preuve de la
connaissance appropriée de la seconde langues.

n/ua
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Mentionnons d'emblée que le département intéressé signale
que 1'application de cette disposition légale ne suscite aucun pro-
"bléeme particulier", tous les titulaires ayant satisfait aux obli-
gations 1égales.

La situation peut donc étre consideérée comme . zpurée sur
ce plan.

X
X X

IT. Pour ce qui concerne l'application correcte de 1l'arti-
cle 47, 8 3, 2° al., la C.P.Col., & ltinverse du département inté-
ressé, défend la thése suivant laguelle c¢'est exclusivement la
hiérarchie statutaire par opposition a la hiérarchie fonctionnelle
gqui est déterminante.

DEFINITIONS (Rappel)

La Biérrchie statutaire, ou hiérarchie des grades, est
formée dtune part, par les six c¢lasses administratives de la car-
riére du service extérieur et, dfatre part, par les quatre classes
administratives de la carriére de chancellerie.

La hiérarchie fonctionnelle, par contre, ou hiérarchie
des fonctions, est constituée par l'ensemble des fonctions exercées
dans les services établis a 1l'étranger, tant dans la carridre pro-
prement dite (missions diplematiques et postes consulaires) que
dans les chancelleries.

X X

Ceci étant dit, le présent document falt ressortir la
répartition paritaire des emplois entre les deux roles linguistiques.

A. Selon la hiérarchie foncticnnelle :
1)carriére du service extérieur {(diplomatie) ;
2) carriére de la chancellerie :

B. selon la hiédmrchie statutaire @ .
1) cardére du service extérieur (diplomatie) ;
2) carriére de la chancellerie ;

X
X X

A. HIERARCHIE FONCTIONNELLE

1. Carriére du service extérieur - Situation.

o/ao
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1 2 4 5 & T 9

1574 1972 1973 . 1974 | 1975 | 1976 197777 1878 | 1979
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i "w, N, Fe [ Ne fFel Ne IF. oiN. | Pl N | Fei No| Fei NolF. ! N. | F. | wd

| “ —— M m m | - m !

M Loob o ! R w

I 1) chef de poste Al 5 5 5 5 7 8 |8 |8 8 8 g8 ' 8 9t si9 !5 9 10

— i - : : " T S _ -

2) chef de poste A2 (%) mmm 119 20 f20 19 116 120 |15 (20 |18 {20 : 17 |17 | 18 qu 18 |18 19
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| ! : H i ! ]

3) chef de poste &3 37 (37 {39 136 35 lao l3s jaz laz |39 |38 1 41 t40 i 40 faz 35 |40 37
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, » i i | |

4Y ministre~conseiller mpo i 10 * 10 wmo W S 11 ; 9 10 10 10 10 10 10 10 P12 _ g 9 14

e e b e S | “ 1 L I _ I S R S, :
" : w ! : . ! _ “ .
5) consailler | 32 ;10 29 127 125 18 |26 21 20 18 16 “ 15 17 17 110 15 16 14
t ! : ' ! i
e —

W &) mwmmwwp secretalre au | 44 11 [ 21 |27 {15 [10 [12 [12 {12 | 15 91 147 | 91 10113 |16 o 18}
- . ] | il | A I _ L
) ! ! | ! ; " 1 ]

! NS 5 | : } ‘ _ i ” |
| 7) secrétaire ow attaché | o ' 1,0 h 57 P |34 l23 |31 24 a0 |27 39 |20 | 42136 [45 |40 | 47
_ ou vice-consul ! | | | _ | ‘ w
, N ! ; ; I H -
h 1 A T | J M H m
| Total 135 @ggp 140 {135 (129 1137 [134 1439 {135 | 148 [128 | 147 |131 | 146 rgm 1146 {141 |150
W (+21) | P (+5)! w, fi8) | i(+5) " {+13) ¢ +19) +15)] l(+5) | ?wv
: B i 4 J , ; : w : : : - ! : ! .

b
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1) Initislemat au 1-.1.197°
2) Au 31.12.197% =

4 emplois vacants
2 emplois attribués a des N
2 emplois F toujours vacantse.
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Conclusions

La=prédominance globale d'agents F a été suivie d'un mouve-
ment en sens inverse, lequel s'est poursulvis en 1978 et en 1979.
(141 F/146 N en 1978 ; 141 F/150 N en 1979).

Au niveau des secrétaires, attachés ou vice-consuls, (point
7 du tableau), il y a une prédominance constante diagents N. En 1977
par exemple : 29 F/ 42 N - @n 1978 : 36 F/45 N - en 1979 1 40 F/47Na

Le Département avait & 1'époque signalé que la politique
de recrutement serait adapkée 2 cette situation, en vue de promouvoir
un équilibre. Le résultat des examens de recrutement est déterminant.
en la matiéere.

A cet dgard, l'enjeu des examens de recrtuement s été fixé
de la fagon suivante :

En 1876 - 1977 1978 et 1979

10 emplois réservés aux F
6 emplois réservés aux N.

Résultats (laurdats)

o0

1) en 1976 4 F - 6N
2) en 1977 10 F = 6 N
3) en 1978 5F - 6N
4) en 1979 6 F - 4N

2. Chancellerie

o e 3 e o A e e Py
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1971 1972 . 1973 | 1974 | 1975 L1976 {1977 1978 | 1979 |
; i — L : }
' ‘ . . ; | ; i / ! :
Fo yN. |Foy No {Fo ;No Fo IN. F. (No Fo (Ne [Fo IN. Fo IN. T, No
) ] : ; ; ! : i ; i ;
: ,“ ] i N ; P ; T ! T
1) chancelier 34 L 43 132 46 _wwo 147 3o l52 iag wmm 35 {59 36 _Wmo a3 154 gL 53
a1 : ! L : ! ] L [ ) i L
. . . “ ! L : i : P e doe doo ] _
2) chancelier-adjoint {9 b9 112, 10 09 9 110 WHO .9 pmwuw f42 ‘pm Mgm 13 | 10 151 13
_ ! ! i H ; U ] ¢ ; : .
- w ] T ; n SR D Sh B I
3) rédacteur mmmmmwgmﬁw 5p & 4] 35121273 137 1 !3f
- ] R o B e e —
Total 1 51161 491 60 421 59 4566 (47 75 5173 153 (78 Iss i 75 lss | 77
| e10% Me1a] 1173 (213 s28)  [e22) [+251  {(+16%  {(+12)
. : : : ! ! ; . | ) : : ! H L : !

Il s'agit des agents adjoints aux missions diplomatiques, aux missions assimildées et
aux ""postes'consulaires de carriére.
Le Département fait remarquer qu'une progression constante s'effectue vers la réali-

-

sation d’un équilibre grice & la politigue de recrutement menéce par le Département.
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En ce qui concarne 1l'origine du déséquilibre au détriment des
francophones, les données du relevé suivant sonbk déterminantes.

1)Examens de recrutement

Enjeu Lauréats
1975 12 emplds F 7
1976 12 " F 12
1977 ' 12 n r 12
1978 &) cevocvocccccecccncence 14 " Foooosaoo B
D) cecsccnccaccosasncos 10 " Nosooeosoll
(N.B. - Pour la premiére fois depuis 1975, un examen est également réser-
vé aux NJ.
1979 a) cconeccevesacsancsaan 12 emplois F 8
D) ccccecoccoscosssccas 10 " N 10
2) Examens de promotion
Enjeu Lauréats
1976 @) sccccccosccsscsssscs 11 emplois P accsoa 6
D) cosoccecnvensasancensaa 3 H N coeeoe 7
1977 12 " F
1978 12 f F 2
1979 11 1 r 1

B. HIERARCHIE STATUTATIRE

1). Carriére du service extérieur (diplomatie)

Situation au début de 1980

Les effectifs (403}, soit 191 francophones et 212 néerlandopho-
nes (voir tableau page 52 ) de la hiérarchie statutaire sont supérieurs
(+112) aux effectifs de la hiérarchie fortionnelle 291, soit 141 franco-
phones et 150 néerlandophones {voir tableau page 48bils)-hiérarchie
fonctionnelled.

Cette différence est due au fait, signalé précédemment déja,
que, pour ce qui ettrait & la carriére du service extérieur, des agents
contipuent a &tre affectéds temporairement & 1'admhistration centrale.
Cette remarque vaut d'ailleurs également pour ce qul a trait a la car~
riere de chancellerie.

En effet : .
suivant 1a hiérarchie fonctionnelle : 65 F + 77 N = 142 (voir tableau p,50
suivant la hidrarchie statutaire : 90 F + 95 N = 185 (voit tableau p.s52 )
Différence : 43

Dans 1'optigue du département des Affaires Etrangéres, il
existe nécessairement une interdépendance entre la hiérarchie fonction-
nelle et la hiérarchie statutaire. D'ol la préoccupation de la réali-
satlion d'un équiliwre linguistique au sein des classes administratives
(hiérarchie statutaire).

X

X X
o/oo
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1)} Carridére du service extérieur

Le tableau suivant fait apparalitre les effectifs au &Ebut de
1980 (le nombre des agents du rdle frangais comprend aussi bien ceux
dont l'emploi est impulé sur le cadre temporaire - 2 dans la troisiéme
classe - que ceux dont i'emplel est imputé sur le cadre définitif).

Situation début 1980

Classe Total : Nombre d'agents
administrative enplois F. ‘ . N |
1lére classe 17 9 {8 E
2&me clasge 121 60 61 !
* 3&me classe 117 57 60 |
4éme classe 29 9 i 20 ]
5&me classe 43 17 26
6&éme classe 53 26 27 I
i stagiaires 23 13 10
Totaux _ 403 v 191 P 212 f

2) Chancellerie

s e e

RARE8S strative 1277 1978 1279
T, N.o F. N. Fo | N
lére classe 11 9 12 12 12 12
2&me classe 7 20 8 20 ' 9 20
3éme classe 9 10 6 9 i 10 14
4&me classe 13 14 11 15 o1 17
5éme classe 26 39 34 37 i 28 28
stagiaires 11, - 13 - g 20 4
Totaux 77 92 | 84 93 ! 90 | 95 !
Do+ 15 ) i (+9) f ©(45) :

Conclusions finales :

1) La situation est normalisée, ainis qu'il a été dit, en ce qui concerne
la connaissance de la seconde langue.

2) En 1978, la C.P.C.L. avait estimé gue la siuwation était préoccupante
en ce qul concerne les effectifs de la chancellerie (hiérarchie fonction-
nelle).

o/oo
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En effet,depuis 1970, il y eut un déficit constant au détriment

des F.
F N
1970 63 66 (+3)
1972 59 70 (£11)
1973 57 70 {+13)
1974 56 71 {+15)
1975 55 71 {+186)
1976 73 87 (+34)
1977 77 92 {+15)
1978 84 93 {(+9)
1979 S0 95 {(+5)

Il résulte de ce quil précede,que
la situaticn est donc en vole de normalisation graduelle.

3) La CuePoCoL. avait égdement constaté qu'il y amit, pour 1977, un déficit
marquant de stagiaires néerlandophones. Ce déficit est en voie de résorp-
tion. progressive.

{

;.'

i
1977 11F ON
1978 13F ON

1979 20F 4N

e e iy T




IV. Entreprises privées

~"Les Assurances Gonprales de France" envoyent a un courtier ncerlandom

1r'adresse. L'article 52 des L.L.C n'est pas d‘appllcationo

11/P5?/II/P - 17/4/80.
~5.A. ZURICH. En application de 1’3rticle 52 des L.L. Co, l’information

i

sur base de 1'AcRs du 27.11. 1973 portant réglementation des informations
dconomiques et financidres & fournir aux conseils d'entreprise, doit
8tre rédigée en francais ou en néerlandais.(12.002/II/P du 24.4.1980).

~Firme Volkswagen : La section néerl‘ndaib & estimé que le dossier médi—
frangaise, par contre, a estimé que l'art. 52 § 4, 2° allnea ne s'appli-
quait pas. (10.272/I1I/P - 8.5.80}).

~ La S.R. ZURICH est tegnue defoire figurer dans la langue des membres du
personnel. (soit le F? soit le N.) les mentions et les titres figurant
sur les bordereaux de salaire (cf. avis 2293/II/P du 22.1.1970).

(12.065/II/P du 22.5.1980).

-Les fiches salariales relatives A des courtiers dfassurances ne tombent
pas sous l'application deg L.L.C. (12.066/II/P -~ 11.9.80).

———————————————————— - La S.A. délivre des certificats internationaux
trlllngues de santé et de vaccination pour chiens. Il sfagit d'un docu-
ment privé. (11.119/II/F ~ 18.9.80),

-Sahe Eéonidas La publication en langue frangaise uniquement au Moniteur
tionnaires est contraire a l'article 52 des L L Co 1a onAo Lécnidas p05u
sédant des sitges diexploitations dans la région de langue frangaise et
dans la région de langue néerlandaise. (12.093/LL/P - 18.9.1980),

-Compagnie diasgurances Rhin et Moselle : les mentions sur les fardes
dans lesauelles sont conservés les formulaires se rapportant aux assu-
rés flamands, ne peuvent &tre considérées comme des actes et documents
au sens de l'art. 52. (12.125/II/P -~ 25.9.80).

~Compagn1e d'assurances Rhin et Moselle : Conformément & l'art. 52, § 1 des

T.L.C. 1lés documents destines au personnel sont rédigés dans la langue
de l'agent intéressé. Le papier & lettres et les enveloppes ne tombent
pasg sous l'application de 1l'artidle 52, § 1. Les mentions figurant dans
1'annuaire des téléphones de Bruxelles peuvent étre rédigées en fran-
cais ou en néerlandais suivant le désir du perticulier (12.146/II/F -
16.10.80)

o/oo
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- S°5151%3“§9§§32_§Em§2l§2n : Des documents destinds au personnel, tels
et la souche de traltement sont soumis & 1'art. 52 des L.L.C.
(12.169/1I/P - 23.10.80).

- S.A. American Underwriters. Par application de l1tarticle 52 des L.L.C.,
les instruc:ions & des personnes éftermindes du pecsonnel deoivent étre
faites dans la langue de ces personnes tandis que les notes 2 tout le
personnel doivent étre rédigées en frangals et en néerlandais.

{12.150/I1I/F du 6,17.1980C).

- La Mutuelle du Mans :L'article 52 n'a pas eté violé. Les notes de ser-

- ffunilingues et établies dans la langue de 1'employé. (12.172 - 6.11.80).
e o8

V. Conseil d'Etat:
. LTartiole 58 des L.L.C Recours de la C.P.C.L. au Conseil d'Etat.
¢.P.C.L. se prononce souverainement et en toute indépendance (11

28.2.80)

La
ME/I/P -

VI. Opérations électorales:

Demande diavis : Dans quelles communes 1°

d'application 7
Avis partagé (12.133/1/P du 16.10.1980) .

article 49 des L.L.C. est-il



SOMMAIERY . 50,

TNTRODUCTTION . (les numéros renvoient aux pages)

I. Composition de la Commission et du service administratifs 2.
II. Données statistiques générales: 2.

PREMIERE_PARTIE.
I. Champ d'application des L.L.C.: 3.

A. Services publics centraux et services centralisés de 1'Etat,
des provinces, de l'agglomération et des communes: 3.
B. Services chargés d'une mission: &,
1. Concessionnaires: 4,
2. be A.8.B.L.: 5.
C. Pouvoir judicisaire: &,
D. Armée: 6,

II. Plaintes non tranchées par la C.P.C.L.:6,
III. Compétence de la C.P.C.L.:6,

DEUXIEME PARTIE.

Séances des Sections Réunies.

L . PR ko ey ey e FrS Bt g A S A Pk Bk b £ i ey Py e o

I. SBervices dont l'activité s'étend & tout le pays:7-

A. Langue en service intérieur: 7-
B. Avis au Public: 10.
C. Rapports avec des particuliers: 11.
D. Rapports avec d'autres services:13.
E. Rapports avec les entreprises privées: 14.
G. Degrés de la hiérarchie et cadres linguistiques: s
2. Jurisprudence de la C.P.C.L.:1%4.
b. Degrés: 1h.
c. Cadres linguistiques:15
I Rbles linguistigues. 18.
1. Inscription: 18.
I. Connaissance linguistigue du personnel: 18.
J. Adjoint bilingue:19.
K. Organisation des services:19.
L. SABENA:19.

I1. Services régionaux:2C-

A. Langue en service intérieur:20.

B. Avis au public: 20.

C. Rapports avec des particuliers:21.

D. Rapports avec d'autres services: 22.

F. Connaissance linguistique du personnel: <.
G. Organisation des services:22.

ITI. Bruxelles-~Capitale:23.

A. Services régionaux et services locaux non-communaux: 235 .
te Avis au public: 23,
2. Rapports avec des particuliers: 23,
5. Rapports avec d'autres services: 2k.
L. Connaissance linguistique du personnel: 2h4.
€. Langue en service intériegr: 25.

B. Services locaux: communes et C.P.A.S.:26.
To Avis au public: 26,
2. Rapports avec des particuliers: 26.

of o



IV. Communes & régime spécial:d7. 57.
A. Avis au public: 27.

B. Rapports avec des particuliers:28.

C. Formulaires:28.

V. Région de langue allemande:29.

A. Avis au public:29. _
B. Rapports avec des particuliers:29-

D. Connaissances linguistiques du personnel:30.
E. Communes malwmédiennes: 30.
VI. Services locaux: 31.

ZROISIEME PARTTE.

Section néerlandaise.

S L it ke b 0 Pt B St W L R R b

Introduction: %31bis
I. Champ d'application des L.L.C:31.

1. Services locaux:31.
2. Services régionaux: 32.
3. 1. Bervices d'exécution avec sigge a Bruxelles:32-

2. Services d'exécution avec sidge en dehors de Bruxelles:32
4. Concessions - organismes privés chargés d'une mission publi%ﬁﬁz
5. 8.N.C.B.: 32,
6. Non-application des L.L.C.: 32.

IT. Emploi des langues - jurisprudence: 32.

1. Services locaux: 32.

2, Services régionaux: %%.

- Services centraux et d'exécution: 36. 36.
- Concessions - organismes privés chargés d'une mission vubligues
- Actes administratifs de 1'autorité judiciaire:37-

- Non-application des L.L.C.: 37.

v\ B

ITT. Services locaux et régionaux de la S.N.C.B.:38.

A. Langue en service intérieur:38.
B. Rapports avec d'autres services réglés par les L.L.C.:; 38.

IV. Décret linguistique: 39.
QUATRTEME PARTIE.

.k iy e i e Ry W B2 s E ey e

T - £ G ek e ey pora B L S Bk s Bk e o T A B

ITI. Examens linguistiques: 46,
III. Services extérieurs: 47.

Rapport annuel du Ministére des Affaires Etrangéres:
IV. Entreprises privées: Sh.

V. Conseil d'Etat: 55.
VI. Opérations électorales: 55.

e s b



JAARVERSLAG
VAN DE VASTE COMMISSIE VOOR TAALTOEZICGHT

OVER HET JAAR 19280

BREKNGOPTE TEEST

P g e e

overgezonden door de Minister van Binnenlandse Zaken in
gitvoering van artikel 55 van de wet van 2 augustus 1663

op het gehruik der talen in bestuurszaken (artikel 62 wvan

het Koninklijk Besluit van 18 juli 1966, houdende coordinatie

van de wetten op het gebruik der talen in bestuurszaken.




INLEIDING

De Vaste Conmmissie veoor Taaltoezicht heeft de eerx
overeenkomstig de wet haar activiteitsverslag over het jiaar 1980 voor
te leggen.

Dit verslag is het 16e sinds de inwerkingtreding van de
wet van 2 augustus 1963,

I, Samenstelling van de Ceommissie en van de Administratieve

dienst

A, In 1980 is de Commissie samengesteld gebleven zoals in
1979, namelijk:

.- Nederlandse afdeling: de HH., E, Van Leuven, H.
Vandenberghe, B, Van Inpe, P. Declerck en A. Vanhee (ondervoorzitter);
plaatsgsvervangende leden: dJde HH., C. Van Eeckhaute,
H. Machielsen, H, Bennijns en J, Van Wuytswinkel;
2, Franse afdeling: de HH. H, Plunus (ondervoorzitter),

J.P, Jacobs, J.M. Busine, R.,L Fautre en J. Bertouille;
plaatsvervangende leden: de HH. 0. Medart, J.F. Deschamps,

P. Limet, J. DRenquet en R, Posseaux;
3, = Duitstalip lid: de H. W. Wehr;
plaatsvervangend 1id: de H. A, Minke.

Pe Commissie is onder de leiding gebleven van haar voor-
zitter, de H, J. Fleerackers,

In de administratieve diensten fungeerden als leidende
ambtenaren de HH, A, Dewael en M, Pirard,

B. Het secretariaat van de Nederlandse eu Franse afdelingen
werd verder waargenomen doocr de HH, Nesmet en Pirard.

IT. Algemene statistische gegevens
Betreffende de klachten en vragen omn advies geven de
navolgende tabellen alle nuttige inlichtingen.

VERENIGDE VERGADERING

TOTAAL VRAGEN OM ADVIES KLACHTEN ONDERZOEKEN
140 N 25 N 122 N 2 N
Ingediende 234 76 F 45 20 F 185 54 F 4 2 F
9D = D on - D
174 N 35 W 139 M -
Afgehandelde 253 | 62 F 46 11 F 207 51 F -
17 b = D i 17 D B

Y N



