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Betreft: Taalkaders van het Brussels Instituut voor Milieubeheer (BIM)
Mevrouw de Minister,

U bezorgde de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een dossier aangaande de taalkaders van het BIM (door de VCT ontvangen op 24 juli 2007).

Dit dossier steunt op het besluit van de Brusselse Hoofdstedelijke Regering van 15 februari 2001 tot vaststelling van de graden van de ambtenaren van het BIM die tot eenzelfde trap van de hiërarchie behoren. 

Het dossier steunt tevens op het besluit van de Regering van 11 maart 1999 tot vaststelling van de personeelsformatie van het BIM. Het ontwerp van besluit werd voorgelegd aan de vakorganisaties overeenkomstig artikel 54 van de SWT.

Voorts is het dossier gebaseerd op een nota en een besluit van de Regering van 8 maart 2007 waarbij deze zich akkoord verklaarde met de uitwerking van een ontwerp van besluit in overeenstemming met de methodologie die reeds gevolgd werd voor het opstellen van de taalkaders van het BIM in 2000.

Het dossier werd door de Regering goedgekeurd op 14 juni 2007. 

De tellingen gebeurden gedurende een referentieperiode van een jaar, namelijk het jaar 2005. Het college van ambtenaren belast met de tellingen heeft zijn verslag op 31 mei 2007 goedgekeurd. 

*

*    *

Ter zitting van 20 september 2007 bracht de VCT, bij eenparigheid van stemmen min twee onthoudingen van leden van de Nederlandse afdeling, het volgende advies uit.

*

*    *

I. Ministerieel voorstel

De vorige taalkaders van het BIM zijn in werking getreden op 1 juli 2001; ze zijn dus niet meer geldig sinds 1 juli 2007. Het besluit aangaande de trappen van de hiërarchie omvat 13 trappen. De percentages van het huidige taalkader voor de betrekkingen lager dan rang A3 (trappen 4 tot 13) zijn 28,34 % N en 71,66 % F. 

Wat de trappen van de hiërarchie betreft, wordt er voorgesteld om de 13 trappen te handhaven en het besluit van 15 februari 2001 niet te wijzigen. 

Het ministeriële voorstel is voor de trappen 1 tot 3: 40 % N, 40 % F, 10 % Ntwt, 
10 % Ftwt; en wat de trappen 4 tot 13 betreft: 28,46 % N / 71,54 % F.

Opdrachten van het BIM:

· de toekenning van milieuvergunningen en van meerdere categorieën goedkeuringen en attesten;

· de controle en het toezicht op de naleving van de milieuwetgeving, met inbegrip van de energiedoeltreffendheid;

· de controle van het lozen van afvalwater met het oog op de toepassing van heffingen;

· het onderzoek naar de toestand van het leefmilieu;

· het meten van de luchtkwaliteit en het omgevingsgeluidsniveau en het toezicht op de bodemkwaliteit;

· de uitwerking van sectorale plannen (afvalstoffen, lawaai, …) en de coördinatie van de uitvoering ervan;

· de inrichting en het beheer van de gewestelijke groene ruimten, met inbegrip van de parkbewaking;

· de milieubewustmaking van burgers en ondernemingen.

Evaluatie van het volume in het F/N te behandelen zaken 

De gebruikte methodologie houdt rekening met de afdelingen van dienst, het aantal betrekkingen en de aard van de uitgevoerde taken. 

Er werd een onderscheid gemaakt tussen de conceptietaken enerzijds, en de uitvoeringstaken anderzijds. 

Een reeks typedossiers werd gedefinieerd in iedere afdeling van dienst. 

Ingevolge de tellingen en in functie van de gebruikte parameters, stelde u de volgende samenvattende tabel voor.

	
	Eenheden
	Kader %
	Uitvoering/

conceptie
	Fr 

Werkvolume
	Nl 

Werkvolume


	% Fr
	% Nl

	1.
	Transversaliteit, Partnerships
	5,18%
	73

27
	82,56

50,00
	17,44

50,00
	3,1

0,71
	0,66

0,71

	2.1
	Informatie,

Communicatie
	5,45%
	92

8
	89,77

50,00


	10,23

50,00
	4,5

0,22
	0,51

0,22

	2.2
	Logistiek
	8,72%
	93

7
	66,45

50,00
	33,55

50,00
	5,38

0,32
	2,71

0,32

	2.3
	Beheer van Human Resources
	3,29%
	81

19
	75,44

50,00
	24,56

50,00
	2

0,32
	0,65

0,32

	3.
	Onderzoek en Studies
	7,46%
	32

68
	73,40

50,00
	26,60

50,00
	1,76

2,53
	0,64

2,53

	4.
	Preventie, Vergunningen, Advies
	10,59%
	90

10
	75,62

50,00
	24,38

50,00
	7,17

0,55
	2,31

0,55

	5.
	Klachten, Goedkeuringen, Heffingen
	10,46%
	92

8
	88,64

50,00
	11,36

50,00
	8,57

0,4
	1,1

0,4

	6.
	Beheer van Groene Ruimten
	48,85%
	96

4
	70,50

50,00
	29,50

50,00
	33

1,05
	13,8

1,05

	
	
	100,00%
	
	
	
	71,54
	28,46


Bijgevolg stelt u m.b.t. de trappen 4 tot 13 de verhouding 28,46 % N en 71,54 % F voor.

II. Analyse van het ministeriële voorstel

Er werden aan het BIM bijkomende inlichtingen gevraagd om de aard van de studie- en conceptietaken evenals die van de uitvoeringstaken in iedere onderafdeling van dienst te preciseren.

Het ging meer bepaald om het gedeelte studie en conceptie (4% voor het beheer van groene ruimten; 7% voor logistiek terwijl deze afdeling budget, ICT en economaat bevat).

Algemeen genomen bevatte het basisdossier slechts zeer summier en bijna enkel met de titel de aard van de taken van iedere afdeling van dienst. 

De bijkomende inlichtingen die aan het BIM gevraagd werden, werden verstuurd per mail van 6 september 2007. 

Deze bijkomende inlichtingen worden hieronder weergegeven:

"
1. 
Belang van de conceptietaken
Voor deze evaluatie werd de analyse van het arbeidsvolume van het BIM onder de verantwoordelijkheid van de verschillende directeurs verwezenlijkt op basis van gemeenschappelijke instrumenten : beheer van het werkprogramma in functie van projecten en taken besteed aan de human resources.

De opdrachten van het BIM zijn hoofdzakelijk operationeel : direct gebonden aan de activiteiten die gevolgen hebben op het leefmilieu.  

Voor het geheel van het BIM, heeft de analyse ertoe geleid 12,18 % conceptuele taken en 87,82 % uitvoerende taken te onderscheiden. 

1. Transversaliteit en Partnerschappen

De opdrachten van deze eenheid zijn direct gebonden aan de noodwendigheden van het leefmilieubeheer om zich totaal te integreren in organisatie- en actoren netten voor een duurzame ontwikkeling.

27 % van het arbeidsvolume van deze eenheid (1,42 % van het arbeidsvolume van het BIM) wordt aan het uitwerken van strategieën van partnerschappen en aan regionale en supra regionale vertegenwoordiging besteed.

2. Informatie en Communicatie

De opdrachten van deze eenheid zijn niet alleen aan een tweetalige conceptuele communicatie gebonden maar zijn voornamelijk naar de transparantie van de leefmilieu informatie gericht en de antwoorden op de vragen van de burgers.

8 %  van het arbeidsvolume van deze eenheid (0,44 % van het arbeidsvolume van het BIM) wordt aan conceptuele taken besteed op het gebied van de communicatiestrategieën, waarvan het opstellen van Bestekken in de materie. 

3. Logistiek

De opdrachten van deze eenheid zijn hoofdzakelijk aan het beheer van de financiële en materiële middelen van de pararegionale gebonden.

7% van het arbeidsvolume van deze eenheid (0,63 % van het arbeidsvolume van het BIM) wordt aan conceptuele taken besteed, niet alleen op het vlak van  het "eco-beheer", van strategieën van investeringen  en van het onderhoud van de uitrustingen,  maar ook om aan de specifieke opdrachten inzake begrotingen en  financiële controles te beantwoorden (aanbestedingen…) Opmerking. De conceptie van Bijzondere Bestekken wordt door de eenheden verantwoordelijk voor de projecten opgesteld.

4. Beheer van de Human Resources

De opdrachten van deze eenheid zijn hoofdzakelijk aan het beheer van de personeelsaangelegenheden en de Human Resources van de pararegionale gebonden.

19% van het werkvolume van deze eenheid (0,63 % van het werkvolume van het BIM) wordt aan conceptuele taken inzake het beheer van de competenties (opleiding, coaching,…), aan de opmaak van loopbaanplanningen en aan aanbevelingen op het vlak van kaders en organogrammen besteed.

5. Onderzoek en Studies

De opdrachten van deze eenheid zijn hoofdzakelijk aan de uitwerking van leefmilieudiagnoses (ook in de woningen) gebonden via het compileren van bestaande of uitbestede referenties en de productie van gegevens via de uitbating van laboratoria-analyses.

68% van het arbeidsvolume van deze eenheid (5,06% van het werkvolume van het BIM) vertegenwoordigt conceptuele taken (verslagen, bestek…) of analyses van laboratoria.

6. Preventie, Vergunningen, Advies 

De opdrachten van deze eenheid zijn hoofdzakelijk aan de uitwerking van aanbevelingen op het vlak van leefmilieubescherming gebonden, die te maken hebben met energieactiviteiten en energiegebruik (milieuvergunningen, energieprestaties van gebouwen).

10 %  van het arbeidsvolume van deze eenheid (1,11 % van het arbeidsvolume van het BIM ) wordt aan de conceptuele taken op het vlak van strategieën en van thematische planningen besteed.

7. Klachten, Erkenningen, Taxatie 

De opdrachten van deze eenheid zijn hoofdzakelijk aan de controles van activiteiten en van installaties, die gevolgen hebben op het leefmilieu, gebonden (milieupolitie, bodemsanering).

8 % van het arbeidsvolume van deze eenheid (0,79 % van het arbeidsvolume van het BIM) wordt aan conceptuele taken op het vlak van inspectie- en saneringsstrategieën besteed.

8. Beheer van de Groene Ruimten

De opdrachten van deze eenheid zijn hoofdzakelijk aan het beheer en de bescherming van het regionale “groene” erfgoed gebonden.

4 % van het arbeidsvolume van deze eenheid (2,10 % van het arbeidsvolume van het BIM) wordt aan conceptuele taken op het vlak van beheersplannen en van de opmaak van bestekken besteed.

2.  Beschrijving van de uitvoeringstaken
Het arbeidsvolume van de uitvoerende taken dat 87,82 % van het arbeidsvolume van het BIM vertegenwoordigt, werd dossier per dossier geanalyseerd om er de taalverdeling van te beoordelen.

· Transversaliteit en Partnerschappen

De operationele taken van deze eenheid zijn technische en administratieve opvolgingen betreffende het geheel van de door het BIM beheerde dossiers (82,6 % F en 17,4 % N).

· Informatie en Communicatie

De operationele taken van deze eenheid bestaan uit technische en administratieve opvolgingen van dossiers van transparante verspreiding van leefmilieu informatie en van antwoorden op vragen om informatie (89,8 % F en 10,2 % N).  

· Logistiek

De operationele taken van deze eenheid zijn boekhoudkundige, administratieve- en technische opvolgingen van dossiers van beheer van financiële en materiële middelen (66,4 % F en 33,6 % N).

· Beheer van de Human Resources

De operationele taken van deze eenheid zijn administratieve opvolgingen van dossiers van personeels- en human resources beheer (75,4 % F en 24,6% N).

· Onderzoek en studies

De operationele taken van deze eenheid (uitgezonderd de taken van analyses van laboratoria niet gebonden aan uitvoerende dossiers) hebben betrekking op de opvolging van  uitbestede diagnosestudies of op opvolgingen die direct gebonden zijn aan medische vragen (73,4 % F en 26,6 % N).

· Preventie, Vergunningen, Advies

De operationele taken van deze eenheid bestaan uit de opvolgingen van de administratieve en/of technische dossiers van advies en van specifieke vergunningen voor de bedrijven van het BHG (75,6 % F en 24,4 % N).

· Klachten, Erkenningen, Taxatie 

De operationele taken van deze eenheid bestaan uit de opvolgingen van de administratieve en/of technische dossiers van inspectie inzake de betrokken bedrijven en burgers (88,6 % F en 11,4 % N).

· Beheer van de Groene Ruimten

De telbare operationele taken op het vlak van de uitvoerende dossiers bestaan in deze eenheid uit de opvolging van administratieve en/of technische dossiers en terreindossiers  in verband met de onderaannemers en met de briefwisseling beheerd in de eenheid (70,5 % F en 29,5% N)."

*

*    *

De VCT heeft deze bijkomende uitleg en motiveringen onderzocht. Wat de bijkomende informatie aangaande studie- en conceptiezaken betreft, kan de VCT zich akkoord verklaren met de motivering die voor iedere afdeling van dienst gegeven werd.

Wat de Logistiek betreft, valt de verhouding van 7% die vastgesteld werd voor studie- en conceptiezaken eveneens te verklaren door het feit dat, volgens het BIM, Informatica (ICT), op het conceptuele niveau door het Centrum voor Informatica van het Brussels Gewest gerealiseerd wordt, terwijl het BIM bijna enkel uitvoeringstaken voor zijn rekening neemt.

Wat de afdeling informatie en communicatie betreft, werden eveneens preciseringen aangaande de studie- en conceptietaken meegedeeld. Het gaat om conceptietaken inzake strategie en communicatie, waaronder het opstellen van lastenboeken terzake. De uitvoeringstaken van deze afdeling informatie en communicatie betreffen contacten op vraag van bedrijven en particulieren (nabijheidstaak). Die uitvoeringstaken vertegenwoordigen het belangrijkste deel van de taken van deze afdeling (92%).

Wat de afdeling Beheer van Human Resources betreft, en met betrekking tot de uitvoeringstaken, gaat het om het verzekeren van de administratieve opvolging van dossiers van personeelsbeheer en van human resources-beheer.

De meegedeelde cijfers zijn, wat deze personeelsdossiers betreft, 75,4% F – 24,6% N. De VCT merkt op dat deze verhouding te wijten is aan het feit dat het bestand, tijdens de referentieperiode, bestond uit 71% F – 29% N statutaire personeelsleden, en ongeveer 79% F – 21% N contractuele personeelsleden. Deze evenwichtsverstoring van de taalkaderverhoudingen van het contractuele bestand kan natuurlijk niet in aanmerking genomen worden om het toekomstige taalkader te motiveren. De VCT stelt derhalve voor om m.b.t. het gedeelte uitvoering van de afdeling human resources het algemeen gemiddelde van het kader toe te passen.
Wat het beheer van de groene ruimten betreft, werd het gedeelte studie en conceptie van 4% gemotiveerd door de taken gebonden aan het beheer en de bescherming van het regionale "groene" erfgoed, een conceptietaak aangaande het beheersplan en de opstelling van lastenboeken. Wat de uitvoeringstaken – 96% – betreft: zij houden verband met de opvolging van administratieve of technische dossiers en terreindossiers betreffende de onderaannemers als 1e criterium en als 2e criterium het geheel van briefwisseling dat op het niveau van de eenheid aan bod komt (in totaal als uitvoeringsgedeelte 70,50% F – 29,50% N).

De VCT verklaart zich akkoord over de voorgestelde motivering.

Besluit 

De VCT verklaart zich akkoord met de samenvattende tabel zoals hij voorgesteld werd, onder voorbehoud van een correctie aangaande het beheer van de human ressources,. De voorgestelde tabel bevat echter enkele benaderende cijfers (een gevolg van afrondingen in %); de VCT stelt een nieuwe tabel voor die gebaseerd is op het totale aantal betrekkingen die in 2007 gecreëerd werden (zegge een theoretisch kader van 351 statutaire personeelsleden en een theoretisch kader van 342,5 contractuele personeelsleden, samen goed voor 693,5 betrekkingen).

Dit totale aantal (693,5) min het aantal directiebetrekkingen, dus 671,5, werd in aanmerking genomen en verdeeld per onderafdeling van dienst. Voor het gedeelte uitvoering van de afdeling "beheer van de human ressources", stelt de VCT voor om het algemeen gemiddelde in aanmerking te nemen.

Als besluit, voor wat de trappen 4 tot 13 betreft, stelt de VCT de volgende samenvattende tabel voor (zie bijlage 1).

De VCT stelt de verhouding 71,46% F – 28,54% N voor, m.b.t. de trappen 4 tot 13.

De VCT gaat eveneens akkoord met de verdeling op het niveau van de trappen 1 tot 3, meer bepaald 40% F – 40% N – 10% F twt. – 10% N twt. In totaal zijn er momenteel 22 directiebetrekkingen. Er zullen dus 4 tweetalige personeelsleden benoemd moeten worden, 2 op de 2e trap en 2 op de 3e trap.

*

*     *

Opmerkingen ten aanzien van het ontwerp van besluit

In de aanhef van het ontwerp van besluit dient de referentie naar het personeelsbestand ingevoegd te worden zoals dat laatst gewijzigd werd. Volgens de inlichtingen die door het BIM werden meegedeeld, gaat het om een besluit van de Regering van 26 april 2007 (gepubliceerd in het Staatsblad van 21 mei 2007), houdende wijziging van het besluit van 11 maart 1999 tot vaststelling van het personeelsbestand van het BIM.

Voorts dient er in de aanhef van het ontwerp van besluit verwezen te worden naar het besluit van de Regering van 21 december 2006 (gepubliceerd in het Belgisch Staatsblad van 21 maart 2007) aangaande het theoretische kader van 342,5 contractuele personeelsleden.

De VCT neemt akte van het feit dat er dus een theoretisch aantal statutaire betrekkingen van 351 eenheden is, en een theoretisch aantal contractuele betrekkingen van 342,5 eenheden. Het is dit totaal van 693,5 betrekkingen dat over de taalkaders van het BIM verdeeld dient te worden.

De VCT vestigt uw bijzondere aandacht op het feit dat de contractuele betrekkingen dus eveneens in het taalkader ingedeeld moeten worden. Het ontwerp van besluit zoals het is opgesteld, stelt dat enkel de definitieve betrekkingen worden ingedeeld.

Bijgevolg dient het woord "vaste" dat voorkomt in de artikelen 1 en 2 van het besluit, te worden geschrapt.

Het is op het totale aantal statutaire en contractuele betrekkingen, op iedere trap van de hiërarchie, dat het tekort moet worden ingeschat dat ten voordele van de ene of de andere taalgroep dient te worden gecorrigeerd.

*

*    *

De VCT verzoekt  u uit haar het gevolg mee te delen dat u aan dit advies zal geven.

*

*    *

Met bijzondere hoogachting,

	
	    De Voorzitter,

          A. VAN CAUWELAERT-DE WYELS


VCT-advies nr. 39169/I/P – Taalkaders van het BIM

Bijlage 1: voorstel van de VCT
	
	Eenheden
	Aantal betrek-kingen
	Uitvoering/ Conceptie
	Fr 

Werk-volume
	Nl 

Werk-volume


	Fr
	Nl

	1.
	Transversaliteit, Partnerships
	34,79
	73

27
	82,56

50,00
	17,44

50,00
	209.675,2

46.966,5
	44.292

46.966,5

	2.1
	Informatie, Communicatie


	36,60
	92

8
	89,77

50,00
	10,23

50,00
	302.273,5

14.640
	34.446,5

14.640

	2.2
	Logistiek


	58,56
	93

7
	66,45

50,00
	33,55

50,00
	361.892,01

20.496
	182.715,98

20.496

	2.3
	Beheer  

van Human

Resouces
	22,09
	81

19
	71,46

50,00
	28,54

50,00
	127.862,66

20.985,5
	51.066,34

20.985,5

	3.
	Onderzoek &

Studies
	50,1
	32

68
	73,40

50,00
	26,60

50,00
	117.674,9

170.340
	42.645,12

170.340

	4.
	Preventie, Vergunningen, Advies
	71,12
	90

10
	75,62

50,00
	24,38

50,00
	484.028,5

35.560
	156.051,5

35.560

	5.
	Klachten, Goedkeuringen, Heffingen
	70,24
	92

8
	88,64

50,00
	11,36

50,00
	572.798,8

28.096
	73.409,2

28.096

	6.
	Beheer van

Groene Ruimten
	328
	96

4
	70,50

50,00
	29,50

50,00
	2.219.904

65.600
	928.896

65.600

	
	Totaal
	671,5
	100
	71,46
	28,54
	4.798.793,5
	1.916.206,6


