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	Betreft:
	taalkaders van het Federaal Agentschap voor de Opvang van Asielzoekers (FEDASIL).


Mijnheer de Minister, 

U bezorgde de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT), op 20 maart 2007, een ontwerp van koninklijk besluit betreffende het voornoemde voorwerp.

Het gaat om de eerste taalkaders van FEDASIL.

Het dossier werd, conform artikel 54 van de bij koninklijk besluit van 18 juli 1966 gecoördineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken (SWT), voorgelegd aan de vakorganisaties. 

Voor de eerste twee trappen stelt u de verhouding 40% N – 40% F – 10% Ntwt. – 10% Ftwt. voor, en voor de derde tot de vijfde trap, de verhouding 50/50.

Per brief van 2 april 2007 werden in verband met dit dossier aanvullende inlichtingen gevraagd. Er werd daarbij aangestipt dat de reglementaire basis, wat de trappen van de hiërarchie betreft, opgeleverd wordt door het koninklijk besluit van 13 maart 2007 dat in het Belgisch Staatsblad werd bekendgemaakt op 26 maart 2007. In de aanhef van het ontwerp van koninklijk besluit tot vaststelling van de taalkaders zal aan dat besluit moeten worden gerefereerd.

De gevraagde aanvullende inlichtingen gingen over het aantal betrekkingen dat werd opgericht, respectievelijk bij het hoofdbestuur van FEDASIL, enerzijds, en in de buitendiensten, anderzijds.

Het basisdossier steunde op een BPR en niet op het wettelijk criterium van het volume in het N/F te behandelen zaken. 

Er werd gevraagd het aandeel studie en conceptie speciaal te motiveren en het aandeel uitvoering te motiveren aan de hand van cijfergegevens en niet door algemene parameters en appreciaties in percenten. Ook werd er gevraagd om mededeling van de oprichtingsgrond van de managementfuncties.

*

*   *

U bezorgde op 16 april 2007, per drager, een dossier dat een antwoord was op de brief van de VCT. Een nieuw dossier, gesteund op het personeelsplan 2006, werd op 18 april 2007 overgemaakt, aangezien het overleg met de vakbonden over het personeelsplan 2007 niet tijdig kon worden afgerond. 

Er vonden meerdere vergaderingen plaats met FEDASIL en de administratieve dienst van de VCT (op 12 april met 4 ambtenaren van FEDASIL en 2 kabinetsleden; op 16 en 18 april en 9 mei met een kabinetslid dat als contactpersoon was aangesteld).

De aanvullende inlichtingen betreffen het aantal betrekkingen dat werd vastgesteld door het personeelsplan 2006 – wat het hoofdbestuur betreft, onderverdeeld volgens de afdelingen van dienst.

U deelde ook het koninklijk besluit van 14 november 2006 mee, dat betrekking heeft op de het creëren van de managementfuncties.

Artikel 1 van dat koninklijk besluit van 14 november 2006 bepaalt: "Het Directiecomité is samengesteld uit de directeur-generaal en de houders van een managementfunctie -1, "directeurs" genoemd. Artikel 2 bepaalt: "Het Agentschap wordt georganiseerd rond de directie operationele diensten, de directie algemene diensten en de directie netwerkbeheer en -controle, die elk geleid worden door een houder van een managementfunctie -1." 

De VCT verzocht ter zitting van 3 mei om toelichting bij de werking van de opvangcentra, de dienst Preventie en Veiligheid, Dispatching (opsporen van tuberculose) en de dienst Budget en Financiën. De inlichtingen werden verstekt per mails van 14 en 16 mei (samen met een allerlaatste samenvattende tabel). 

Ter zitting van 1 juni 2007 bracht de VCT, bij eenparigheid van stemmen min twee tegenstemmen van leden van de Nederlandse afdeling, het volgende advies uit.

*

*   *

Analyse van het ministeriële voorstel

Het ontwerp van personeelsplan 2006 omvat, voor het hoofdbestuur, 146 VTE. Er zijn 24 directiebetrekkingen die als volgt zijn onderverdeeld:

- 4 A5

- 7 A4

- 13 A3

Samen: 24 VTE op de tweede trap, waaraan 4 managementfuncties moeten worden toegevoegd (ondergebracht op de eerste trap). Er zullen dus 6 tweetaligen moeten worden benoemd.

Het ontwerp van personeelsplan 2006 omvat 983 VTE (837 voor de buitendiensten + 146 voor het hoofdbestuur).

De eindtabel betreffende de weging per onderafdeling van dienst op basis van het personeelsplan 2006 omvat 122 betrekkingen (zegge 146 betrekkingen min de 24 directiebetrekkingen).

Beschrijving van de opdrachten

FEDASIL werd opgericht bij programmawet van 19 juli 2001 als gewijzigd door de programmawetten van december 2003 en 27 december 2004, meer bepaald wat de artikelen 60 tot 65 betreft.

Het Agentschap is een instelling van openbaar nut van type A, als bedoeld door de wet van 16 maart 1954 betreffende de controle op sommige instellingen van openbar nut. Het staat onder voogdij van de minister van Maatschappelijke Integratie. 

Artikel 62, §1, van de wet van 19 juli 2001 bepaalt: "Het Agentschap heeft tot doel de organisatie en het beheer te verzekeren van de verschillende modaliteiten inzake onthaal en opvang van asielzoekers, alsook de coördinatie van de vrijwillige terugkeer. Het sluit tevens alle overeenkomsten betreffende de opvang van asielzoekers en voert deze uit."
Deze centra of buitendiensten ressorteren onder de directie operationele diensten. Het hoofdbestuur van het Agentschap, bestaande uit de directeur-generaal en 3 directies (de directie operationele diensten, de directie algemene diensten en de directie beheer en netwerkcontrole) - waarbij de vroegere directie communicatie ten gevolge van de invoering van de managementbetrekkingen een dienst van de algemene directie is geworden - beheert en coördineert de buitendiensten, steunt ze, en werkt een strategisch actieplan uit dat strookt met het opvangbeleid dat door de minister van Maatschappelijke Integratie werd uitgewerkt. Het hoofdbestuur voert via zijn directies en diensten, en voor wat hen betreft, de verschillende taken uit waarvan sprake is in het document dat aan de VCT werd overgemaakt.

*

*   *

Evaluatie van het werkvolume op de derde tot vijfde trap

Ingevolge de vragen om inlichtingen en voornoemde vergaderingen, werden cijfergegevens (met referentieperiode 2006) meegedeeld. Tevens werd het gedeelte studie en conceptie geraamd en gemotiveerd. 

I.
Algemene Directie

1. Juridische Dienst (4 VTE)

Uitvoeringstaken (het gaat om principiële adviezen die in om het even welk taalgebied gebruikt kunnen worden, en om het uitwerken van wettelijke kaders in het beleidsdomein van de opvang. Verder betreft het juridische steun bij een beleid dat op het federale niveau geleid wordt): 1 VTE, verhouding 45% N – 55% F


Studie & Conceptie: 3 VTE, verhouding 50/50

2. Dienst Preventie en Veiligheid (1 VTE)

Uitvoeringstaken: 0,42 VTE, verhouding 46% N – 54% F
}


Studie & Conceptie: 0,5 VTE, verhouding 50/50
}bestanden van de buitendiensten


0,08 VTE (algemeen gemiddelde van het kader)

3. Dienst Communicatie

Deze dienst bestaat uit drie afdelingen:

a/
Interne Communicatie (men heeft het personeel dat in de verschillende centra werkt in aanmerking genomen, zegge 308N – 366F, of de verhouding 46% N – 54% F; evenals een ander criterium: het aantal partnerorganisaties in het volledige netwerk, zegge 290N – 197F, of de verhouding 59,5% N – 40,5% F):



Uitvoeringstaken:2 VTE, verhouding 52,8% N – 47,2% F (gemiddelde van beide criteria)



Studie & Conceptie: 2 VTE, verhouding 50/50

b/
Externe Communicatie en Buurtwerk



Uitvoeringstaken: 2,4 VTE, verhouding 59,5% N – 40,5% F (aantal partnerorganisaties)



Studie & Conceptie: 0,6 VTE, verhouding 50/50

c/
Vertaaldienst


Uitvoeringstaken: 2 VTE, verhouding 50/50

Voor de algemene directie voert dat tot (14 VTE + 3 VTE opvang): 17 VTE

Uitvoeringstaken: 7,82 VTE, verhouding 52,7% N – 47,3% F

Studie & Conceptie: 6,10 VTE, verhouding 50/50

3,08 VTE (opvang, algemeen gemiddelde)

II.
Directie Opvang

1. Strategische Dienst

Deze dienst omvat 6 afdelingen:

a/
Regiowerking


Voor 17 VTE, verhouding 60,8% N – 39,2% F



Gehanteerde criteria: het aantal asielzoekers in het opvangnetwerk (voor 5 VTE, 64% N – 36% F) en het aantal partnerorganisaties binnen het gehele netwerk (12 VTE, 59,5% N – 40,5% F).

b/
Kwaliteitzorg


Voor 3 VTE, verhouding 50/50

c/
Studiedienst


Voor 7 VTE, verhouding 50/50

d/
Dienst Planning, Prognose en Analyse


Voor 2 VTE, verhouding 50/50

e/
Dienst Dispatching


Uitvoeringstaken: voor 17 VTE, verhouding 53% N – 47% F



Ontvang doelgroep in eerste linie: 7 VTE, verhouding 50/50



Opvolging controle: voor 2 VTE, verhouding 50/50



Administratief beheren van toewijzingen en overplaatsingen (er werd rekening gehouden met het aantal aanstellingen door de Dispatching in 2006, zegge 6609N – 4904F), of een verhouding van 57,4% N – 42,6% F voor 7 VTE.

f/
Administratieve Controle van de LOI's (Lokale Opvang Initiatieven) (3VTE)



Men heeft het aantal eenheden LOI's in aanmerking genomen: 2 VTE, verhouding 59,9% N – 40,1% F, evenals het aantal bewijsstukken die werden ingediend door de OCMW's: 1 VTE, verhouding 58% N – 42% F



In totaal: 59,3% N – 40,7% F.


In totaal loopt dat voor de strategische dienst op tot 49 VTE

Uitvoeringstaken: 37 VTE, verhouding 57,2% N – 42,8% F

Studie & Conceptie: 12 VTE, verhouding 50/50

2. Operationele Dienst (5 VTE)

Uitvoeringstaken (er werd rekening gehouden met de bezetting van de federale opvangcentra): 3 VTE, verhouding 51% N – 49% F


Studie & Conceptie: 2 VTE, verhouding 50/50

In totaal bekomen we voor de directie Opvang: 54 VTE

Uitvoeringstaken: 40 VTE, verhouding 56,7% N – 43,3% F

Studie & Conceptie: 14 VTE, verhouding 50/50

III.
Directie Algemene Diensten

1. Dienst Budget en Financiën

Deze dienst bestaat uit vier afdelingen:

a/ Afdeling Aankoop (zuivere uitvoeringstaken: gebaseerd op het aantal bestelbons in 2006) 


Voor 5 VTE, verhouding 48% N – 52% F

b/ Afdeling Boekhouding (zuivere uitvoeringstaken: op grond van het aantal facturen in 2006)


Voor 7 VTE, verhouding 45% N – 55% F

c/ Afdeling Conventiebeheer (gebaseerd op het aantal codelijnen in 2006: 5883N – 3859F) (5 VTE)


Voor 2,35 VTE (aantal codelijnen), verhouding 60% N – 40% F



Voor 1 VTE (Europees Fonds), verhouding 50/50



Studie & Conceptie: 1,65 VTE, verhouding 50/50

d/ Afdeling Budget en Beheerscontrole



Voor 2 VTE, verhouding 50/50


In totaal bekomen we voor de Dienst Budget en Financiën: 19 VTE


Uitvoeringstaken: 15,35 VTE, verhouding 48,6% N – 51,4% F


Studie & Conceptie: 3,65 VTE, verhouding 50/50

2. Afdeling Personeel

Deze dienst omvat drie afdelingen:

a/ Afdeling Personeelsadministratie (8 VTE)


Uitvoeringstaken (het gaat om het reële aantal N en F betrekkingen binnen het Agentschap): 1,2 VTE (algemeen gemiddelde van het hoofdbestuur); verhouding 46% N – 54% F voor 5,9 VTE (buitendiensten)



Studie & Conceptie: 0,9 VTE, verhouding 50/50

b/ Afdeling Selectie en Ontwikkeling



Uitvoeringstaken: 2,86 VTE, verhouding 46% N – 54% F



Studie & Conceptie: 0,6 VTE, verhouding 50/50



Voor 0,54 VTE, algemeen gemiddelde

c/ Departement Studie en Projecten



Voor 3 VTE, verhouding 50/50

3. Dienst Infrastructuur

Deze dienst omvat twee afdelingen:

a/ Technische Afdeling (6 VTE)


Uitvoeringstaken: 5,4 VTE, verhouding 49,4% N – 50,6% F



Studie & Conceptie: 0,6 VTE, verhouding 50/50

b/ Logistieke Afdeling (zuivere uitvoeringstaken)
Voor 2 VTE, verhouding 40,3% N – 59,7% F



Voor 2 VTE, algemeen gemiddelde

4. ICT-dienst (7 VTE)

Uitvoeringstaken: 4,2 VTE, verhouding 46% N – 54% F (buitendiensten)


Studie & Conceptie: 2 VTE, verhouding 50/50


0,8 VTE (algemeen gemiddelde van het kader)

De laatste synthesetabel die op 16 mei 2007 werd overgemaakt, is de volgende:

	Dienst

 
	Aantal functies per dienst
	Onderafdeling

 
	Weging door deling (aantal functies)
	Werkvolume
	N
	F

	
	
	
	
	N
	F
	
	

	Juridische Dienst
	4
	Uitvoering 
	1
	45,0%
	55,0%
	45,0
	55,0

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Studie en conceptie
	3
	50%
	50%
	150
	150

	Dienst Preventie en Veiligheid
	1
	Uitvoering (0,08)
	0,42
	46,0%
	54,0%
	19,32
	22,68

	
	
	
	0
	
	
	0
	0

	
	
	Studie en conceptie
	0,5
	50%
	50%
	25
	25

	Dienst Communicatie
	9
	Uitvoering
	6,4
	54,4%
	45,6%
	348,2
	291,8

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Studie en conceptie
	2,6
	50%
	50%
	130
	130

	Onthaal
	3
	Uitvoering (3)
	0
	
	
	0
	0

	Totaal van de Algemene Directie
	17
	Uitvoering
	7,82
	52,7%
	47,3%
	412,5
	369,5

	
	
	Studie en conceptie
	6,1
	50,0%
	50,0%
	305
	305

	Strategische Dienst
	49
	Uitvoering
	37
	57,2%
	42,8%
	2116,4
	1583,6

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Studie en conceptie
	12
	50%
	50%
	600
	600

	Operationele Dienst
	5
	Uitvoering
	3
	51,0%
	49,0%
	153,0
	147,0

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Studie en conceptie
	2
	50%
	50%
	100
	100

	Totaal Directie Opvang
	54
	Uitvoering
	40
	56,7%
	43,3%
	2269,4
	1730,6

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Studie en conceptie
	14
	50,0%
	50,0%
	700
	700

	Afdeling Aankoop
	5
	Uitvoering
	5
	48%
	52%
	240
	260

	Afdeling Boekhouding
	7
	Uitvoering
	7
	45%
	55%
	315
	385

	Afdeling Conventiebeheer
	5
	Uitvoering
	3,35
	57,00%
	43,00%
	191,0
	144,1

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Studie en conceptie
	1,65
	50%
	50%
	82,5
	82,5

	Afdeling Budget- en Beheerscontrole
	2
	Studie en conceptie
	2
	50%
	50%
	100
	100

	Totaal Dienst Budget en Financiën
	19
	Uitvoering
	15,35
	48,6%
	51,4%
	746,0
	789,1

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Studie en conceptie 
	3,65
	50%
	50%
	182,5
	182,5

	Afdeling Personeelsadministratie
	8
	Uitvoering
	5,9
	46,0%
	54,0%
	271,4
	318,6

	
	
	Uitvoering (1,2)
	0
	
	
	0
	0

	
	
	Studie en conceptie
	0,9
	50,0%
	50,0%
	45
	45

	Afdeling Selectie en Ontwikkeling
	4
	Uitvoering
	2,86
	46,0%
	54,0%
	131,6
	154,4

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Uitvoering (0,54)
	0
	
	
	0
	0

	
	
	Studie en conceptie
	0,6
	50,0%
	50,0%
	30
	30

	Afdeling Studie en Projecten
	3
	Studie en conceptie
	3
	50,0%
	50,0%
	150
	150

	Totaal Personeelsdienst
	15
	Uitvoering
	8,76
	46,0%
	54,0%
	403,0
	473,0

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Studie en conceptie
	4,5
	50,0%
	50,0%
	225
	225

	Technische Afdeling
	6
	Uitvoering
	5,4
	49,4%
	50,6%
	266,8
	273,2

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Studie en conceptie
	0,6
	50,0%
	50,0%
	30
	30

	Logistieke Afdeling
	4
	Uitvoering (2)
	0
	
	
	0
	0

	
	
	Uitvoering
	2
	40,3%
	59,7%
	80,6
	119,4

	Totaal Dienst Infrastructuur
	10
	Uitvoering
	7,4
	46,9%
	53,1%
	347,4
	392,6

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	Studie en conceptie


	0,6
	50,0%
	50,0%
	30
	30

	Totaal ICT-dienst
	7
	Uitvoering
	4,2
	46,0%
	54,0%
	193,2
	226,8

	
	
	Uitvoering (0,8)
	0
	
	
	0,0
	0,0

	
	
	Studie en conceptie
	2
	50,0%
	50,0%
	100
	100

	Centrale Administratie
	122
	Uitvoering
	83,5
	52,3%
	47,7%
	4 371,4
	3 981,7

	
	
	Studie en conceptie
	30,9
	50,0%
	50,0%
	1 542,5
	1 542,5

	Subtotaal
	
	 
	114,38
	51,7%
	48,3%
	5 913,9
	5 524,2

	Activiteiten waarop het algemene gemiddelde van toepassing is

	Preventie en Veiligheid
	0,08
	Uitvoering
	0,08
	51,7%
	48,3%
	4,14
	3,86

	Onthaal
	3
	Uitvoering
	3
	51,7%
	48,3%
	155,1
	144,9

	Pesroneelsadministratie
	1,2
	Uitvoering
	1,2
	51,7%
	48,3%
	62,0
	58,0

	Afdeling Selectie en Ontwikkeling
	0,54
	Uitvoering
	0,54
	51,7%
	48,3%
	27,9
	26,1

	Logistieke Afdeling
	2
	Uitvoering
	2
	51,7%
	48,3%
	103,4
	96,6

	ICT-dienst
	0,8
	Uitvoering
	0,8
	51,7%
	48,3%
	41,4
	38,6

	Totaal
	122
	
	122
	51,7%
	48,3%
	6 307,80
	5 892,20


*

*   *

De VCT heeft deze laatste tabel onderzocht.

Er werd een laatste correctie aangebracht aangaande de dienst Dispatching, meer bepaald wat de opvolging van de TBC-controle betreft. In een mail van 14 mei 2007 werd geantwoord dat de medische controle aangaande de opsporing van tuberculose in de buitendiensten gebeurde. De VCT meent dat de verhouding 57,4%N – 42,6%F gehanteerd dient te worden, en niet de verhouding 50/50.

Deze marginale correctie werd in de eindtabel verrekend (bij de dienst Dispatching en bij de strategische dienst).

Als besluit bekomen we een verhouding 51,75% N – 48,25% F. 

*

*   *

De VCT adviseert gunstig over het voorstel 40% N – 40% F – 10% twtN – 10% twtF voor de trappen 1 en 2 van de hiërarchie.

Wat de trappen 3 tot 5 betreft, stelt de VCT voor het te houden bij de verhouding 51,75%N – 48,25%F.

In de aanhef van het ontwerp van koninklijk besluit tot vaststelling van de taalkaders  zal moeten verwezen worden naar het koninklijk van 13 maart 2007 aangaande de trappen van de hiërarchie, evenals naar het koninklijk besluit van 14 november 2006 aangaande het creëren van de managementfuncties. 

In de aanhef van het ontwerp van koninklijk besluit zal tevens moeten verwezen worden naar het personeelsplan 2006. Mocht het volume in het N en het F te behandelen zaken significante veranderingen ondergaan, (ingevolge aanwervingen of de oprichting van belangrijke betrekkingen), dan moet de VCT een nieuw dossier voorgelegd krijgen alvorens de geldigheidsduur van 6 jaar verstreken is.

*

*   *

De VCT verzoekt u haar op de hoogte te houden van het gevolg dat aan dit advies zal worden gegeven.

Met bijzondere hoogachting,

	
	                            De Voorzitter,

          A. VAN CAUWELAERT-DE WYELS


