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Mijnheer de Staatssecretaris,

Ter zitting van 21 juni 2007 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht tegen De Post omwille van het volgende feit. Aan het raam van het postkantoor in de Hellinckxstraat te Ganshoren is een bericht aangaande de openingsuren aangebracht dat enkel in het Nederlands gesteld is.

Op de vraag van de VCT om inlichtingen antwoordt u dat, in de loop van de maand juni 2006, de openingsuren van de meeste postkantoren gewijzigd werden en dat bij het aanbrengen van de nieuwe openingsuren op de ramen van het postkantoor in de Hellinckxstraat te Ganhoren, de verantwoordelijke vastgesteld had dat hij enkel de in het Nederlands gestelde tekst ontvangen had. Hoewel de Franse versie van de tekst onmiddellijk besteld werd om te voldoen aan de wettelijke bepalingen, hebben de openingsuren gedurende een korte tijd enkel in het Nederlands uitgehangen.

*

*   *

Artikel 36, §1, van de wet van 21 maart 1991 betreffende de hervor​ming van sommige economische overheidsbedrijven, stelt dat de autonome openbare bedrijven alsmede hun dochteron​dernemingen die zij betrekken bij de uitvoering van hun taken van openbare dienst en waarin het belang van de overheid in het kapitaal meer dan 50% bedraagt, onderworpen zijn aan de bepalingen van de wetten op het gebruik van de talen in be​stuurszaken, gecoördineerd op 18 juli 1966 (SWT).

Het postkantoor in de Hellinckxstraat te Ganshoren is een plaatselijke dienst van Brussel-Hoofdstad die, overeenkomstig artikel 18 van de SWT, de berichten en mededelingen die aan het publiek gericht zijn, in het Nederlands en het Frans stelt.

In casu hadden de openingsuren in beide talen aangebracht moeten worden. De VCT acht de klacht dan ook ontvankelijk en gegrond.

Ze neemt echter akte van het feit dat het om een menselijke fout gaat die zo snel mogelijk werd rechtgezet.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de klager.

Met bijzondere hoogachting,

	
	    De Voorzitter,

          A. VAN CAUWELAERT-DE WYELS


