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OBJET

Monsieur le Président,

En séance du 18 septembre 1980, la Commission a exa-
miné la plainte déposée contre la S.N.C.B. concernant la rédaction
en trois langues (N.F.A.) de documents mis 3 la disposition du pu-
blic francophone, relatifs & la commgnde de places sur trains "au-

to~couchettes".

Des renseignements recueillis aupres de la S.N.C.B.
il est apparu gue ce documenty établi en trois laagues, existe en
deux versions mentionnant en premier lieu, 1'un la langue frangaise,
et l'autre la langue néerlandaise ; les renveols, en bas des rubri-
ques, ainsi que les instructions figurant au vaso étant rédigées
en une seule langue et correspondant & la langue figurant en pre-

miére place sur le formulaire.

D'une part, la plainte est recevable et fondée en ce
qui concerne l'utilisation de caractéres non identigues pour 1'em-—
ploi des trois langues ce qul est contralre & ltesprit des lols sux

1ltemploi des lsngues en matiére administrative coordonnées
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par A.R. du 18 juillet 1966.

D'autre parts; la plainte est non fondée en ce qui concerne 1'uni-

linguisme revendiqué pour ces imprimés.

En effet, le formulaire en cause est soumis aux dispo-
sitions de la convention internationale concernant le transport
de voyageurs et de bagages par les chemins de fer (C.I.V.) du 7.2.70,

approuvée par la loi du 24.1.1973.

Cette convention dispose dans son article 5, § 1 (partie A)
que les formulaires utiliséds en trafic "Autos accompagnées" doivent
&tre imprimés en langue allemande et en langue frangaise, 1l'une

de ces langues pouvant &tre remplacée par une autre.

Selon la S.N.C.B., il découle de ce texte gue l'une des
deux langues visdes peut ( mais ne doit pas) étre remplacée et
qu'il n'est pas exclu dfajuuter d'autres langues & celle (ou celles)

qui doil{ven)t é&tre utiliséde(s).

En ce qui concerne la Belgique, la S.N.C.B. déclare que
ce texte signifie
"1) gue les langues allemande et frangaise ne peuvent étre rempla-
cées par une autre puisqu'elles sont toutes deux des langues na-
tionales ;
2) que de toute fagon, en vertu des lois linguistiques, la langue
néerlandalse doit étre ajoutée en tant que langue nationale en
Belgique ;
3) gqu'en vertu de la jurisprudence de la C.P.C.L., de tels docu~
ments doivent exister en deux versions, 1l'une mentionnant tout
dtabord la langue néerlndaise, 1'autre la langue frangaise, & em-
ployer respectivement, dans la région de langue néerlandaise et

dans la région de langue francgalses.
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4) que les trois premidres langues doivent apparaitre dans l'ordre
suivant : soit N.F.A., soit F.N.A., la priorité étant donnée aux
langues nationales belges sur les langues étrangeres, telle la

langue anglaise et la langue italienne qui peuvent &tre ajoutées"

En résumé, la C.P.C.L. Iolére les dérogations aux lois linguisti-
ques, pour autant qutelles soient prescrites par une convention
internationale pgtifidée par une loi, comme c'est le cas en l'toc-

currence.

Suivant la $urisprudence de la Commission, entre autre
1tavis n° 1911 en date du 13 juin 1967, "les documents utilisés
pour le service internaticnal par la S.N.C.B. sont établis en trois
langues (le francais., le nderlandais et 1l'allemand) ; la préfé-
rence est donnée au francais ou au néerlendais suivant la région
dans languelle les dits documents sont mis a la dispésition des
expéditeurs ; et compte tenu des dispositions résultant de la con-
vention ; cette manidre de procéder apparait conforme a 1'esprit
de la législation en ce qui concerne l'emplei des dis formulaires
dans les communes sans régime spécial de la région de langue fran-

calse' ;

Par conséquent, dans le respect de la jurisprudence de
la CoP.Co.L. et des conventions internationales, la Commission a
déclaré que les présents formulaires doiveat &tre rédigés en ca-
ractéres identigues, en trois langues (F.N.A.) recto comme verso
les deux langues nationalés premiéres citées 4 savoir la langue
francaise et la langue néerlkndaise devant figurer alternativement

en premier lieu.

a/oc



Y

Une copie de cet avis sera communiquée a Monsieur
te Ministre des Communications, ainsi qu'a la S.N.C.B. & laquelle

il est demandé de notifier a la C.P.C.L. la suite qui sera réser-

vée au présent avis.

Veuillez agréer, Monsieur le Président, l'expréssion
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I
Le Président,

de mes sentiments trés distingués.
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