COMMISSION PERMANENTE DE 1040 BRU;(EII_LELS ,
rue de la Loi 7

CONTROLE LINGUISTIQUE we do'ls Lo 0
§ oot ;

Votre lettre du Vos références Nos références Annexes

n® 12.319/I1/P

Monsieur le Ministre,

En séance du 17 septembre 1981, la Commissiun Permanente de
Contréle Linguictique (C.P.C.L.) s'est prununcée au sujet de la plainte
dépousée contre le bureau principal des postes de Linkebeek situé square
des Braves, pour le fait qu'un employé, remplagant de Dilbeek, a refusé
de dire un seul mut en francais & un particulier malgré la demande de

ce dernier de clexprimer en francais.
P

Selon 1'enquéte effectuée au bureau des postes de Linkebeek,
il s'avére que les faits alléguéc sont exacts, et que l'agent en cause,
intérimaire de Dilbeek, avait été envuyé en remplacement d'un agent
malade par la Direction Régionale de Louvain dont dépend le bureaﬁ postal

de Linkebeek, cet agent ayant par ailleurs quitté le service depuis lors.

A 1l'urdinaire, la compcsition du persunnel du bureau précité
s'établit de la fagun suivante : un percepteur néerlanduphone, deux
agents néerlandophunes, tous truis ayant satisfait au S8.P.R. & 1'examen
écrit et oral de la connaissance de la deuxiéme langue, en 1'occurrence

le francgais.
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Suivant 1l'article 7 des L.L.C., la commune de Linkebeek est

dénommée '"commune périphérique' et est dotée d'un régime spécial.

Le bureau postal de Linkebeek eat considéré par les lois
linguistiques comme un service lecal établi dans une commune périphéri-
que et dnit, en vertu de 1l'article 25, empluyer dans des rapports avec
un particulier la langue que l'intéressé utilise quand celle-ci est le

néerlandpis ou le frangais.

Par ailleurs, l'article 29 énonce qu'a Linkebeek entre autre,
nul ne peut exercér une fonction le mettant en rapport avec le public

8'il ne justifie d'une connaissance élémentaire de la langue frangaise.

TLa plainte a été déclarée recevable et fondée puisque le
particulier n'a pu &tre satisfait quant & son chuix linguistique, le
plaignant déclarant en outre que danc le bureau en cause il y a chague

feis lieu d'insister puur obtenir qu'on parle la langue frangaise.

Une copie du présent avis sera communiquée au plaignant.

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, l'exprescion de nes

salutationg trés distinguées.
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