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Monsieur le Ministre,

Jtai 1'honneur de vous faire parvenir, en annexe, la
copie d'un avis de la Commission permanente de Contrdle linguis-

tique, siégeant sections réunies (dossier n°® 13.248/1I1/P).

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, l'assurance de

':ig,.i - , -~ ma considération la plus distinguégﬁﬁwwf—vmn_“t
_.' ( l X ‘.\ ‘ "'
‘ .\ Le président,
, \
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n° 13.248/11/P

Monsieur le Président,

En séance du 11 février 1982, la Commission permanente de
Contrdle linguistique (C.P.C.L.) s'est prononcée sur la plainte
déposée contre le Ministére des Travaux Publics concernant 1'appo-
sition d'inscriptions unilingues francaises, en l'occurrence "Pa~
villon Chinois -~ Palais Centenaire ~ Heysel", sur le rond point

Laeken~Mutsaard, au début de 1'autoroute Bruxelles-Anvers.

La plainte a été déclaréde recevable et fondée en vertu
des articles 40 et 18 des L.L.C., mais dépassée par les faits
puisque le Ministére en cause a remplacé depuils le 19 octobre 1981

les panneaux litigieux.

Le présent avis sera communiqué 3 Monsieur le Ministre des

Travaux Publics.

Veuillez agréer, Monsieur le Président, 1l'expression de

mes sentiments trés distingués.

Le Président,
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06 -01- 1545
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Au Prasident de 1'Apemeen Nederlands

Verbond,

13.247/11/P

Monsieur le Président,

En sa sBance du 19 novembre 1981, la Commission Permanente
de Contrdle Linguistique (C.7.C.L.) siégeant sections réunies a examiné
votre plainte contre ERAM, Shopping Center & 1200 Bruxelles qui délivre

exclusivement des tickets de caisse en francais # ses clients.

Les tickets de caisse sont utilisés dans les relations avec
les clients et celles-ci, dans la mesure ol elles ne concernent pas des
actes ou decuments pravus par les lois ou les réglements, ne tombent pas

sous l'application des L.L.C.

Un ticket de caisse est aussi un document utilisé pour la
rédaction du livre de caisse. Il peut par conséquent étre congidéré comme

un document de compatabilité,

I1 ressort des travauz préparatoires de la loi du 2 aolit
1963 (rapport De Stexhe, document parlementaire n®304, Sénat, Session
1962-1963, 18 juillet 1963, page 13} que les entreprises industrielles,
commerciales ou financidres privées sent libres du choix de la langue utili-
sée pour tout ce qui n'est pas prévu expressfument par la 1oi pour 1l'organi-
sation de leurs services internes, péur leur comptabilitd, pour leurs rela-

tions avec la clientéle, etc...
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La C.P.C.L, estime pour consBquent la plainte recevable mais
. . . \ NP ; "
non fondée; le ticket de calsse incriming ne tombe pas sous 1'application
de 1'article 52 des L.L.C.
Je vous prie d'agréer, Monsieur le Président, 1'assurance

de ma trés haute considération.

Le Président,
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