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Monsieur le Secrétaire général,

En sa séance du 24 mai 1984 lz Commission permanente
de Contréle linguistigue (C.P.C.L.) siégeant sections réunies, a consacré
un examen a votre plainte du 26.10.71983, réf. LLC article 39/06%, cancernant

le changement de langue lors du traitement des dossiers.

Cette plainte porte sur le fait qu'un dossier ouvert en fran-
cals (DT2/1730 du 19/4/1983 a &té traité en néerlandais (T/F21/16/0/552 du
3/8/83).

Le 27.2.1%84, le Secrétaire d'Etat aux Postes, Télégraphes

et Téléphones, a communiqué les renmignements suivants & ce sujet

"I} s'agit en l'occurrence du dossier concernant 1= création du service
"mail-box". Il va de soli gue cette affaire n'est ni localisde, ni localisa-

hlev.
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La CoP.C.L. estime que les services centraux des P.T.T. doivent fairs
traiter une affaire qui n'est ni localiszde, ni localisable, dans ia langue
du fonctionnaire & qui 1'affaire a été confide, conformément 3 lrarticle

39, § 1 des lois sur l'emploi des langues en matiére administrdive, coor-
données par A.R. du 18 juillet 1966 (L.L.C.} ogui renvoie & ltarticle 17, § 1,
B, 3° des L.L.C. Vu que le dossier avait &té confid 3 un fonctionnaire néder-

landophone, ce dernier devait le traiter en N.

La C.P.C.L. déclare, dés lors, la plainte recevable mais non-

fondée.

Le présent avis est ervoyé au Secrétaire d'Etat aux Postes, Tdé-

légraphes et Téléphones.

Veulllez agréer, Monsieur le Secrétaire-général, 1'expression

de mes sentiments trés distinguds.

Le Président,
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