/ o | _ 1040 BRUXELLES 2? ”DQ"“"IQB’Q

" COMMISSION PERMANENTE DE XELLES
) Tue ae la Lot
CONTROLE LINGUISTIQUE el 0093085 45

06 -p3- 1984

G

Votre lettre du Vos références Mos références Annexes
n’ 16°1§2££I/P/N Annexe @ 1 avis.

Monsieur,

En sa séance du 6.9.1984 1+ la Commission
permanente de Contrdle linguistique (C.P.C.L.) a pris connaissance
d'une plainte déposée cantre votre S.A. en raison de la remise de
cartes bilingues relatives aux certificats internationaux d'assu-
rance automobile (tarte verte') & des preneurs 4d'assurances néer-—

landophones.

Elle attire votre attention sur son avis n°
13.023/I1/P du 19 février 1981 (dont copie en annexe), par laguelle
elle a décidé que les compagnies dfassurances reconnues doivent
délivrer les "cartes vertes' exclusivement dans la iangue du parti-
culier intéressé, c¢.d.d. en néerlandais ou en frangais ou en alle-

mand.
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Elle scouligne également que cet avis a été notifié
notamment au Ministre des Communications et P.T.T., au Ministre de la
Justice et & celui des Affaires BEconomiques et que ce dernier, en
date du 17.9.1982, a répondu & la C.P.C.L. que 1'Office de Contrdle
des Assurances et 1'Office Belge des Assureurs automobiles avaient

été chargés de faire respecter cet avis avant le 31.12.1983.

La Commission permanente de Contr8le linguistique

émet l'avis que la plainte contre la S.A. est recevable et fondée.

Elle vous invite A prendre les mesures qui s'in-
posent pour faire délivrer les "cartes vertes" conformément A son
avis, dans la langue du preneur d'assurances. Veuillez signaler a la
Commission permanente de Contrdle linguistique lalsuite que vous

donnerez au présent avis, dont une copie sera notifide au plaignant.

Veuillez agréer, Monsieur, 1l'expression de wes

sentiments distingués.
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