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Uw brief van Uw kenmerk Ons kenmerk Bijlagen

Neo 17.051/TL/B/E

Ter zitting van 30 mei 1985 heeft de Verenigde
Vergadering van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (V.C.T.) @en onder-
zoek gewijd aan de klacht van 28 februarl 1985 tegen het R.I.Z.I.Ve
wegens het sturen van een Nederlandstalige brief aaﬁ een Franstalige
inwoner van Moelingen. MNochtans ontving de klager voorheen steeds

Franstalige documenten.

Uit de inlichtingen is gebleken dat het RoToZalaVo,
bij het versturen van brieven aan de gepensioneerden, in het verleden
gebruik maakte van de gegevens die door de pensioeninstellingen werden
meegedeeld aan de hand van magnetische dragers.
omdat de inlichtingen in verband met de taal van de betrokkene zeer vaak
verkeerd waren, heeft het ReIoeZoI.Vs beslist geen beroep meer te doen op de
taalcode opgegeven door de instellingen tenzij voor de 19 gemeenten van

Brussel-Hoofdstad, maar de brieven te stellen in de streektaal.
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Overeenkomstig artikel 41, § 1, $.W.T. maken de
centrale diensten voor hun betrekkingen met de particulieren gebruik van

die van de drie talen waarvan de betrokkenen zich hebben bediend.

Het verm®eden juris tantum dat de taal van het
gebied ook deze van de particulier is, kan siechts gelden indien de

dienst over geen inlichtingen omtrent de taal van de particulier beschikt.

Hel R.T.Z.T.V. beschikt wel degelijk over inlich-
tingen betreffende de taal van de particulier aangezien de gegevens die

de pensioeninstellingen hen meedelen ook de taal van de bhetrokkene vermelden.

De V.C.Ts oordeelt derhalve dat de klacht ontvan-
kelijk is en gegrond. Het RoIl.Z.I1.V. dient bij haar betrekkingen met de
particulieren de taal te gebruiken die door de pensiceninstellingen wordt
opgegeven. Ingeval blijkt dat deze gegevens foutief zijn, wijzigt het

RoeloeZoTIoVe de taalcode,

Eer afschrift van deze brief wordt aan de klager

gestuurd.
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