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n° 17,100/11/p/F

Monsieur le Secrétaire d'Btat,

En sa séance du 12 septembre 1955, la Commission permanente de Contréle
linguigtique (CoPsCelio) sibgeant sections réunies, a examiné une plainte contre le
fait qu'un couple francophone, habitant la commune de Fourons, a regu une fiche de
pension 281,11 dont 1fadresse comporte la mention "Mr. en Mw. " et qui est
accompagnée d'une note explicative en néeriandais concernant les pensionnés
exercant une activité; tout cela a été envoyé aux intéressés sous enveloppe en
nderlandais de la Caisse nationale des Pensions de Retraite et de Survie, Tour du

Midi, 5, & 1060 Bruxelles.

La C.P.C.Le constate gue 1'0ffice mational des Pensions de Retraite et
de Survie est un organisme public, créé par Arrété royal n® 16 du 22 geptembre

1939, C'est un service dont 17activité s'étend & tout le pays.

12 CoP,U.L. estime, conformément & sa jurisprudence constante, gue la
correspondance doit 8&bre considérée comme un rapport avec des particuliers, dans

le sens des lois sur l'emploi des langues en matiére administrative, coordonnées

par Arrété roval du 18 juillet 1966 (1LLC) »

Conformément & 1tarticle 41, § 1, des LLC, les services centraux doivent
uhiliser dans leurs rapports avec les particuliers celle des trois langues dont

ces particuliers ont fait usage.
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Vu le fait gue dans le cag présgent, la fiche de pension est rédigée
en frangais et que la langue des intéressés était dés lors connue, la correspondancc

devait Btre rédigée exclusivement en francais.
Ia C.PeColis déclare dés lors la plainte recevable et fondée,

Elle prend acte de la letdire de la (Caisse nationale des pensions de
Retraite et de Survie du 6 mal 1985, dans laguelle il est dit que la correspon-

dance avec des pensionnés est rédigée dans celle des trois langues nationales dont

les intéressés font usags.
Une copie de la présente est envoyée au plaighant.

Veuillez agréer, Monsieur le Secrétaire d'Eiat, 1l'assurance de ma

considération distingude.

Le Présgident,
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