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Uw brief van Uw kenmerk Ons kenmerk Bijlagen

18,202/11/FF

Op 10 december 1987, hebben de verenigde afdelingen van
de Vaste Conmmissie voor Taaltoezicht (V,C.T.) de klacht onderzocht die tegen
de Franse Gemeenschap werd ingediend wegens niet-naleving van de op 18 juli
1966 samengevatte wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken.

Die klacht steunde op het feit dat :

In oktober 1986 een Franstalig ambtenaar zich, per
telefoon, heeft gericht tot de Franse Gemeenschap - Provinciaal Bestuur van
Brabant, Eikstraat 1000 Brussel, teneinde inlichtingen te verkrijgen nopens
studietoelagen voor het secundair onderwijs.

Hij kwam zo meermaals in contact met eentalig Neder-
landse ambtenaren en, vervolgens, met een "tweetalige" ambtenaar die een
nauwelijks begrijpbaar "koeterwaals" sprak.

De diensten van de Franse Gemeenschap zijn samenge-
steld zijn uit eentalig Franse ambtenaren. Derhalve is de klacht tegen die
Gemeenschap niet gegrond,

Uit het onderzoek van het dossier blijkt dat de dienst
studietoelagen voor het secundair onderwijs in de schoot van de administra-
tie van het Provinciaal Bestuur van Brabant gesplitst werd in een Franse en
een Nederlandse sector die beide uit tweetalige ambtenaren bestaan,
Telefoonoproepen of bezoekers die per vergissing in de verkeerde sector
terechtkanen, worden automatisch naar de juiste geloodst.
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Artikel 21, § 2 van de op 18 juli 1966 samengevatte
wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken (S.W.T.) preciseert dat
het toelatingsexamen, wanneer het voorgeschreven wordt, voor iedere kandi-
daat een schriftelijk gedeelte over de elementaire kemnis van de tweede taal
bevat. Als het niet voorgeschreven is, moet de kandidaat, voor zijn benoe-
ming, aan een schriftelijk examen over dezelfde kennis onderworpen worden,

Bijgevolg is de V.C,T, van oordeel dat er t.a.v. de
verkregen inlichtingen geen elementen bestaan waardoor het mogelijk wordt in
één of andere zin uitspraak te doen.

Aangezien het stelsel inzake studietoelagen voor het
secundair onderwijs voorziet in de tussenkomst van het Provinciaal bestuur,
moet het zo georganiseerd worden dat de verzoeken worden ingediend en behan-
deld in de taalrol van de belanghebbende; de Franstalige of Nederlandstalige
correspondent heeft het recht een vertaling in het Frans of in het Nederlands
te krijgen.

Dit advies gaat naar de klager en naar de Gouverneur
van de Provincie Brabant,
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