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OBJET
Monsieur le Ministre,

En dote du 12 janvier 1989, la Conmission permanente de
contrdle linguistique (C.P.C.L.) siégeant sections réunies, a examiné une
plainte déposée parce qu'ad la poste de Fouron-Saint-Martin, les agents
délivrent des récépissés du calepin 607 dans |'une ou l'autre langue, sans
tenir compte de fa langue dans laquelfe les factures et bulletins de
versement sont rédigeés.

D'oprés les photocopies fournies par le plaignant, il s'agit de
récépissés délivrés par des facteurs en tournée pour des sonmes payées par
des particuliers en vue de régler des bulletins de versement.

Un facteur g notamment rédigé un récépissé en frangais sur un
formulaire préimprimé en néerlandais, pour une note de téléphone rédigée en
francais,

Le récépissé d'une sonme d'argent peut étre considéré conme un
certificat.

En vertu de ['article 14, § 2, b, des lois linguistiques coor-
données en matiére administrative (L.L.C.), ce document est rédigé, selon
le désir de ['intéressé, en francais ou en néerlandais, quand le service
focal est établi dans une commune de la frontiére linguistique, ce qui est
fe cas.
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Un bureau de postes constitue un service local agu sens de
Itarticle 9 des L.L.C,

En conséquence, les récépissés du calepin 607 doivent, dans les
Fourons, étre rédigés et établis dans la langue du particulier.

Lo plainte est recevoble et fondée, dans la mesure ol cette
régle n'est pas respectée.

Le présent avis est communiqué au plaignont.

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, |'assurance de ma haute
cons idération,

LE PRESIDENT,
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