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Betreft: Dienstuitkeringen voor gehandicapten
Gebruik van het Duits.

Mi jnheer de Minister,

Ter zitting van 15 december 1986, heeft de Vaste
Commissie voor Taaltoezicht (V.C.T.) een klacht onderzocht die werd
ingediend tegen het feit dat er in de dienst die is belast met het
behandelen van de aanvragen voor uitkeringen voor gehandicapten geen enkele
ambtenaar Duits spreekt.

De V.C.T. heeft akte genomen van de inlichtingen die
U haar hebt meegedeeld en waaruit blijkt dat de dienst zijn verplichtingen
nakomt dank zij de medewerking van de vertaaldienst van het departement.

21| constateert dat die handelswijze strookt met de
eisen van de samengevatte wetten op het taalgebruik en o.m, met de
voorschriften van hun artikelen 31, § 2, 41, § 1 en 42, wat de schrifte-
1ijke betrekkingen betreft, -

Ofschoon de memorie van toelichting bij het ontwerp
van wet dat de wet van 2 augustus 1963 is geworden, wel degelijk
voorschrijft dat "de tekst van het ontwerp" (wat de betrekkingen met de
particul ieren betreft) in de eerste plaats de schriftelijke betrekkingen
beoogt" (par!. besch. 331 (1961-1962) nr. 1, blz. 4) impliceert die
formulering niettemin dat de S.W.T, niet vreemd zijn aan de mondelinge
betrekkingen die steunen op de bepaling van art. 41 § 1.
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2.

De V.C.T, is van mening dat de aard zelf van de
Dienst uitkeringen voor gehandicapten veronderstelt dat hi| derwijze moet
worden georganiseerd dat mondelinge betrekkingen, o.m. via de telefoon, in
het Duits mogelijk zijn, ook al zifn ze dan niet ormiddellijk.

Een afschrift van dit advies gaat naar de klager,

Met de meeste hoogachting,

DE VOORZITTER,
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