COMMISSION PERMANENTE DE 1040 BRUXELLES

CONTROLE LINGUISTIQUE rue de fa Lol 70
T8l 02/230.89.45

Votre letlie du Vos références Nos références Annexes

Ne 20.161/11/PF

OBJET —-._

Monsieur le Ministre,

En séance du 19 janvier 1989, la Commission permanente de
contréle linguistique (C.P.C.L.) siégeant sections réunies, a examiné une
plainte basée sur le fait suivant.

Le plaignant, habitant francophone des Fourons, a regu de
1'Office national des pensions, bureau de Hasselt, des documents en
francais sous enveloppe portant des mentions néerlandajses.

L’Office susvisé est un service régional au sens de ['article

34, § ler, a, des lois linguistiques coordonnées en matiére administrative
( (LLC) qui utilise, duns ses papports avec un particulier, la longue imposée
en la matiére pour les services locaux de la commune ol |'intéressé habite,

En application de |'article 12, alinéu 3 des LLC, dans les
comunes de la frontiére linguistique, les services s'adressent aux
particul iers dans celle des deux langues ~ le francais ou le néer-landa:s -
dont ils ont fait usage ou demandé |'empioi.

Selon la fjurisprudence constante de la C.P.C.L., |'enveloppe
fait partie intégrante de la correspondance et doit étre rédigée dans la
méme langue que cette correspondance, c'est-g-dire, dans le cas présent,
en francais.

En conséquence, la CPCL décide que la plainte est recevable et
fondée.
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Des plaintes similaires ont été reconnues fondées, notamment
par fes avis n® 19,076 du 17 mars 1988, 20,0719 du 5 mai 1988 et 20.041 du 5
mai 1988, Clest pourquoi fe vous prie d'inviter les services concernés & ne
plus renouveler & ['avenir semblables erreurs.

Le présent avis est notifié au plaignant.

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, [|'ussurance de ma haute
cons idération,

Le Président,
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