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Monsieur fe Ministre,

En séance du 12 octobre 1989, la Conmission permanente de
contrdle linguistique (C.P.C.L.} siégeant sections réunies a examiné la
plainte relative qu fait que le Service Redevances Radio-Télévision a envoyé
une lettre et une enveloppe établies en francais et destinées & un parti-
culier néerlandophone de Woluwe~Saint-Lambert,

Il ressort clairement de |'examen des documents incriminés que
seule l'adresse du particulier s'y trouve mentionnée en néeriandais.

Conformément a ['article 41, § 1, des lois linguistigues coor-
données en matiére administrative {(LLC}, les services centraux utifisent,
dans leurs rapports avec les particuliers, celle des trois langues dont fes
intéressés ont fait usage (cfr. avis 1309 du 11 avril 1967).

La R.T.T. - Service Redevances Radio-Télévision pouvait déter-
miner focilement I'appartenance linguistique du particulier sur la base de
son adresse,

Dés lors, la lettre et ['enveloppe émanant du Service
Redevances Radio-Télévision devaient étre établies en néerlundais
puisqu'elles étaient destinées & un particulier néerlandophone de
Bruxelles-Capitale.
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Lo plainte est donc recevable et fondée.
Cet avis est envoyé au plaignant.

Veuillez agréer, Monsieur le Ministre, |'assurance de ma haute
considération.

Le Président, ff.,
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