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Mijnheer de Minister,

De Verenigde Afdelingen van de Vaste Commissie voor
Taaltoezicht hebben op 15 maart 1990 de klacht onderzocht die betrekking
heeft op het feit dat een particulier op dinsdag 17 oktober 1983 rond
16.40 u aan loket nummer 5 van het postkantoor van Sint-Agatha-Berchem,
gelegen Josse Coffinlaan 12, te woord werd gestaan door een Neder!ands-
onkundig ambtenaar.

In ww antwoord van 16 februari 1990 verklaart U dat de
aangeklaagde toestand overeenkomt met de werkelijkheid. De in gebreke
gebleven persoon is een niet statutair personeelslid.

De Regie der Posterijen is er zich everwel terdege van
bewust dat ook het niet statutair personeel moet voldoen aan de taaleisen
die gesteld worden voor ambten die het tijdelijk uitoefent, toch kan zijf
niet altijd beletten dat er met de door de Rijksdienst voor Arbeidsvoor-
ziening ter beschikking gestelde personeelsleden soms probfemen rijzen wat
de tweetaligheid van die personeelsleden betreft.

Krachtens artikel 21, § 2 en § 5 van de gecodrdineerde
wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken moeten de personeels-
leden die verbonden zijn aan de postkantoren van Brussel-Hoofdstad van de
tweede taal een elementaire kennis bezitten,

Bovendien moet het niet statutair personeel ook voldoen
agan de taaleisen die gesteld worden door de ambten die het tijdelijk
uitoefent (cfr. advies nr. 15.309-16.109 van 30 januari 1986).

De klacht betreffende de Neder!andsonkundigheid van een
niet statutair loketbediende bij het postkantoor te Sint-Agatha-Berchem,
Josse Goffinlaan 12, is derhalve ontvankelijk en gegrond.

De V.C.T. merkt evenwel op dat het betrokken personeels-
lid niet de mogelijkheid heeft de aangeboden betrekking te weigeren,
omwille van de eventuele sancties voorgeschreven door de wetgeving terzoke
van de werkloosheidsverzekering.
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De V.C.T. dringt er op aan dat de Regie der Posterijen
geen personeel aanwijst in Brussel-Hoofdstad voor functies welke omgang
met het publiek veronderstellen, dat niet aan de wettelijke taalvoorwaar-

den voldoet.

Zij verzoekt U haar mee te delen welk gevolg U zult geven
aan dit advies, dat ook van de klager wordt gestuurd.

Met bijzondere hoogachting,

DE VOORZITTER
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