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Uw brief van Uw kenmerk Cns kenmerk Bijlagen

Nr, 22.723iII/PN

De Verenigde Afdelingen van de Vaste Conmissie voor
Taaltoezicht (V.C.T.} hebben op 13 december 1990, de klacht onderzocht
die betrekking heeft op het feit dat de Regie der Posterijen - Postkantoor
Brussel 3 - aan een Nederlandstalige particulier uit Schaarbeek een
Franstalige omzendbrief stuurde met instructies voor het plaatsen van
brievenbussen, -

Uit een onderzoek van het aangeklaagde document blijkt
dat het om een tweetalig Nederlands-Frans recto-verso drukwerk goat maar
dat enkel de Franstalige versie met de naam van de klager werd vervol-
fedigd. '

Krachtens art. 19 van de taalwetgeving in bestuurszaken
moet een plaatselijke dienst uit Brussel-Hoofdstad de taal van de parti-
" culier in casu het Nederlands gebruiken, Als deze pluatselijke dienst in
casu het Postkantoor Brussel 3, Jeruzalemstraat 46, 1030 Brussel, niet
op de hoogte is van de taalaanhorigheid van de particulier, dient ze
zowe! de Nederlandstalige als de Franstalige versie van de omzendbrief
in te vullen,
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De klacht is derhalve ontvankelijk en gegrond.

Dit advies wordt aan de klager gestuurd.
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