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Uw brlef van Uw kenmerk Ons kenmerk Bljlagen

Nr. 23,164/1I/PN
-

Mijnheer de Vice-Eerste Minister,

Ter zitting van 11 maart 1992 hebben de ver-
enigde afdelingen van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht
(V.C.T.) een onderzoek gewijd aan de klacht ingediend door een
Nederlandstalig particulier uit Anderlecht tegen de Regie der
Posterijen, wegens het feit dat een Nederlandsonkundige post~-
bode op 1 oktober 1991 de dienst verzekerde in de wijk van de
Demosthenesstraat te Anderlecht.

In zijn brief vam 27 januari 1992 geeft de heer
Minister van P.T.T. toe dat : "De ultreiking te Brussel 7
normaliter door tweetalige titularissen verzekerd wordt, maar
indien deze met verlof of ziekteverlof zijn, dienen ze te
worden vervangen door ééntalig personeel, hetgeen ook het
geval was op 1 oktobsr 1991.

De aangeklaagde toestand is inderdaad in strijd
met de gecodrdineerde wetten op het gebruik van talen in
bestuurszaken, maar aangezien de Post ertoe gehouden is om de
dienstverlening in de Brusselse agglomeratie op een normaal
pell te houden en zij er ondanks al de terzake geleverde
inspanningen nog niet in geslaagd 1s om voldoende tweetaligen
aan te werven is zij er toe verplicht ééntalig personeel in
Brussel~Hoofdstad tewerk te stellen. Het spreekt vanzelf dat
het eentalig personeel van Brussel-Hoofdstad blj ledere nutti-
ge aangelegenheid wordt aangemaand om zich in regel te stellen
met de taalwetgeving".
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2.

De problematiek van de tweetaligheid 1in de
Brusselse postkantoren werd reeds behandeld in de adviezen
20.133 van 15 september 1988, 20.169 van 12 januari 1989 en
20,165 van 28 september 1989.

Krachtens artikel 21, §§ 2 en 5 moeten de
personeelsleden die verbonden zijn aan de postkantoren van
Brussel-Hoofdstad van de tweede taal een elementaire kennis
bezitten.

Bovendien moet het niet-statutair personeel ook
voldoen aan de taaleisen die gesteld worden door de ambten die
het tijdelijk uitcefent (cfr. V.C.T.-adviezen nr. 15.309-
16.109 van 30 januari 1986).

De V.C.T. dringt andermaal aan op het feit dat
het publiek op taalgebied voldoening moet krijgen bij de Regie
der Posterijen te Brussel-Hoofdstad.

De klacht is derhalve ontvankelijk en gegrond.

Dit advies wordt naar de klager gestuurd.

Met de meeste hoogachting,

DE VOORZITTER, -
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