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1000 BRUSSEL
VASTE COMMISSIEE VOOR Koningsstraat 47

o TAALTOEZFCHT _ Tel. 02/500.21.11

Uw brief van Uw kenmaerk Ons kenmerk Bijlagen

26.122DﬁIIfPN

De Vaste Commissie voor Taaltoezicht heeft in de vergadering
van haar verenigde afdelingen van 23 februari 1995 een klacht
onderzocht tegen uw instelling wegens de volgende feiten:

- het aanbrengen van gevaarsaanduidingen op de electriciteits-—
palen in Voeren met voorrang voor het Frans:

- het sturen van Nederlandsonkundige opmeters en arbeiders
voor het verrichten van aansluitingen enz..., en daaraan
gekoppeld het feit dat Nederlandstalige inwoners van Voeren
niet in hun taal te woord kunnen worden gestaan;

- het gebruiken van Franstalige briefomslagen in uw correspon-—
dentie met Nederlandstaligen.

In uw antwoord op onze vraag om inlichtingen van 3 Jjanuari
1995, antwoordt u:

1) dat er tweetalige gevaarsaanduidingen werden aangebracht
met voorrang voor het Nederlands;

2) dat de ploeg van opnemers bestaat uit 6 agenten van wie er
2 Nederlands spreken en dat de ploeg van arbeiders en
opzichters die de noodzakelijke werken uitvoeren, bestaat
uit 8 leden van wie er 2 Nederlands kennen; dat bovendien
het telefonisch contact met de dienst verzekerd wordt door
8 personen van wie 2 Nederlands spreken;

3) dat de enveloppes ééntalig Frans ziijn en dat het onmoge-—
lijk is dat te veranderen.
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2.

De Vaste Commissie voor Taaltoezicht stelt vast dat de inter-—
communale INTERMOSANE een gewestelijke dienst is waarvan de
werkkring gemeenten omvat uit verschillende taalgebieden,
behalve Brussel-Hoofdstad en waarvan de zetel niet is geves-
tigd in het Duitse taalgebied of in het Malmedyse (artikel 36,
§ 1, van de bij K.B. van 18 juli 1966 gecodrdineerde wetten op
het gebruik van de talen in bestuurszaken, S.W.T.).

Voor zijn berichten, mededelingen en formulieren die voor het
publiek bestemd zijn, in zijn betrekkingen met particulieren
en voor het stellen van akten, getuigschriften, verklaringen,
machtigingen en vergunningen, is een dergelijke dienst onder-
worpen aan de bepalingen van artikel 34, § 1 van de S.W.T.
Ingevolge deze regeling dienen de berichten en mededelingen,
bestemd voor het publiek van gemeenten met een speciaal sta-
tuut, gesteld in de taal of talen welke de diensten van deze
gemeenten daarvoor moeten gebruiken (art.34, § 1,b,3de alinea
S.W.T.).

In zijn betrekkingen met een particulier gebruikt de genoemde
dienst de taal die terzake is opgelegd aan de plaatselijke
diensten van de woonplaats van de betrokken particulier (art.
34, § 1,b,4de alinea, S.W.T.).

De Vaste Commissie voor Taaltoezicht stelt vast dat de ge-
vaarsaanduidingen gesteld =zijn in het Nederlands en in het
Frans. Wat dat betreft is de klacht ontvankelijk doch onge-
grond.

Wat het personeel van Intermosane betreft dat, door de aard
van zijn werk, in kontakt komt met het publiek (bijvoorbeeld
bij het opmeten wvan de tellers, bij het uitvoeren van werken,
aan de telefoon ..... ;) vestigt de V.C.T. er uw aandacht op
dat de bovenvermelde bepalingen van de wet strikt moeten
worden nageleefd.

De briefomslag tenslotte maakt, volgens de vaste rechtspraak
van de V.C.T.,integraal deel uit van de briefwisseling en moet
derhalve eveneens ultsluitend gesteld worden in de taal van de
particulier. Wat dit betreft is de klacht ontvankelijk en
gegrond.

De Vaste Commissie voor Taaltoezicht verzoekt U haar mede te
delen welk gevolg u aan dit advies zal geven.

Een afschrift wordt naar de klager gestuurd.
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