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Geachte Heer,

Ter zitting van 11 mei 1995 hebben de verenigde afdelingen van de
Vaste Commissie voor Taaltoezicht (V.C.T.) een onderzoek gewi jd
aan uw klacht van 27 maart 1995 tegen de maatschappij Iberia,
wegens het feit dat er bij de aankomst van het vliegtuig 1in
Brussel—-Nationaal geen enkele mededeling in het Frans werd gedaan.

Het onderzoek van het dossier toont aan dat de klacht, hoewel ze
te maken heeft met het gebruik van de talen, niet onder de
toepassing valt van de wetgeving op het gebruik van de talen 1in

bestuurszaken.

Het gaat om mededelingen met een privaat karakter tussen een
commerciéle maatschappij en haar cliénteel.

De V.C.T. verklaart bijgevolg dat zij ter zake niet bevoegd is.

Hoogachtend,

De Voorzitter,
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