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Mijnheer de Minister,

Ter zitting van 25 september 1997 hebben de verenigde afdelin-
gen van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een klacht
onderzocht die tegen de Koninklijke Musea voor Kunst en
Geschiedenis te Brussel was ingediend door een Nederlandsta-
lige inwoonster uit Deinze, omdat zij tijdens de tentoonstel-
ling " Boeddha’s van Siam " uitsluitend in het Frans te woord
werd gestaan door een vrouwelijke, Nederlandsonkundige beamb-
te.

De betrokken beambte had als excuus aangehaald dat zij plotse-
ling iemand had moeten vervangen.

Na een telefonische vraag om inlichtingen werden de feiten
bevestigd. '

Het betreft hier een betrekking van een centrale dienst met
een particulier.

Overeenkomstig artikel 41, § 1 van de bij KB van 18 juli 1966
gecodrdineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurs-
zaken (SWT), maken de centrale diensten voor hun betrekkingen
met de particulieren gebruik van die van de drie talen, waar-
van de betrokkenen zich hebben bediend.

Men had de Klaagster dus in het Nederlands te woord moeten
staan.

De VCT acht de klacht derhalve ontvankelijk en gegrond.
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2.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de heer J.
VANDE LANOTTE, vice-eerste minister en minister van Binnen-

landse Zaken en aan de klager.

Met de meeste hoogachting,

De Voorzitter,
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