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TAALTOEZICHT

Uw brief van Uw kenmerk Ons kenmerk Bijlagen
29.270/I/11/PN 2
FD/YS

Mijnheer de Minister,

Ter zitting van 20 november 1997 hebben de verenigde afdelingen
van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek
gewijd aan een klacht tegen de NMBS wegens het feit dat aan een
informatiekiosk in het NMBS station van Brussel-Zuid aan een
Nederlandstalige, Franstalige afdrukken van treinverbindingen
werd bezorgd. De mondelinge informatie gebeurde evenwel correct

in het Nederlands.

Fen informatiekiosk van de NMBS dient als een dienst te worden
beschouwd, dewelke is onderworpen aan de taalwetgeving in
bestuurszaken (Advies 27.232E van 18 april 1996} .

Het station Brussel-Zuid van de NMBS moet worden beschouwd als
een gewestelijke dienst wvan Brussel-Hoofdstad in de betekenis
van artikel 35, § 1 a) van de bij koninklijk besluit van 18 Juli
1966 gecodrdineerde wetten op het gebruik van de talen in
bestuurszaken -~ SWT (advies 26.186 van 26 oktober 1995).

Dergelijke gewestelijke dienst valt onder dezelfde regeling als
de plaatselijke diensten die 1in Brussel~Hoofdstad gevestigd
zijn.

Krachtens art. 19 van de SWT gebruikt iedere plaatselijke dienst
die in Brussel-Hoofdstad gevestigd is, in zijn betrekkingen met
een particulier de door deze gebruikte taal, voor zover die taal
het Nederlands of het Frans is.
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Derhalve moet in het NMBS station Brussel-Zuid aan een
Nederlandstalige particulier, Nederlandstalige afdrukken van
treinverbindingen worden bezorgd.

De VCT acht derhalve de klacht ontvankelijk en gegrond.

Een afSCW‘I van dit advies wordt gestuurd aan de klager en aan

de heer , de voorzitter van de Raad van Beheer van de NMBS.

Met de meeste hoogachting,
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De : BRUSSEL zyIr A : BORNEM
A Ven 15/8/1997

Départ Arrivée Durée Corr. Res. Suppl. Autres Part,. Départ Le
14.42 15, .32 0.50 1 Ven 15/ 8/1>37
Détail;

14.42 BRUXELLES MIDI 912 ic

15.04 MALINES HVI11 ANVERS CENTRAL

15.10 MALINES 2038 IR

15.32 BORNEM

AM SAINT NICOLAS



De : BRUSSEL ZzUIL

Départ Arrivée Durée Corr.
12.45 14.10 1.25 2
l!g‘cﬂ;‘ ! -

12.45 BRUXELLES MIDI

13.
13.

13
13

25
32

.46
.59
14.

10

ANTWERPEN BERCHEM
ANTWERPEN BERCHEM
SAINT NICOLAS
SAINT NICOLAS
BORNEM

Remarque;

THALYS
CONFORT 1 + CONFORT 2 + BAR

A : BORNEM

A _Ven 15/8/1997

Res.
*

Suppl. Autres Part. Départ Le

*

9321

611

2012

9321

RESERVATION OBLIGATOIRE + BILLET THALYS

* Ven 15/ 8/19%7

TGV BAR.
HVINT AMSTERLCAM C S NL
IC
AM Q OSTENDE
IR
AM LOUVAIN LA NEUVE UNI



