YASTE COMMISSIE YOOR Brussel, 413 -7~ 1998
TAALTOEZICHT

Uw brief van Uw kenmerk Ons kenmenk Bijlagen
29.286/11/PN
MD/MM
Mijnheer de Voorzitter,

Bij de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) werd een klacht ingediend wegens het feit
dat de ontvangst bij de Ziekenhuisvereniging Etterbeek-Elsene gebeurde door een
Nederlandsonkundige,

+

Zoals blijkt uit het bij de klacht gevoegde document - een videoreportage gewijd aan de
cerstesteenlegging van een nieuwe vleugel van het ziekenhuis, op 9 oktober 1997 - verklaarde
de dame die op die dag instond door de receptie, dat zij geen Nederlands kende.

E

* *

Ter zitting van 11 december 1997 hebben de verenigde afdelingen van de VCT een onderzoek
gewijd aan deze zaak, en het volgende advies uitgebracht.
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2.

De ziekenhuisvereniging Etterbeek-Elsene is een gewestelijke dienst als bedoeld door artikel
35, § 1, a, van de bij koninklijk besluit van 18 juli 1966 gecodrdineerde wetten op het gebruik
van de talen in bestuurszaken (SWT), waarvan de werkkring uitsluitend gemeenten van
Brussel-Hoofdstad bestrijkt.  Zij is derhalve onderworpen aan dezelfde regeling als de
plaatselijke diensten van Brussel-Hoofdstad.

Conform artikel 21, § 5, SWT, kan niemand benoemd of bevorderd worden tot een ambt of
betrekking waarvan de titularis omgang heeft met het publiek, indien hij er niet mondeling van
laat blijken door een aanvullend examengedeelte of door een bijzonder examen, dat hij een aan
de aard van de waar te nemen functie aangepaste of voldoende of elementaire kennis bezit van
de tweede taal.

Wat de gegrondheid van deze klacht betreft, is de VCT van oordeel dat zi] niet kan
concluderen louter op grond van een televisiereportage.

De VCT vraagt u niettemin na te gaan of de ontvangst steeds gebeurt door een persoon die de
patiénten kan voorthelpen in hun taal, voor zover die taal het Nederlands of het Frans is.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de hh._ feden van het

verenigd college van de Gemeenschappelijke Gemeenchapscommissie, alsook van de klager.

Met de meeste hoogachting,

De Voorzitter,
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