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[...]

Ter zitting van 11 juni 1998 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor
Taaltoezicht (VCT) een klacht onderzocht, ingediend door de gedelegeerd bestuurder van de
NV [...] met zetel in het Nederlands taalgebied (Kaulille-Bocholt), wegens het ontvangen van
een Nederlandstalige brief, gesteld op eentalig Frans briefpapier uitgaande van de gemeente
Elsene.

Uit het bij de klacht gevoegde document, blijkt het aangeklaagde feit juist te zijn.

Volgens de vaste rechtspraak van de VCT wordt een brief als een betrekking met een
particulier beschouwd.

Krachtens artikel 19, 2° lid van de gecoordineerde wetten op het gebruik van de talen in
bestuurszaken, antwoordt een plaatselijke dienst van Brussel-Hoofdstad aan een privaat
bedrijf dat gevestigd is in een gemeente zonder speciale regeling uit het Nederlandse of het
Franse taalgebied, in de taal van die gemeente. Overigens moet al de briefwisseling worden
gesteld in de taal van de particulier. Dit geldt niet alleen voor het adres van de klager maar
ook voor het briethoofd (cfr. advies 21.192 van 17 januari 1991).

Derhalve acht de VCT de klacht ontvankelijk en gegrond.



