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Geachte heer,

De Nederlandse afdeling van de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (V.C.T.) heeft in haar
zitting van 17 september 1998 uw klacht onderzocht van 18 augustus 1998 wegens het feit dat
uw ticket voor een reis Oostende-Dover, uitsluitend in het Engels is gesteld, met bijkomende
inlichtingen in het Engels en het Frans op de rugzijde.

De V.C.T., Nederlandse afdeling, stelt vast dat het bedoelde reisticket uitgaat van SEA CO
Ferries, een privaat bedrijf.

De betrekkingen met klanten vallen niet onder de toepassing van het decreet van 19 juli 1973
tot regeling van het gebruik van de talen voor de sociale betrekkingen tussen de werkgevers
en de werknemers, alsmede van de door de wet en de verordeningen voorgeschreven akten en

bescheiden van de ondernemingen.

De V.C.T., Nederlandse afdeling, oordeelt dan ook dat zij onbevoegd is om zich over uw
klacht uit te spreken.

Met de meeste hoogachting,

De Voorzitter van de Nederlandse afdeling,
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