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Geachte heer,

Ter zitting van11 februari 1999 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor
Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan uw klacht tegen Mobistar omwille van
Engelstalige en Franstalige boodschappen op een 0800-nummer.

De firma Mobistar is een privé onderneming.

Het gebruik der talen in Belgié€ is in eerste instantie vastgelegd in artikel 30 van de Grondwet.
Dit artikel luidt als volgt:

“Het gebruik van de in Belgié gesproken talen is vrij; het kan niet worden geregeld dan door
de wet en alleen voor handelingen van het openbaar gezag en voor gerechtszaken.”

De bij KB van 18 juli 1966 van de gecoordineerde talen op het gebruik van de talen in
bestuurszaken (SWT) zijn enkel van toepassing op de openbare diensten of daarmee
gelijkgestelde instellingen.



De VCT stelt derhalve vast dat zij niet bevoegd is een advies met betrekking tot uw klacht te
geven.

Met de meeste hoogachting,

De Voorzitter,



