Vaste Commissie voor Taaltoezicht
Warandeberg 4 - 1000 BRUSSEL

Brussel,

Geachte heer,

De Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) heeft in de zitting van haar verenigde afdelingen
van 22 maart 2007 een klacht onderzocht wegens het feit dat op het rekeninguittreksel van een
Franstalig particulier de volgende gedeeltelijk in het Nederlands gestelde vermeldingen
voorkomen:

“NMBS Etterbeek Achat 3/04 Carte Opération 127 valeur 3/04/06”.

Het betreft de betaling van een reisbiljet aan de NMBS.

Op haar vraag om te bewijzen dat het om een Franstalig particulier gaat (door eventueel een
afschrift van het uittreksel voor te leggen) wordt gereageerd door te stellen dat het aan de NMBS
is om dit bewijs te leveren.

Navraag bij de NMBS leert dat het onmogelijk is thans nog te kunnen nagaan of het al dan niet
om een Franstalig reiziger ging.

De VCT, mits één onthouding van een lid van de Franse afdeling, oordeelt derhalve dat zij zich,
bij gebrek aan bewijzen, niet over deze klacht kan uitspreken.

Met de meeste hoogachting,



De Voorzitter,

A. Van Cauwelaert-De Wyels



