Vaste Commissie voor Taaltoezicht
Warandeberg 4 - 1000 BRUSSEL

Brussel, 2 december 2010

Uw brief van:

Uw kenmerk:

Ons kenmerk: 41.005/11/PF
RC/RV

Betreft: klacht tegen de DIV.

Ter zitting van 26 november 2010 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie
voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan de klacht die u hebt ingediend nadat een
Franstalige inwoonster van Brussel (mevrouw [...], woonachtig in de [...] te 1180 Brussel) u
had gemeld dat de Dienst Inschrijving Voertuigen (DIV), bij de inschrijving van een voertuig
op het adres "Champs de I'Eglise 20", te 1950 Kraainem, zou hebben geweigerd dat adres te
erkennen. Dit op grond van de gegevens van de Kruispuntbank die enkel het adres Kruisveld
kent.

Op de vraag om inlichtingen gericht aan de Staatssecretaris voor Mobiliteit, antwoordde deze
laatste dat de DIV het geval niet kon onderzoeken als ze niet over een kopie van de vraag om

inschrijving beschikte.

Op de vraag die de VCT tot uzelf richtte teneinde een kopie van dat document te ontvangen,
kreeg zij tot op heden geen antwoord.

Doordat de VCT niet over dat element beschikt, kan zij geen gevolg geven aan uw klacht.
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