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Ter zitting van 30 april 2010 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor
Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht die ingediend werd omdat de klager bij
de online reservatie van tickets voor het Magritte Museum vaststelde dat in het landsvakje in de
Franse versie enkel het woord "Belgié¢" vermeld stond.

Op de vragen om inlichtingen van de VCT maakt u het antwoord van de directeur-generaal van

de Koninklijke Musea voor Schone Kunsten van Belgié over, die meedeelt dat het om een
bedieningsfout gaat die volgens de bevoegde diensten reeds sinds juni 2009 rechtgezet werd.

De Koninklijke Musea voor Schone Kunsten van Belgi¢ (KMSKB) zijn een centrale dienst in de
zin van de bij koninklijk besluit van 18 juli 1966 gecodrdineerde wetten op het gebruik van de
talen in bestuurszaken (SWT).

De internetsite ervan is een bericht en mededeling aan het publiek die, overeenkomstig artikel
40, lid 2, van de SWT, in het Nederlands en het Frans gesteld dient te worden.

In de in het Frans gestelde module dient het woord "Belgique" voor te komen.

Uit het antwoord van de directeur-generaal van de KMSKB blijkt dat de fout werd rechtgezet in
juni 2009.

Aangezien de klacht werd ingediend op 15 juli 2009 is de VCT van oordeel dat ze ontvankelijk
en gegrond is, doch achterhaald.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de klager.
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