Vaste Commissie voor Taaltoezicht
Warandeberg 4 - 1000 BRUSSEL

Brussel, 16 februari 2012

Uw brief van:

Uw kenmerk:

Ons kenmerk: 43.178/1/PN
LR/MM

In zitting van 9 februari 2012 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor
Taaltoezicht (VCT) uw klacht van 18 november 2011 tegen BNP Paribas Fortis onderzocht. U stelt
regelmatig van deze bank allerlei publicaties te krijgen met telkens een antwoordkaart waarop de
tweetalige vermelding “Postbus 20 — Boite Postale, 3070 Kortenberg” voorkomt.

o

In tegenstelling met uw klacht naar aanleiding van de vernieuwing van uw MIVB-abonnement en de
betaling via Bancontact (advies 42.133 van 25 maart 2011) waarbij een openbare dienst (MIVB)
betrokken was, heeft in voorliggend geval de antwoordkaart geen verband met een openbare dienst,
maar is ze rechtstreeks afkomstig van de bank BNP Paribas Fortis zelf.

Aangezien BNP Paribas Fortis een private maatschappij is, valt zij niet onder de toepassing van de bij
KB van 18 juli 1966 gecoordineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken (SWT), met

uitzondering van artikel 52, dat hier evenwel niet van toepassing is.

Derhalve is de VCT terzake niet bevoegd.



