Vaste Commissie voor Taaltoezicht
Warandeberg 4 - 1000 BRUSSEL

Brussel, 28 oktober 2016

Uw brief van: [ ]
Uw kenmerk: T
Ons kenmerk: 48.240/11/PF

[...]

Mijnheer de Voorzitter,

Ter zitting van 21 oktober 2016 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie
voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht ingediend door een Franstalige
particulier tegen Google. Wanneer “Maison Communale de Jette” wordt ingegeven op de
zoekmachine, dan verschijnt er inderdaad enkel een adres in het Nederlands.

*

Websites worden beschouwd als berichten of mededelingen aan het publiek.

Overeenkomstig artikel 18 SWT stellen de plaatselijke diensten, die in Brussel-Hoofdstad
gevestigd zijn, de berichten en mededelingen bestemd voor het publiek in het Frans en in het
Nederlands.

Bij het ingegeven van een zoekopdracht via de “Franstalige” google, is de link naar het
gemeentehuis wel in het Frans gesteld en verwijst naar de Franstalige versie van de website.
Bij het invoeren van dezelfde zoekopdracht via de “Nederlandstalige” google, is de link naar
het gemeentehuis in het Nederlands gesteld en verwijst naar de Nederlandstalige versie van de
website.

De gemeente Jette, een plaatselijke dienst in de zin van de wetten van 18 juli 1966 op het
gebruik van de talen in bestuurszaken (SWT), past bijgevolg artikel 18 SWT op een correctie
manier toe.

De klager verwijst dus naar een andere link met een foto, een kaart en een adres dat enkel in
het Nederlands is gesteld. Toch werd deze link door google aangemaakt om te verwijzen naar
de website van het gemeentehuis van Jette.

Google wordt beschouwd als een privaat bedrijf dat niet valt onder artikel 1, §1, 2° SWT,
aangaande de natuurlijke personen die concessiehouder zijn van een openbare dienst of die



belast zijn met een taak die de grenzen van een privaat bedrijf te buiten gaat en die de wet of
de openbare machten hun hebben toevertrouwd in het belang van het algemeen.

De VCT is bijgevolg niet bevoegd.
De klacht is ontvankelijk maar niet gegrond.

Met bijzondere hoogachting,

De Voorzitter,
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