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Brussel, 30 mei 2017
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Mijnheer de Voorzitter,

Ter zitting van 24 mei 2017 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie voor
Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan een klacht van een Franstalige inwoner tegen
het cultureel centrum “De Botanique™.

De klacht heeft betrekking op een e-mail op naam die rechtstreeks in het Nederlands werd
gestuurd terwijl blijkt dat de taalaanhorigheid van de klager bekend was.

Op 13 januari 2017 hebben we de vzw “De Botanique” om inlichtingen gevraagd maar dit
bleef tot op heden onbeantwoord. Het advies van de VCT is bijgevolg gebaseerd op de
informatie verstrekt door de klager.

Een op naam verstuurde e-mail is een betrekking met een particulier.
De vzw “De Botanique” is een instelling van openbaar nut.

Als instelling van openbaar nut is de vzw “De Botanique” onderworpen aan de bij koninklijk
besluit van 18 juli 1966 gecodrdineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken
(SWT), en dit krachtens artikel 1, § 1, 2° ervan. In die zin wordt hij beschouwd als een
plaatselijke dienst van Brussel-Hoofdstad.

Overeenkomstig artikel 22 SWT zijn de instellingen waarvan de culturele activiteit een enkele
taalgroep interesseert, onderworpen aan de regeling die geldt voor het overeenkomstige
gebied.

Daar “De Botanique” een orgaan is dat afthangt van de Franse Gemeenschap dient deze het
Frans te gebruiken in zijn betrekkingen met een particulier.



De klager diende zijn e-mail in het Frans toegestuurd te krijgen.
De klacht is ontvankelijk en gegrond verklaard.
Een afschrift van dit advies wordt aan de klager gestuurd.

Met bijzondere hoogachting,

De Voorzitter,
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