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Ons kenmerk: 50.118/II/PN  
                                 
 
 

 
 
 

Mijnheer de Directeur-generaal, 
 
Ter zitting van 21 september 2018 onderzocht de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT) 
in haar verenigde afdelingen een klacht ingediend omwille van het feit dat de klager, een 
Nederlandstalige inwoner van Sint-Lambrechts-Woluwe, eentalig Franse documenten heeft 
ontvangen van de Federale Pensioendienst.  
 
De VCT stelt vast dat haar brieven van 27 maart 2018 en 7 mei 2018, waarin uw standpunt 
ten aanzien van deze klacht werd gevraagd, onbeantwoord bleven. Zij is er dus toe gerechtigd 
haar advies te steunen op de gegevens die haar door de klager werden meegedeeld. 
 
 

* 
*   * 

 
De Federale Pensioendienst is een centrale dienst in de zin van de bij koninklijk besluit 
gecoördineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken (SWT), en dient in 
navolging van artikel 41, § 1 SWT, voor zijn betrekkingen met de particulieren gebruik te 
maken van die van de drie talen waarvan de betrokkenen zich hebben bediend. 
 
De documenten dienden bijgevolg in het Nederlands aan de klager te worden gestuurd. 
 
De VCT acht de klacht ontvankelijk en gegrond. 
 
Een afschrift van dit advies wordt aan de klager gestuurd. 
 
 
Hoogachtend, 
 
       De Voorzitter, 
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