Vaste Commissie voor Taaltoezicht
Warandeberg 4 - 1000 BRUSSEL

Brussel, 26 september 2018

Uw brief van:
Uw kenmerk: JUR/SF/2018/Etrangers/Emploi des langues
Ons kenmerk: 50.324/I/PF

Betreft: vraag om advies inzake de mogelijkheid om het Engels te gebruiken in de
betrekkingen met bepaalde burgers

Mijnheer de Burgemeester,

Ter zitting van 21 september 2018 hebben de verenigde afdelingen van de Vaste Commissie
voor Taaltoezicht (VCT) een onderzoek gewijd aan uw vraag om advies die wij per brief van
6 september 2018 ontvingen en die betrekking heeft op onderstaande (vertaling):

“(...) Een van de opdrachten van de dienst Vreemdelingen van de gemeente Evere, gevestigd
in het tweetalige gebied Brussel-Hoofdstad, is toezien op de naleving van de wet van 15
december 1980 betreffende het statuut van vreemdelingen ten aanzien van personen die op het
grondgebied van de gemeente wonen.

Velen onder hen spreken Nederlands noch Frans. Zij hebben daarentegen wel een zekere
kennis van het Engels. Het merendeel van de personeelsleden van de dienst Vreemdelingen
beheerst ook  het Engels. Vreemdelingen toelaten om zich in het Engels tot de
gemeenteambtenaren te richten zou de communicatie tussen de burgers en de administratie
dan ook substantieel ten goede komen.

(...)

De gemeente Evere is een plaatselijke dienst gevestigd in het tweetalige gebied Brussel-
Hoofdstad in de zin van de bij koninklijk besluit van 18 juli 1966 gecodrdineerde wetten op
het taalgebruik in bestuurszaken (SWT).

De mondelinge communicatie tussen het gemeentepersoneel en de burgers zijn betrekkingen
met particulieren in de zin van de SWT.



Conform artikel 19, eerste lid SWT gebruikt iedere plaatselijke dienst van Brussel-Hoofdstad
in zijn betrekkingen met een particulier de door deze gebruikte taal, voor zover die taal het
Nederlands of het Frans is. Het gebruik van elke andere taal is hierbij uitgesloten.

De VCT oordeelt bijgevolg dat het gemeentepersoneel van Evere het Engels niet mag
gebruiken in zijn betrekkingen met de burgers.

Met bijzondere hoogachting,

De Voorzitter,
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