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Betreft: taxistewards eentaligheid

Mevrouw de staatssecretais,

In zitting van 25 januari 2019 onderzocht de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT), in
verenigde afdelingen, een klacht ingediend betreffende het feit dat de Brusselse Hoofdstedelijke
Regering heeft besloten om 15 taxistewards aan te werven zonder dat deze taxistewards de
kennis van de tweede taal dienen te bewijzen aan hand van een examen voor hun aanwerving.

De klager verwijst hierbij naar uw antwoord op een schriftelijk vraag (vraag nr. 591 d.d. 22 juni
2018) hierover waarbij u stelde:

“Wat betreft de talenkennis is het personeel van de gewestelijke overheidsdiensten van het
Brussels Hoofdstedelijk Gewest onderworpen aan het wettelijk beginsel van de eentaligheid van
de personeelsleden en de tweetaligheid van dienst.”

De klager betwist echter dat dit wettelijk beginsel in casu van toepassing is. Volgens de klager
dienen deze taxistewards te worden gekwalificeerd als diensten van de Brusselse
Hoofdstedelijke Regering waarvan de werkkring niet het gehele gebied van het Brusselse
Hoofdstedelijke Gewest bestrijkt. Zulke kwalificatie zou tot gevolg hebben dat deze
taxistewards zouden ressorteren onder de taalregeling dat van toepassing is op de plaatselijke
diensten van het tweetalige gebied Brussel-Hoofdstad met inbegrip van de vereiste van
tweetaligheid ten aanzien van de personeelsleden (artikel 33 van de wet van 6 juni 1989
houdende diverse institutionele hervormingen (W. Brussel I.H.)).

In uw brief van 8 november 2018 deelde u het volgende mee:

“De taxistewards zullen deel uitmaken van het gewestelijk personeel van Brussel Mobiliteit, een
bestuur van de Gewestelijke Overheidsdienst Brussel. Dit houdt in dat hun werkgebied wel
degelijk en uitsluitend het volledige grondgebied van het Brusselse Hoofdstedelijke Gewest
omvat.

Volgens ons is artikel 33 W. Brussel [.LH. dus niet van toepassing op de taxistewards en kunnen
wij de kennis van de tweede taal niet als vereiste vooropstellen bij de wervingen.

Ik kan u evenwel verzekeren dat het voor ons vanzelfsprekend is de tweetaligheid van de dienst
te handhaven. Wij hebben dan ook beslist 5 Nederlandstalige en 10 Franstalige stewards aan te
werven.”



In de vacature wordt de jobinhoud van taxisteward op de volgende wijze omschreven
(https://brujobs.brussels/nl/offer/view/553) :

“Je zal deel uitmaken van een team van 15 stewards, die als hoofdtaak hebben de taxigebruikers
te informeren en het oppikken en afzetten van de klanten te optimaliseren op bepaalde grote
taxistandplaatsen (Zuidstation, conferentiecentrum Borschette, Luxemburgplein, de Beurs,
Flageyplein, begraafplaats van Elsene, Terkamerenbos, ...), op gevoelige plaatsen, tijdens
bepaalde evenementen en manifestaties, ...

Op het terrein spoor je de chauffeurs en de klanten aan om de regelgeving in verband met taxi's
en huurvoertuigen met chauffeur na te leven. Je bent een tussenpersoon voor de klanten, de
chauffeurs en de Directie Personenvervoer en je meldt elk incident of elke nuttige informatie aan
je verantwoordelijke.

Hetzelfde soort werk kan van je gevraagd worden voor andere vormen van bezoldigd
personenvervoer in het Brussels Hoofdstedelijk Gewest (bijvoorbeeld: huurvoertuig met
chauffeur).

Je draagt bij tot de goede werking van het bestuur en de toepassing van de bij de Gewestelijke
Overheidsdienst Brussel geldende waarden door mee te werken aan een nauwgezette toepassing
van de regelgeving.

Er worden je nog andere taken toevertrouwd:

— Je werkt mee aan de omkadering van Brusselse evenementen die veel taxigebruik met
zich meebrengen (Salon Seafood, Salon Label Expo, ...);

— Je werkt samen met de taxicontroleurs en met andere controlediensten (RZS, RSVZ,
arrondissementcel ...), met de politiezones en met de andere cellen van de directie

b 2

Taxi’s.

Aangezien de taxistewards deel zullen uitmaken van het gewestelijke personeel van Brussel
Mobiliteit, een bestuur van de Gewestelijke Overheidsdienst Brussel, en de taxistewards zelf
hun opdrachten zullen uitvoeren op het gehele gebied van het Brusselse Hoofdstedelijke Gewest,
is de VCT van oordeel dat de werkkring van de taxistewards het volledige grondgebied van het
Brusselse Hoofdstedelijke Gewest omvat.

Dit heeft tot gevolg dat artikel 32 W. Brussel [.LH. van toepassing is op de taxistewards en niet
artikel 33 W. Brussel I.H.

Artikel 32, tweede en derde lid W. Brussel I.H. bepaalt dat in de diensten van het Brusselse
Hoofdstedelijke Gewest waarvan de werkkring het gehele grondgebied van het gewest



bestrijkt, niemand tot een ambt of een betrekking kan worden benoemd of bevorderd tenzij hij
Nederlands of Frans kent, welke kennis wordt vastgesteld overeenkomstig artikel 15, § 1,
derde lid, van de bij koninklijk besluit van 18 juli 1966 gecodrdineerde wetten op het gebruik
van de talen in bestuurszaken, en dat deze diensten onderworpen zijn aan de regels van de
SWT die van toepassing zijn op de centrale diensten, de bepalingen die het gebruik van het
Duits betreffen uitgezonderd.

Hieruit volgt dat de taxistewards onderworpen zijn aan het wettelijk beginsel van de
eentaligheid van de personeelsleden en de tweetaligheid van dienst en dat van de taxistewards
niet de kennis van de tweede taal (het Nederlands of het Frans) kan worden vereist.

Derhalve is de klacht ontvankelijk, maar ongegrond.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd naar de klager.

Hoogachtend,

De Voorzitter,



	Mevrouw de staatssecretais,

