Vaste Commissie voor Taaltoezicht
Warandeberg 4 - 1000 BRUSSEL

Brussel, 25 november 2022

Betreft: klacht betreffende een groene kaart van de Technische Keuring gesteld in het
Nederlands

Mevrouw de secretaris-generaal,

In zitting van 25 november 2022 onderzocht de Vaste Commissie voor Taaltoezicht (VCT), in
verenigde afdelingen, een klacht met betrekking tot de ontvangst van een uitsluitend in het
Nederlands gestelde uitnodiging voor de Technische Keuring.

In een mail van 3 oktober 2022 deelde u ons het volgende mee:

« (...) het feit dat u de uitnodiging in het Nederlands toegestuurd kreeg, lijkt een technische
fout te zijn die te wijten is aan een computersysteemoverdracht. Er had immers een
Franstalige versie verstuurd dienen te worden !

De organisatie van de uitnodigingen gebeurd geautomatiseerd en wordt 2 maanden op
voorhand voorbereid. Het proces omvat nationale gegevensdiensten, een organisme voor
technische controle en een gespecialiseerde drukkerij.

Het zal dus helaas niet mogelijk zijn om u de groene kaart in het Frans te bezorgen binnen de
gewenste tijd. Gelieve mij hiervoor te verontschuldigen.

De Belgische wet voorziet dat elke persoon zelf verantwoordelijk is om in orde te zijn met de
technische keuring van zijn voertuigen.

Wat betreft de vervaldatum, deze staat sinds meerdere jaren niet meer op de Belgische
uitnodigingen. Gelieve te kijken naar de datum van het laatste bewijs van technische keuring.

..)".



Brussel Mobiliteit is het bestuur van het Brussels Hoofdstedelijk Gewest dat instaat voor
voorzieningen, infrastructuren en vervoer.

Overeenkomstig artikel 32, § 1, eerste lid van de wet van 16 juni 1989 houdende diverse
institutionele hervormingen, gebruiken de gecentraliseerde en gedecentraliseerde diensten van
de Brusselse Hoofdstedelijke Executieve het Nederlands en het Frans als bestuurstaal. Deze
diensten zijn onderworpen aan hoofdstuk V, afdeling 1 van de bij koninklijk besluit van 18 juli
1966 gecodrdineerde wetten op het gebruik van de talen in bestuurszaken (Bestuurstaalwet) de
bepalingen die het gebruik van het Duits betreffen uitgezonderd.

Een uitnodiging voor de Technische Keuring is een betrekking met een particulier want het
betreft een persoonlijk en geindividualiseerd contact tussen de administratieve overheid van de
betrokken dienst en de klager.

Overeenkomstig artikel 41 Bestuurstaalwet maken de centrale diensten voor hun betrekkingen
met de particulieren gebruik van die van de drie talen waarvan de betrokkenen zich hebben

bediend.

In casu heeft de particulier het Frans gekozen tijdens het invullen van het formulier op de
DIV. De uitnodiging diende hem dus in het Frans gestuurd te zijn.

De klacht wordt ontvankelijk en gegrond bevonden.

Een afschrift van dit advies wordt gestuurd aan de klager.

Met bijzondere hoogachting,

De Voorzitter,

E. VANDENBOSSCHE



