Standige Kommission fur Sprachenkontrolle
Rue Montagne du Parc 4 - 1000 BRUSSEL

Briissel, den 9. Juli 2019

[...] [..]

Betrifft: Klage gegen die Direktion fiir Fahrzeugzulassungen (DIV) des FOD Mobilitit, da
einige Seiten ihrer Website nicht auf Deutsch bestehen

Sehr geehrter Herr Minister,

in ihrer Sitzung in vereinigten Abteilungen vom 05 Juli 2019 hat die Stindige Kommission
fir Sprachenkontrolle (SKSK) eine Klage untersucht, die die Ombudsfrau der
Deutschsprachigen Gemeinschaft Belgiens im Auftrag eines deutschsprachigen Biirgers
gegen die Direktion fiir Fahrzeugzulassungen (DIV) des FOD Mobilitit eingereicht hat, da
einige Seiten ihrer Website fiir die Fahrzeugeintragung nicht auf Deutsch bestehen, und zwar:

* https://mobilit.belgium.be/fr/circulationroutiere/immatriculation_des_vehicules/rdv_autres
_guichets,
* https://mobilit.belgium.be/fr/circulationroutiere/immatriculation_des_vehicules/rdv_autres
_guichets/demande_dimmatriculation.
Diese Seite enthilt einen Link auf Deutsch, der auf folgende Seite verweist:
https://mobilit.belgium.be/sites/default/files/demande_normale_autres_antennes_de.pdf.
Diese Seite enthilt ebenfalls einen Link auf Deutsch, um auf die Kurzanleitung zugreifen zu
konnen. Wenn man diese Kurzanleitung jedoch 6ffnen mochte, ist sie nicht auf Deutsch, sondern
nur auf Franzosisch verfiigbar (https:/mobilit.belgium.be/sites/default/files/user_manuel_fr.pdf).

Wir haben Sie in Schreiben vom 22. Mirz 2019 und 16. April 2019 diesbeziiglich befragt.

In einem Schreiben vom 23. April 2019, das wir am 17. Juni 2019 erhalten haben, haben Sie
uns folgenden Standpunkt mitgeteilt (Ubersetzung):

"(...) der FOD Mobilitit und Transportwesen wird die in Threm Schreiben vom 22. Mirz
genannten Links so schnell wie moglich anpassen”.

Die DIV des FOD Mobilitit und Transportwesen ist eine zentrale Dienststelle im Sinne der
durch Koniglichen Erlass vom 18.Juli 1966 koordinierten Gesetze {iber den
Sprachengebrauch in Verwaltungsangelegenheiten (KGS).

Eine Website ist im Sinne der KGS eine fiir die Offentlichkeit bestimmte Bekanntmachung
und Mitteilung.



Gemidl Artikel 40 Absatz2 der KGS werden Bekanntmachungen und Mitteilungen, die
zentrale Dienststellen direkt an die Offentlichkeit richten, der deutschsprachigen Bevélkerung
in Deutsch zur Verfiigung gestellt.

Da die Website der DIV auch fiir die deutschsprachige Offentlichkeit bestimmt ist, hitten alle
darin enthaltenen Informationen auf Deutsch verfiigbar sein miissen.
Die SKSK ist daher der Ansicht, dass die Klage zulédssig und begriindet ist.

Eine Kopie des vorliegenden Gutachtens ergeht an den Kldger.

Hochachtungsvoll

Der Prisident

E. VANDENBOSSCHE



